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Esta plantilla tiene por objeto orientar a las universidades en su tarea de elaborar el
Informe de Autoevaluacién, como resultado de la valoracion realizada del titulo.
Constituye una base Util a la hora de recoger la valoracion sobre el cumplimiento de
los criterios y directrices incluidos en el modelo de Acreditacion de ANECA.

INTRODUCCION.

Se debe detallar el proceso que ha conducido a la elaboracién y aprobacién del
Informe de Autoevaluacién, una valoracion sobre el cumplimiento del proyecto
establecido en la memoria de verificacion y los motivos por lo que no se ha logrado,
en su caso, cumplir todo lo incluido en la memoria de verificacién. Asimismo, se
incluira una valoracién de las principales dificultades encontradas durante la puesta
en marcha y desarrollo del titulo y las medidas correctoras adoptadas.

El informe de autoevaluacién tendra una extensiéon maxima de 30 paginas, aparte
ANEXOS adjuntos.

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES DE ACREDITA.

En este apartado la universidad debera dar respuesta a los criterios y directrices del
modelo de evaluacién del programa ACREDITA, justificando con evidencias y/o
indicadores, el grado de cumplimiento de los mismos.

Las evidencias o indicadores que sustentan el informe de autoevaluacion deberan
estar disponibles para su consulta por el panel de expertos antes y durante la visita
que realizaran a la universidad responsable del titulo, con el fin de poder analizar la
informacion previamente y durante todo el proceso de evaluacion. Asimismo, parte
de esta informacion (ver ANEXO 2) debera adjuntarse obligatoriamente al Informe
de Autoevaluacion.

Una vez finalizada la descripcion, se debe realizar una valoracién de como se sitla
el titulo respecto a cada una de las directrices, teniendo en cuenta los siguientes
niveles:
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A. Se supera excelentemente: El estandar correspondiente al criterio se
logra completamente y, ademas, es un ejemplo que excede los requerimientos
basicos.

B. Se alcanza: El estandar correspondiente al criterio se logra
completamente.

C. Se alcanza parcialmente: Se logra el estandar en el minimo nivel pero
se detectan aspectos puntuales que han de mejorarse.

D. No se alcanza: El criterio no logra el nivel minimo requerido para llegar
al estandar correspondiente.

La Universidad deberd seleccionar la opcién “No aplica” para aquellas directrices
que no puedan ser valoradas por la propia naturaleza del titulo. Por ejemplo, si el
titulo sélo se imparte de manera presencial, no se podra incluir una valoraciéon
semi-cuantitativa (A-B-C-D) en la directriz 5.3 “En el caso de los titulos impartidos
con modalidad a distancia/semipresencial, las infraestructuras tecnolégicas vy
materiales didacticos asociados a ellas permiten el desarrollo de las actividades
formativas y adquirir las competencias del titulo”.

En el caso de que un titulo se imparta en varios centros, la universidad podra
distinguir en la valoracién descriptiva de cada directriz, los aspectos comunes a
todos los centros y diferenciar los aspectos especificos de cada uno de los centros.
En todo caso, la valoracién semicuantitativa (A, B, C o D) serd Unica y se
corresponderda con la del centro con menor valoracién.

EVIDENCIAS E INDICADORES

El Informe de Autoevaluacién debera ir acompafiado de la informacidén especificada
en el ANEXO 2. Del mismo modo, en este anexo se presentan los formatos que
deben seguir la presentaciéon de estas tablas.
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DATOS IDENTIFICATIVOS FICHA DEL TITULO

Denominacién

Grado en Ciencias de
la Actividad Fisica y
del Deporte

Menciones/especialidades

Entrenamiento
deportivo

Gestion y recreacion
deportiva

Educacion fisica vy
deportiva

Re-educacion fisica y
deportiva

Especialista en la
practica y
organizacion de
actividades nauticas

NUumero de créditos

240

Universidad (es)

UCAM Universidad
Catélica de Murcia

Centro (s) donde se imparte (cumplimentar para cada centro)

UCAM Universidad
Catélica de Murcia,
Avda Los Jerénimos
s/n, 30107,
Guadalupe, Murcia

Nombre del centro:

Facultad de Deporte

Menciones / Especialidades que se imparten en el centro

5

Modalidad (es) en la se imparte el titulo en el centro y, en su
caso, modalidad en la que se imparten las
menciones/especialidades

Presencial
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INTRODUCCION

Proceso que ha conducido a la elaboracién y aprobacién de este informe de
autoevaluacion, detallando los grupos de interés que han participado en su
redaccion asi como el procedimiento empleado.

La elaboracién del informe de autoevaluacién para la acreditacion del titulo
ha sido dirigido por el Equipo Directivo y la Comisiéon de Calidad del mismo,
recogiendo las evidencias y datos de distintos grupos de interés implicados en el
titulo: direccién, alumnos, PAS, claustro de profesores, personal colaborador,
egresados y empleadores.

Valoracién del cumplimiento del proyecto establecido en la memoria de
verificacion y sus posteriores modificaciones aprobadas en el caso de que las
hubiera.

El proyecto ha ido evolucionando desde su verificacion. A lo largo de estos seis afios
se han ido realizando distintas modificaciones con objeto de adecuarnos a las
necesidades del titulo y de nuestros egresados. Se ha revisado el plan de estudios,
se han afiadido menciones de especializacién, se han creado comisiones de control
para una mejor coordinacién, se ha actualizado la pagina web, y se han
implementado distintos procedimientos. Todo esto con una intencidn concreta:
garantizar el cumplimiento del proyecto que se establecié y verificé por parte de la
agencia. A continuacion se indican los aspectos que se han ido actualizando, que se
pueden ver directamente en este enlace web (Evaluacion y mejora):

http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-informacion/sistema-
de-calidad-del-titulo

Motivos por lo que no se ha logrado cumplir todo lo incluido en la memoria
de verificacion y, en su caso, en sus posteriores modificaciones.

Se han realizado todos los cambios planteados y sugeridos por la ANECA en el
proceso piloto de Seguimiento (MONITOR) y en los otros procesos de modificacion
en el que ha participado este titulo. Adecuando los contenidos de la memoria a los
criterios establecidos por la ANECA como necesarios para alcanzar los estandares
sugeridos. Como consecuencia de la participacion de este titulo en el proceso piloto,
ha sido posible el cumplimiento de todos los aspectos incluidos en la memoria.

Valoracion de las principales dificultades encontradas durante la puesta en
marcha y desarrollo del titulo.

No se han encontrado especiales dificultades en el desarrollo de la memoria
verificada. En este periodo se ha procedido a la implantacion de los procedimientos
de calidad incluidos en el SGIC de la universidad, habiendo sido necesario un
proceso de seguimiento de los mismos para ajustar y corregir las deficiencias
detectadas en su evaluacion anual. Sin embargo, la Facultad de Deporte tiene a dia
de hoy aproximadamente unos 1000 alumnos de grado, y 60 profesores, por lo que
la ordenacion académica es compleja (horarios, espacios, responsabilidades, etc.).
Por ello, ser capaz de cambiar los procesos no soélo a nivel organizativo si no
también individual, entrafia en ocasiones ciertas dificultades. Después de estos
afos en los que estas légicas y procedimientos se han ido consolidando, las
dificultades organizativas e individuales se han reducido.
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Medidas correctoras que se adoptaron en los casos anteriores y la eficacia de

las mismas.

Se han aplicado todas las medidas correctoras propuestas por la ANECA en

el proceso de Seguimiento piloto, en el cual, ha participado este titulo. Dentro de
las medidas adoptadas, se han corregido los siguientes puntos, que se desarrollan
en la evidencia EO5, tras recomendaciones ANECA:

N o o~ NP

Aumento en el numero de plazas de nuevo ingreso.

Cambios en los criterios de acceso y admision.

Inclusién de cinco menciones de especializacion.

Ampliacién de contenidos de relacionados con las menciones creadas.
Cambio en la denominacién de asignaturas y sistemas de evaluacion.
Descripcion del procedimiento de reconocimiento y transferencia de créditos.

Definicion y concreciéon de los aspectos relacionados con las practicas
externas.

Reorganizacion y nueva estructura de las competencias. Tanto en las
generales y basicas como en las transversales y especificas.

Actualizacion de la informacion en tabla del profesorado para el Campus de
Murcia y para el Campus de Cartagena. También el apartado de
equipamiento y recursos.

Previsién de acciones de mejora del titulo.

Se presenta solicitud para modificar los siguientes puntos de la memoria con
intencién de mejorar el titulo

1. Mejorar los procesos de coordinacion horizontal y vertical.
2. Implicar de una forma mas activa al alumnado en los procesos de calidad.
3. Actualizacion de contenidos de la web, adaptandolos a los cambios de la
memoria verificada.
4. Solicitud del grado en inglés para satisfacer una demanda de alumnos
internacionales.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las
condiciones establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores
modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA:

1.1 La implantacién del plan de estudios y la organizaciéon del programa son
coherentes con el perfil de competencias y objetivos del titulo recogidos en la
memoria de verificacion y/o sus posteriores modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA

La Memoria de Verificacion del Titulo de Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y
del Deporte, esta siendo implementada de forma coherente y ordenada en base a
las distintas materias que la componen. Cada materia esta constituida a su vez por
una o varias asignaturas que son impartidas en el mismo o diferente curso
académico. Con el fin de que los alumnos alcancen las competencias especificas
asignadas por materias, los contenidos de las mismas son revisados de forma
continua por parte del profesorado.

Los materiales didacticos e instalaciones para el proceso de ensefianza—aprendizaje
son adecuados para las actividades formativas y su dotacidn se renueva y mejora
de forma continua. En relacibn a esto, cabe sefialar que en la encuesta de
satisfaccion realizada al alumnado de los campus de Murcia y Cartagena, un 65%
indica estar entre satisfecho y muy satisfecho con globalmente con el titulo. Un
58% con el profesorado, y un 67% estar entre satisfecho y muy satisfecho con los
recursos globales como pueden ser: biblioteca, APIs, etc. En relacién a la encuesta
de satisfaccién pasada a los egresados, cuando se les pregunta por los “materiales
docentes proporcionados”, un 76% esta satisfecho o muy satisfecho con ellos.
Ademas, un 88% de los egresados esta satisfecho o muy satisfecho con los
resultados académicos obtenidos. Y el 85% esta satisfecho o muy satisfecho con el
profesorado que imparte docencia en la titulacion.

Desde el inicio, los objetivos del plan de estudios se concretan en competencias
especificas que son revisadas para la actualizacion de los contenidos por parte del
profesorado de cada una de las materias.

Los materiales didacticos e instalaciones para el proceso ensefianza-aprendizaje
son adecuados para las actividades formativas y su dotacién se ha mejorado
durante el periodo considerado. En la encuesta de satisfaccion realizada al PDI los
resultados también han sido satisfactorios. Por ejemplo, un 78% del PDI indica
estar satisfecho o muy satisfecho de forma global con el titulo.
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 1. “Asignaturas del plan de estudios y su profesorado” (Murcia).

- Tabla 1. “Asignaturas del plan de estudios y su profesorado” (Cartagena).

- Tabla 2. “Resultados de las asighaturas que conforman el plan de estudios”.
- Curriculum Vitae de Profesores de la Facultad de Deporte (todos en pdf).

- Informe satisfaccion alumnado, egresados y profesorado.

- Ultima version de la memoria verificada:

http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-
cafd/reducido.verficada _memo_verificada 14.15.pdf

- Procedimiento del SGIC: PEO4 Disefio y seguimiento de la oferta formativa.

1.2 El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su
relevancia y esta actualizado segun los requisitos de su ambito académico,
cientifico o profesional.

VALORACION DESCRIPTIVA

Para la elaboracion del perfil de egreso y su despliegue en el plan de estudios, se
llevaron a cabo procedimientos de consulta internos y externos que se describen en
el punto 2.3.1 de la memoria verificada. Se han tenido muy en cuenta las
propuestas y los contenidos del Libro Blanco del Titulo de Grado en Ciencias de la
Actividad Fisica y del Deporte, elaborado y aprobado por la asamblea de todas las
universidades que impartian el titulo de licenciado entre 2002 y 2003, y aprobado
por La Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion en el afio 2005.
Posteriormente, a la entrada en vigor del RD 1393/2007, de ordenacion de las
enseflanzas universitarias, la Conferencia Espafiola de Institutos y Facultades de
Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte aprobd por unanimidad un documento
de adecuacion del Libro Blanco al espiritu y la letra del RD 1393/2007. Este
documento ha sido el mas utilizado para la elaboraciéon del Plan que ahora se aporta
desde la UCAM, vya que fue aprobado por unanimidad (25 universidades,
publicas y privadas) y ha sido avalado por la sociedad cientifica multidisciplinar:
Asociacion Espariola de Ciencias del Deporte y por el Consejo General de Colegios
Oficiales de Licenciados en Educacién Fisica y en Ciencias de la Actividad Fisica y
del Deporte, y de la Conferencia Espafiola de Instituto y Facultades de Ciencias de
la Actividad Fisica y del Deporte (documento adjuntos en la memoria en el punto
2.3.2).
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La propuesta de la UCAM se concreta en un Plan equilibrado y amplio con una
distribuciéon proporcional de la carga de formacion béasica y aplicada, atendiendo a
la formacion en competencias que habilitan al egresado para el ejercicio profesional
en la ensefianza de la Educacion Fisica en los diversos niveles del deporte, en la
actividad fisica saludable para la mejora de la calidad de vida y el ocio activo, para
la direccion y gestion de entidades, centros y acontecimientos deportivos, y para el
entrenamiento de deportistas y equipos deportivos de competicion en sus distintos
niveles. Todo ello se concretd y se emiti6é informe de evaluacién favorable por parte
de la ANECA en el expediente 1250/2009 de 30/07/2013. Las menciones que se
aprobaron son: Entrenamiento deportivo, Gestidén y recreacion deportiva, Educacion
fisica y deportiva, Re-educacién fisica y deportiva, y Especialista en la practica y
organizacion de actividades nauticas. En el apartado 5.1 de la memoria verificada
se describe el plan de estudios y las asignaturas de cada una de las menciones.

Con el objetivo de mejorar el perfil de egreso se ha efectuado una encuesta de
opinion y satisfaccion a empleadores del Titulo de Grado en Ciencias de la Actividad
Fisica y del Deporte. Para ello se han valorado diferentes items, tales como: “la
formacion académica que se le proporciond al egresado en la Universidad es la
adecuada para realizar las funciones que nuestra organizacidon requiere”, “si los
contenidos teodricos adquiridos por los egresados permiten satisfacer los
requerimientos de nuestra organizacion”, “los conocimientos préacticos adquiridos
por los egresados permiten satisfacer los requerimientos de nuestra organizacion”,
“las actividades que desempefia el egresado estan relacionadas con su formacion
académica”, “el desempefio profesional de los egresados de la Titulacion es
totalmente satisfactorio”, “conozco la pagina web”, “valoro de forma positiva la
informacioén publicada en la pagina web del Titulo (en caso de que haya contestado
de forma positiva la pregunta 6- anterior-)”, “los egresados de la Titulacion
muestran capacidad de aprendizaje”, “los egresados de la Titulacién son capaces de
trabajar en equipo”, “los egresados de la Titulacibn muestran capacidad de
adaptacion”, “los egresados de la Titulacibn muestran razonamiento critico”,
“contrataria nuevamente a un egresado de la Titulacién en caso de requerirlo”. La
escala utilizada para medir estos items ha sido tipo Likert, que iba desde el
“totalmente en desacuerdo = 1” hasta “totalmente de acuerdo =5".

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Perfil de egreso explicito:

http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/salidas-profesionales

- E1. Documentos que recogen conclusiones de los procesos de consulta con
agentes internos y externos para valorar la relevancia del perfil de egreso real.

- Informe de resultados encuesta de satisfaccion laboral.
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1.3 El titulo cuenta con mecanismos de coordinacibn docente (articulacion
horizontal y vertical entre las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto
una adecuada asignacion de la carga de trabajo del estudiante como una adecuada
planificacion temporal, asegurando la adquisicidon de los resultados de aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA

El titulo tiene una organizaciéon compleja debido a diferentes cuestiones, al ser un
grado tiene una carga de 240 ECTS, distribuidos en 4 afios, de forma que el alumno
pueda cursar 60 ECTS por afio. Dentro de la estructura organizativa del titulo se
reconocen figuras y comisiones como: Decano, Vicedecano de Ordenacion
Académica, Secretaria Académica, Director del Area de Calidad y Postgrado,
Coordinadora de Practicas. Ademas, existe una Coordinacién por Curso Académico,
es decir, existe un coordinador de primero de grado, otro de segundo, otra persona
para tercero y otra para cuarto de grado. Y de las diferentes figuras expuestas
antes, cuelgan diferentes comisiones, tales como: la Comision de TFG, la Comisién
de Movilidad, la Comision de Reconocimiento y Transferencia de Créditos y la
Comision de Calidad del Titulo. Ademas, el Departamento de la Facultad esta
dentro del organigrama, y cuenta con el Director del Departamento y el Secretario
de Departamento. Toda la estructura funcional de la facultad, esta recogida en la
memoria verificada en el epigrafe 2.3.1.

De forma sistematica el claustro de profesores, con la direccion al frente, se reldne
de dos a tres veces por afio, el objetivo del mismo es en primera instancia
informativo, es decir, la direccién del titulo informa sobre la situacién de la plantilla,
nuevos procedimientos a llevar a cabo, estrategias puntuales relacionadas con el
desarrollo del titulo, etc. También es un sitio donde los profesores pueden elevar
Sus sugerencias o peticiones, es un lugar de encuentro y debate. A dichos claustros
estan invitados todos los profesores que forman parte del cuerpo docente que va a
impartir clase durante ese afo en la misma, ademas, pueden venir otros invitados
atendiendo a teméticas puntuales, por ejemplo, direccién de calidad si quieren
informar directamente sobre estos temas, personal del campus virtual, etc.

Regularmente, una vez al trimestre, el Vicedecano de Ordenacién Académica, junto
con los Coordinadores de Curso, se reunen con los delegados y subdelegados de los
cursos. El objetivo de dichas reuniones es tener un punto de encuentro formal y
personal, tener un cara a cara con los representantes de los alumnos, donde éstos
puedan exponer sus preguntas, dudas, sugerencias, quejas sobre el desarrollo
organizativo y de contenido de los estudios, y otras actividades que se desarrollan
en la facultad, calendario de exdmenes, etc. Es una forma de darles un espacio
para que entre ellos se puedan conocer, y puedan discutir cuestiones que a todos
les conciernen, de forma que tengan la oportunidad de observar los diferentes
puntos de vistas existentes ante temas comunes, y la importancia de llegar
acuerdos, o cumplir lo establecido.

Con el objetivo de asegurar la coordinacion de las asignaturas, y partiendo de que
cada una de ellas suele impartirla mas de un profesor, existiendo un coordinador de
materia, que en dos ocasiones al afio (al principio de curo y al final) establece
reuniones con diferentes objetivos: validar el temario que se esta impartiendo o
introducir contenidos que ayuden a adquirir las competencias, se corroboran los
seminarios que se estan dando tanto en contenido como en formato, o se modifican
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atendiendo a las diferentes demandas de mejora. Se establece el cronograma de la
asignatura, clases teéricas y practicas, atendiendo a un orden légico. Y se revisan
los ejercicios, tareas o trabajos que deben desarrollar los alumnos con el objetivo
de conseguir las competencias asociadas a esa asignatura. A la vez, y con la
finalidad de que no se produzcan errores de repeticibn de contenidos u omisién de
los mismos, se realizan reuniones por materias, existiendo también la figura del
coordinador de materia. También, debido a que los contenidos-conocimientos se
van adquiriendo de forma progresiva, hay asignaturas que aunque no estan dentro
de la misma materia necesariamente establecen encuentros entre los profesores
que la conforman, con el objetivo del aumento de conocimiento sobre una tematica
en concreto por parte de alumno, sin llegar a producir el solapamiento de
contenidos.

La coordinacion de la ensefianza, el cumplimiento de los programas, las
metodologias utilizadas, y los resultados obtenidos por los estudiantes en base a las
tasas elaboradas de eficiencia, éxito, abandono, etc., asi como, la Encuesta se
satisfaccion de los empleadores, muestran que las competencias son adquiridas por
los alumnos egresados, por lo tanto, que el programa docente es adecuado; y que
necesariamente, con el objetivo de responder a las demandas sociales se debe de ir
revisando con el propdsito de realizar una mejora continua.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- E2. Documentacion o informes que recojan los mecanismos, acuerdos y
conclusiones de la coordinacién entre materias, asignaturas o equivalentes, tanto
de los aspectos globales, tedricos y practicos (periodo considerado-titulo).

- Tabla 2: “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios” (tasas
de rendimiento de cada modulo).

- Procedimiento del SGIC: PCLO5 Planificacion, desarrollo de las ensefianzas y
extincion del Titulo.

- Informe de resultados encuesta de satisfaccion de empleadores.
- Informe de resultados encuesta de satisfaccion del alumnado.

- Acta de Reuniones de Ordenacién académica de la Facultad con delegados de
Cursos.
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1.4. Los criterios de admisidon aplicados permiten que los estudiantes tengan el
perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios y en su aplicacién se respeta
el numero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

VALORACION DESCRIPTIVA

El perfil de ingreso y los requisitos de acceso al grado estan publicados en la pagina
web de la Facultad de Deporte, en concreto en “Mas informaciéon” — “Admisién y
matricula” — “Perfil de ingreso y criterios de acceso”.

En relacion al Perfil de Ingreso el sistema no establece ningun tipo de restriccion o
requisito previo distinto a las exigencias legales de acceso a estudios de grado,
pero si se establece una orientacion sobe el perfil de ingreso ideal, que coincide con
el video de presentacion de la titulacion del Grado de CAFD en la UCAM. También se
puede consultar el perfil de ingreso en la Memoria de Verificacion.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 4: “Evolucion de indicadores y datos globales del titulo”.
- E3. Criterios de admisidon aplicables por el titulo y resultados.
- Ultima version de la memoria:

http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-
cafd/reducido.verficada memo_verificada 14.15.pdf

- Video de presentacion de la titulacibn del Grado de CAFD
https://www.youtube.com/watch?v=KK3rmrSGoZg

- Procedimiento del SGIC: PCLO2 Perfil de ingreso; PCLO3 Seleccién y admision de
estudiantes.

1.5 La aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia,
reconocimiento, etc.) se realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores
de los indicadores de rendimiento académico.

VALORACION DESCRIPTIVA

Las normativas académicas de la universidad se han actualizado en el periodo
considerado y estan contenidas tanto en las memorias del Grado en Ciencias de la
Actividad Fisica y del Deporte, como en la pagina web del titulo, de forma que el
alumno pueda consultarla.

Para acceder a la Normativa de Permanencia debe entrar en la pagina web de la
Universidad. El titulo aplica de forma conveniente las normativas académicas
aprobadas por la universidad, las cuales resultan apropiadas para la consecucion de
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unos indicadores de rendimiento. El proceso de revisidon de los mismos permite
proponer actuaciones para corregir cualquier desviacién observada. EI cumplimiento
de la normativa esta asociado al desarrollo de los procesos de calidad Integrantes
del SGIC que se han implementado en el titulo.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- E4. Listado de estudiantes que han obtenido reconocimiento de créditos por otros
titulos universitarios, experiencia laboral, titulos propios, etc.
- Ultima version de la memoria verificada:

http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-
cafd/reducido.verficada memo_verificada 14.15.pdf

-Normativa de permanencia, reconocimiento.... etc en la pagina web del Titulo:
http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-
informacion/legislacion-y-normativa
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Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar:

La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada
a todos los grupos de interés las caracteristicas del programa y de los
procesos que garantizan su calidad.

VALORACION DESCRIPTIVA:

2.1.Los responsables del titulo publican informacién adecuada y actualizada
sobre las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados,
incluyendo la relativa a los procesos de seguimiento y de acreditacion.

VALORACION DESCRIPTIVA

Toda la informacién relevante sobre el plan de estudios del grado, asi como la
referente a la evaluacion, desarrollo y resultados del titulo, se encuentra
actualizada y disponible en la pagina web de la titulaciéon, donde también estan
accesibles los procesos de seguimiento y de acreditaciéon, los documentos oficiales y
el sistema de garantia de Calidad. Se puede encontrar:

1- Informacién relativa a los principales resultados del titulo, materializada en
indicadores de rendimiento, eficiencia y abandono en “Resultados de
Formacion: Tasas”.

2- Enlace con el Sistema de Garantia Interna de Calidad de la UCAM (SGIC) asi
como con los procedimientos especificos para evaluar y mejorar la calidad
del Titulo en “Evaluacion y mejora de la calidad del Titulo”.

3- En “Comision de calidad del titulo” podemos encontrar las funciones y los
miembros que conforman el Sistema de Garantia de Calidad del Grado.

Dentro de la web del titulo de Grado en CAFD en “Documentos Oficiales” se
encuentran: el Informe de evaluacion positiva del grado en CAFD por parte de la
ANECA, el Informe de verificacion positiva del Grado en CAFD por parte del Consejo
de Universidades, la publicacion en el BORM de Grado en CAFD para la autorizacion
de la implantaciéon por parte de la Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia, la
publicacidon en el BOE del Titulo de Grado en CAFD, la Inscripcién en el Registro de
Universidades, Centros y Titulos, la Memoria, los informes de modificacion,
informes de seguimientos asi como sus correspondientes planes de mejora.

En la web del titulo de Grado en CAFD en “Sistema de calidad del titulo”
http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-informacion/sistema-
de-calidad-del-titulo se puede encontrar:

- Comision del Calidad del Titulo (CCT), donde aparecen los objetivos a
cumplir por la misma y sus funciones. También aparece la estructura y
composiciéon de los miembros que la conforman.

- Resultados de la formacién: Tasas. Se define conceptualmente cada uno de
los indicadores a valorar: tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de
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eficiencia y tasa de rendimiento. Ademas, se aporta el numero de
estudiantes de nuevo ingreso por afio académico.

- Se introduce un breve informe sobre la evaluacidon y mejoras implantadas en
el titulo. Ademas, el Sistema de Garantia Interna de la Calidad de la UCAM
cuenta con procedimientos especificos para mejorar y evaluar la calidad del
titulo: PCLO1, PCLO2 y PCLO3.

- Satisfaccion. Aqui aparece el resultado de satisfacciéon de los estudiantes del
Grado en CAFD en diferentes cursos académicos. Y ademas, se adjunta el
Procedimiento de Andlisis de la satisfaccion de los grupos de interés.

- Reclamaciones y sugerencias al Titulo. Aqui se establece el cauce
normalizado de las reclamaciones o sugerencias al titulo. Se indican los
pasos a seguir: en primer lugar rellenar un documento de
reclamaciones/sugerencias, dicho documento esta disponible en formato
electrénico o en formato papel (secretaria del titulo). Este documento, una
vez rellenado, se tiene que entregar en formato on-line, mediante correo
electrénico (al correo sefialado), o por correo ordinario a la atencién de la
Direccion del Titulo. También puede entregarse personalmente en sobre
cerrado en la secretaria del titulo. Una vez estudiado el caso, por parte de la
Direccion del Titulo, se pondran en contacto con el solicitante utilizando la
via que éste haya establecido, para indicarle la resolucion tomada. Todo este
proceso esta acorde a lo establecido segun procedimiento PAO3. Ademas se
aporta: un cuadro resumen de reclamaciones y sugerencias que ha tenido el
titulo, el enlace con el Defensor Universitario, y el Informe del Defensor
Universitario sobre las reclamaciones/sugerencias hechas a la titulacion de
CAFD durante el curso 2014-2015. Cabe destacar que a dia de hoy no figura
ninguna reclamacion por esta via sobre el titulo.

- Ademas, como objetivo de mejora esta el disefiar un plan de mejora del
procedimiento de recogida de reclamaciones y sugerencias.

Ademas es preciso indicar que la Facultad de Deporte elabora una memoria
académica en la que se compilan todas las actividades que realiza a lo largo del
curso académico. Hasta hoy se han realizado memorias académicas de los cursos
2012-2013 y 2013-2014.

Por dltimo, destacar que la Facultad de Deporte ha sido clasificada como quinta
titulacion mas demandada en el “Ranking de El Mundo”, que tiene como criterios de
seleccién: 40% En una encuesta voluntaria, anénima y aleatoria, los docentes
valoran cuales son los mejores centros universitarios para impartir su titulacion;
cuales son los puntos fuertes y débiles de la universidad; y resefian las principales
lineas de investigacion de los departamentos. Un 50% En una encuesta voluntaria,
anénima y aleatoria, los docentes valoran cudles son los mejores centros
universitarios para impartir su titulacién; cuales son los puntos fuertes y débiles de
la universidad; y resefian las principales lineas de investigacion de los
departamentos (demanda universitaria, recursos humanos, plan de estudios,
resultados, etc. Ademas de la informacién de la institucion académica y sus
docentes, se tienen en cuenta otros estudios externos, como resultados en rankings
internacionales, informes de la Aneca o resultados de informes de universidades
espafolas, entre otros (10%).
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:
-Informes de seguimiento de ANECA:

http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-informacion/informes-
de-verificacion

-Pagina web del Grado:
http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial

-Ficha del titulo en el RUCT

https://www.educacion.gob.es/ruct/estudio.action?codigoCiclo=SC&codigoTipo=G&
CodigoEstudio=2500909&actual=estudios

-Ultima versién de la memoria verificada:

http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-
cafd/reducido.verficada memo_verificada 14.15.pdf

-Planes de mejora de los informes de seguimiento.

-Enlaces de informes de verificacion.
Sistema de Calidad del Titulo

- Impreso de reclamaciones y sugerencias

- http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/cafd-
presencial/sistema-de-calidad-del-titulo/datos-tasas/reclamacion-
sugerencia-cafd.pdf

- Informe por curso de reclamaciones y sugerencias del Grado en
Enfermeria
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-
cafd/informe_aneca_secretaria_departamento_0.pdf

- Enlace al Defensor Universitario
http://www.ucam.edu/servicios/defensor

- Informe del Defensor Universitario sobre el Grado de CAFD durante el
cursos 2009 — 2013
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/cafd/informe_c
afd.pdf

- Informe del Defensor Universitario sobre el Grado de CAFD durante el
curso 2014 — 2015
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-
cafd/defensor_universitario_1415.pdf

Enlaces web donde se pueden ver las memorias académicas realizadas
por la Facultad:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-
cafd/reducido_memoria_cafd_12.13.pdf
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http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-
cafd/memoria_academica 13 14.pdf

- Ranking de “El Mundo” con las 50 titulaciones mas demandadas.

2.2. La informaciéon necesaria para la toma de decisiones de los potenciales
estudiantes interesados en el titulo y otros agentes de interés del sistema
universitario de ambito nacional e internacional es facilmente accesible.

VALORACION DESCRIPTIVA

Para aquellas personas interesadas en conocer el titulo de Grado en CAFD pueden
acceder a la web del titulo y en “Mas informacién” — “Admisién y matricula”, puede
encontrar diversas pestafias, la primera “Perfil de ingreso y criterios de acceso”.
Dentro de los criterios de acceso tiene diferentes enlaces: requisitos para la
admision, documentacion a presentar, prueba de admision, y la admision vy
matricula en si. En “Admision y matricula” se encuentra otra pestafia, “Preguntas
frecuentes” donde aparecen cuestiones muy usuales que los alumnos de nuevo
ingreso, y los que ya estan cursando la titulacion, se suelen platear. A estas
cuestiones se les da una respuesta de forma que se favorece la pronta adaptacion
del alumno a la dindmica del titulo. Dentro de esta seccidn también se establece
una direccidon de contacto para realizar otras nuevas preguntas que puedan surgir.

En la pagina web del Titulo se puede visualizar de forma clara la pestafa de
“Horarios y examenes”. Se muestra en dicha pestafia: “Calendario académico” del
curso 2014-2015, donde aparecen dos, ya que existen dos calendarios académicos
diferentes dentro de la titulacion, uno para primero y segundo, y otro distinto para
tercero y cuarto. También se encuentra la pestafia “Horarios del curso”, y aqui se
hallan tanto los del primer semestre como los del segundo, para los cursos de 1°
(Murcia y Cartagena), 2° y 3°. En relacién a los horarios de 4° curso, indicar que
los alumnos tienen una gran carga de Practicum, de forma que su planificacién esta
disponible en el Campus Virtual. Existe otra celda que indica “Examenes del curso
2014-2015”, y aqui se encuentran los examenes de Diciembre, Febrero y Junio. Un
aspecto importante que se ha introducido es “Distribucion de convocatorias de
examen para alumnos en sistema de recuperacion”, dicha informacién es
importante para los alumnos que estan matriculados en Sistema de Recuperacion,
porque en dicha pestafia se les da la informaciéon de cuando, convocatoria de
Febrero o Junio, se va a examinar cada una de las asignaturas. La pagina web del
titulo ofrece ademadés, informacién sobre las atribuciones profesionales de los
egresados a través del enlace “Salidas profesionales” dentro de la presente
titulacion.

Ademas, con el objetivo de valorar la informacién disponible en la Web del Titulo de
CAFD, se ha elaborado una encuesta a cumplimentar por parte de los alumnos,
donde se indica a modo de resumen el acceso a toda la informacién de la Web
como es el acceso a “perfil de ingreso/perfil de estudiante”, “las competencias del
titulo, “las guias docentes”, “salidas profesionales”, “informacion de profesores”,
“horarios y examenes”, “admision y matricula”, “reconocimientos de créditos”,
“legislacion y normativa”, “movilidad”, etc. Para evaluar esto se han utilizado dos
escalas tipo Likert, donde 5 corresponde a “muy satisfecho”, y 1 a “nada
satisfecho”, y la otra donde 5 es “muy facil”, y 1 “muy dificil’. Ademas, se han
propuesto preguntas abiertas, y casos practicos con el fin de comprobar que el
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alumno realmente sabe llegar a la informacidn que busca, y en caso contrario
detectar las dificultades. Indicar que la mayoria de los items han sido valorados
como “facil” y “muy facil” o entre “satisfecho” y “muy satisfecho”. Como puntos
fuertes los alumnos exponen que en los dltimos afios la imagen y calidad de la
pagina web de CAFD ha mejorado sustancialmente.

Comentar que la satisfaccion de los alumnos del titulo de Grado en CAFD en
relacién a la “informaciéon de la pagina web” ha sido muy positiva, con un 88% de
satisfaccion.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Enlace a la admisiéon al Grado en CAFD

- http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-
informacion/admision-y-matricula

- Salidas profesionales

- http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/salidas-profesionales

- Atencion a la discapacidad
http://www.ucam.edu/servicios/seap

- Legislacién y normativa

- http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-
informacion/legislacion-y-normativa

- Informe sobre Encuesta de Satisfaccion de Empleadores del Titulo de Grado
en CAFD.

2.3. Los estudiantes matriculados en el titulo, tienen acceso en el momento
oportuno a la informacion relevante del plan de estudios y de los resultados de
aprendizaje previstos.

VALORACION DESCRIPTIVA

El estudiante tiene acceso, en la pagina web de la titulacién, a la informacion sobre
el plan de estudios de la carrera. Ademas los horarios de las clases tedricas en los
que se imparten las asignaturas, las aulas y cuanta informacién requiera para el
correcto seguimiento del Plan de Estudios. En el caso de las aulas, que pueden
estar mas sujetas a cambios por una cuestion de planificacién de espacios por parte
de la Universidad, esta informacién también puede ofrecerse a través del campus
virtual (anuncios), o incluso a través de emails u otros medios. Ante un cambio—
modificacion de horario el alumno puede ser advertido mediante “ucamovil”, esto
es un servicio de mensajes cortos (sms) a su teléfono movil, para activar esto,
cuando el administrativo de la Facultad se le notifica un cambio, junto con Jefatura
de Estudios se crea dicho mensaje y es enviado a los alumnos. De igual forma,
mediante el Campus Virtual en el Tablén de Anuncios de la Secretaria se puede
poner un aviso para indicar a los alumnos el cambio.
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Las Guias Docentes de todas y cada una de las asignaturas del Titulo estan
disponibles y actualizadas para el estudiante, y son accesibles entrando en la
pagina principal de “Grado de CAFD — Presencial” — “Plan de Estudios”, y clicando
encima de aquella asignhatura que se desea consultar se accedera a la Guia Docente
contempla. En la primera pagina, de dicha guia aparece, el Titulo de la Asignatura
en espafol e inglés, una ficha de la asignatura donde se indican aspectos como a
qué modulo y materia pertenece, caracter, numero de créditos, profesor
responsable, email de contacto, horario de atencién al alumno, resultados de
aprendizaje, sistemas de evaluacién, etc. Ademas, se aflade una breve descripcion
de la asignatura en esparfiol e inglés, objetivos y competencias, metodologia,
temario, relacion con otras asignaturas, sistema de evaluacion, bibliografia, paginas
web relacionadas, recomendaciones de estudio, etc. Si se desea tener las Guias
Docentes del Curso 2014-2015 y/o las Guias Docentes del Curso 2015-2016
completas las tiene también en “Plan de Estudios” en formato pdf.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 1. “Relacion del profesorado del titulo con las asignaturas del plan de
estudios” (Murcia).

- Tabla 1. “Relacién del profesorado del titulo con las asignaturas del plan de
estudios” (Cartagena).

- Tabla 2. “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios”.

- Tabla 4. “Evoluciéon de indicadores y datos globales del titulo”.

- Enlace pagina web del Titulo del Grado de CAFD
http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial
Aqui aparecen diferentes pestafias como: “Profesorado”, donde se puede
visualizar mediante foto qué persona la un determinada asignatura, su
nombre, como localizarla, etc.; “Plan de Estudios”, donde aparecen las
asignaturas y en el curso donde se impartan, asociadas al Plan de estudios
donde se encuentran, etc.; “Horarios y examenes”, etc.

- Proceso a seguir para llevar a cabo la Guia Docente.

- Proceso para la revisidon y actualizacion de la Guia Docente del Titulo de
Grado.
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Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:

La institucion dispone de un sistema de garantia interna de la calidad formalmente
establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora
continua de la titulacion.

VALORACION DESCRIPTIVA:

3.1 ElI SGIC implementado y revisado periédicamente garantiza la recogida y
analisis continuo de informacion y de los resultados relevantes para la
gestion eficaz del titulo, en especial de los resultados de aprendizaje y la
satisfaccion de los grupos de interés.

VALORACION DESCRIPTIVA

La Universidad dispone de un SGIC formalmente establecido y que se encuentra en
fase de implantacion de la certificacion de AUDIT. Este SGIC establece los procesos
que se deben realizar para la mejora continua del titulo.

Existen evidencias de la puesta en marcha del Grado, de los diferentes
procedimientos de calidad establecidos en la universidad para su seguimiento por
parte de ANECA, sobre todo para la revision y mejora del titulo.

El SGIC analiza peridodicamente la satisfaccion de los diferentes grupos de interés
asi como el desarrollo de los procesos del titulo donde éstos se encuentran
implicados. Elabora evidencias documentales al respecto y aprovecha la informacion
obtenida para detectar posibles incidencias del titulo o margenes de mejora.
(Informes de satisfaccion de los diferentes grupos de interés).

1. Proceso de Revisién y Mejora del Sistema de Garantia Interna de Calidad del
Titulo (PCAOQ1), tiene por objeto establecer la forma de analizar la revisién anual
del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Universidad Catdlica San
Antonio (UCAM), informar sobre el desarrollo del mismo, realizar acciones de
mejora y aprobar su actualizacion:

La Direcciéon de Calidad de la Universidad con el fin de comprobar el grado de
cumplimiento establecido en la Memoria de verificacion realizo Auditorias de
Calidad. Para ello cuenta con un cuestionario denominado Lista de comprobacion
del SGIC (Revision y Mejora) en el cual estan especificados todos los aspectos
recogidos en las directrices de AUDIT. Para hacer una revision mas exhaustiva, a
todas las directrices se les han incorporado los aspectos recogidos en el proceso de
Acreditacion con el fin de abordar dicho proceso sin problemas.

Las respuestas a las preguntas del cuestionario, deben estar apoyadas por los
registros documentales (documentos, formularios o bases de datos) que se detallan
en cada proceso con objeto de garantizar la existencia de las evidencias en las que
se deben apoyar las respuestas.
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Una vez realizada la Revisién el ED/CCT deberan realizar un Plan de Mejoras
del SGIC con el fin de subsanar aquellas deficiencias detectadas por la Direccién de
Calidad.

En la Revision y Mejora del SGIC se tendran en cuenta las recomendaciones
establecidas en los informes de verificacion, Seguimiento y Acreditacion. Para ello
el ED presentara el documento Evidencias sobre las actuaciones encaminadas a
adoptar las recomendaciones incluidas en los informes de verificacion, modificacién
Yy seguimiento, explicando dichas acciones tomadas para subsanar dichas
recomendaciones.

En la Revision efectuada en el Titulo se comprobaron que todas las
recomendaciones habian sido tenidas en cuenta

El titulo ha cumplido lo establecido en este proceso.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA

DIRECTRIZ:

- Lista de comprobacion del SGIC (Revisién y Mejora) del Titulo. febrero de
2016. (EVIDENCIA EO05)

- Plan de Mejoras de los resultados obtenidos en la Revisién y Mejora realizada
en febrero del 2016. (EVIDENCIA EO5)

- Evidencias sobre las actuaciones encaminadas a adoptar las recomendaciones
incluidas en los informes de verificacibn, modificacibn y seguimiento.
(EVIDENCIA EO5)

- Procedimiento del SGIC: PCAO3 Revisién y mejora del SGIC.

- E5. Procedimientos y registros del Sistema de Garantia Interna de Calidad en
relacién a los siguientes aspectos del Titulo: disefio, revision y mejora de sus
objetivos y de sus competencias, Gestidon y Tratamiento de las reclamaciones
de los estudiantes, mecanismos de apoyo y orientacion al estudiante y
Recogida y Andlisis de los resultados e indicadores.

- Procesos del SGIC

- Mapa de procesos
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3.2 El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacion y
acreditacion del titulo y garantiza su mejora continua a partir del analisis de datos
objetivos y verificables.

VALORACION DESCRIPTIVA

La actividad del SGIC ha permitido el seguimiento del titulo, su modificacion y
mejora. Se ha obtenido informacion de utilidad que ha permitido establecer
parametros de mejora basados en puntos objetivos.

Proceso de Disefio y Seguimiento de la oferta Formativa (PE03), en el cual
queda indicado como se realiza el disefio, modificacién, aprobaciéon, seguimiento y
mejora de las titulaciones de forma estructurada y coordinada:

¢Cobmo la UCAM disef6 el Grado de CAFD?

La creaciéon de una nueva titulacion concierne al Presidente y/o Consejo de
Gobierno de la UCAM el cual realiz6 una propuesta, asesorandose en las
escuelas/facultades/departamentos propios de la Universidad o en empresas
externas y/o organismos colegiados pertinentes. De la misma forma el Equipo
Directivo, tal y como ha indicado en su memoria, realizé diferentes consultas a
diferentes colectivos para obtener informacién al respecto de la implantacion del
Titulo. En dicha memoria también se han incluido cartas de diferentes organismos
avalando el plan de estudios.

La Direccion de Calidad establecié6 un calendario de trabajo para que el ED
fuese realizando aquellos puntos de la memoria acordados con el fin de que se
analizasen, revisasen y se aprobasen conforme a los requisitos de la Universidad y
las normativas aplicables.

Una vez aprobada la memoria de verificacion por el Consejo de Gobierno, la
Universidad comenzé la verificacion, de acuerdo al RD 1393/2007, de 29 de octubre
y el Decreto n® 203/2009, de 26 de junio de la Comunidad Autonoma de la Regiéon
de Murcia. Cuando la UCAM recibe el informe favorable de la ANECA, del Consejo de
Coordinacion Universitaria y de la propia Comunidad Autébnoma se procede a su
inclusién en el RUCT y en el BOE. Todos estos documentos estan publicados y
pueden consultarse en la Web de la titulacién.

¢Coémo la Titulacién realiz6 el Seguimiento (Programa Monitor)?

Una vez que la ANECA establecié el protocolo y calendario del seguimiento del
Grado en CAFD, se han realizado tres seguimientos al Titulo (PROGRAMA
MONITOR). El Titulo fue presentado al proyecto piloto del programa MONITOR, es
por ello que se dispongan de tres seguimientos.

Para ello la Comisién de Calidad del Titulo (CCT), el responsable Web del Grado y
con la ayuda metodoldgica de la Direccidon de Calidad de la Universidad prepararon
todo la documentacion solicitada.

Primer seguimiento:

El primer seguimiento se realiz6 en el curso 2010/2011 (Proyecto Piloto),
obteniendo el Informe de Seguimiento n°. 01/2011 del expediente n°. 1250 por
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parte de la Comision Evaluadora el 3 de noviembre de 2011. Una vez recibido el
informe, la Titulacién estableci6 un Plan de Mejoras para solventar aquellas
deficiencias indicadas, quedando recogidas en el documento Plan de mejora del
informe de seguimiento del curso 2010/2011, de 20 de noviembre de 2011. Este
plan de Mejoras esta publicado en la Web de la Titulacion.

Segundo seguimiento:

El segundo seguimiento se realizé en le curso 2011/2012, obteniendo el Informe de
Sequimiento n°. 02 del expediente n°®. 2500909 por parte de la Comision
Evaluadora el 20 de septiembre de 2012. Una vez recibido el informe, la Titulacion
estableci6 un Plan de Mejoras para solventar aquellas deficiencias indicadas,
quedando recogidas en el documento Plan de mejora del informe de seguimiento
del curso 2011/2012, de noviembre de 2012. Este plan de Mejoras esta publicado
en la Web de la Titulacion.

Tercer seguimiento:

El Tercer seguimiento se realiz6 en le curso 2013/2014, obteniendo el Informe de
Sequimiento n®°. 03 del expediente n°. 2500909 por parte de la Comision
Evaluadora el 20 de enero de 2014. Una vez recibido el informe, la Titulacion
estableci6 un Plan de Mejoras para solventar aquellas deficiencias indicadas,
quedando recogidas en el documento Plan de mejora del informe de seguimiento
del curso 2013/2014, de febrero de 2014. Este plan de Mejoras esta publicado en la
Web de la Titulacion.

Una vez recibidos los diferentes informes de seguimiento, no solo del Grado en
CAFD, si no del resto de titulaciones, la Direccion de Calidad, servicio de
Informatica (WEB) y los Equipos Directivos de las titulaciones asi como sus
correspondientes Comisiones ce Calidad han mantenido diferentes reuniones con el
fin de mejorar y volver a reestructurar todas las webs de la Universidad con el
objeto de llevar a cabo todas las indicaciones establecidas en los informes de
seguimientos. De la misma forma las titulaciones han realizado todas aquellas
acciones derivadas de los informes emitidos, por parte de ANECA, con el fin de ir
mejorando dia a dia aquellas deficiencias detectadas.

En la EO5 quedan recogidas muchas actas de reuniones de la Direccion de Calidad y
la Comision de Calidad del Titulo.

¢Como la Titulaciéon ha modificado el Plan de estudios?

Hay que tener en cuenta que el Grado en CAFD es una titulacibn muy joven,
contando tan solo con 6 afios de implantacién, es por ello que, segun los
requerimientos de la Titulacién, en base a los informes de seguimiento, resultados
de encuestas de satisfaccion, revisiones realizadas, ect, ha solicitado diferentes
Modificaciones con el fin de ir adaptando el plan de estudios lo mejor posible. Para
ello y siguiendo los protocolos establecidos, el Equipo Directivo presenté a
Ordenacion Académica y la Direccion de Calidad, en las diferentes modificaciones
realizadas, los siguientes documentos:

- 12 Solicitud de Modificaciéon del Titulo Oficial, con fecha de 20 de mayo de
2011.
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22 Solicitud de Modificacién del Titulo Oficial, con fecha de 25 de septiembre

de 2012

32 Solicitud de Modificacién del Titulo Oficial, con fecha de 5 de septiembre

de 2013
42 Solicitud de Modificacién del Titulo Oficial, con fecha de 30 de septiembre
de 2015

Realizando estos informes en todo momento la Universidad asi como los servicios
responsables, tienen constancia de las modificaciones realizadas en todos sus
Titulos, no pudiéndose llevar a cabo en el caso de no ser aprobadas.

Una vez aprobadas las modificaciones por Ordenacion Académica y la Direccién de
Calidad, fueron enviadas al Ministerio para su aprobacion. Todos los informes
recibidos de las modificaciones estan publicados en la pagina Web del Grado en
Enfermeria. De la misma forma y para que todos los grupos de interés tengan la
informacién mas clara, dichas modificaciones han sido indicadas, segun el afio
solicitadas, en la web del titulo apartado de Sistema de Calidad — Evaluaciéon y

Mejora

Todas las modificaciones aprobadas han quedado recogidas en el documento:
Evidencias de las recomendaciones incluidas en los informes de verificacion,
Modificacion y Seguimiento.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

Informes oficiales del titulo (verificacion, BOE, RUCT, CARM, seguimiento,
memoria, ect

http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-

informacion/informes-de-verificacion

Proceso de Disefo y Seguimiento de la oferta Formativa (PEO3)

1° Informe de Seguimiento n°. 01/2011 del expediente n°. 1250 + Plan de
mejora del informe de seguimiento del curso 2010/2011, de 20 de
noviembre de 2011 (EVIDENCIA EO5)

2° Informe de Seguimiento n°. 02 del expediente n°. 2500909 + Plan de
mejora del informe de seguimiento del curso 2011/2012, de noviembre de
2012(EVIDENCIA EO5)

3° Informe de Seguimiento n°. 03 del expediente n°. 2500909 + Plan de
mejora del informe de seguimiento del curso 2013/2014, de febrero de
2014(EVIDENCIA EO5)
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- 12 Solicitud de Modificacién del Titulo Oficial, con fecha de 23 de junio de
2011.

- 22 Solicitud de Modificacion del Titulo Oficial, con fecha de 25 de septiembre
de 2012

- 32 Solicitud de Modificacion del Titulo Oficial, con fecha de 5 de septiembre
de 2013

- 42 Solicitud de Modificacion del Titulo Oficial, con fecha de 30 de septiembre
de 2015

- Informes de Modificaciones

http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-

informacion/informes-de-verificacion

- E5. Procedimientos y registros del Sistema de Garantia Interna de Calidad
en relacion a los siguientes aspectos del Titulo: disefio, revision, mejora de
sus objetivos y de sus competencias, Gestion y Tratamiento de las
reclamaciones de los estudiantes, mecanismos de apoyo y orientacion al
estudiante y Recogida y Analisis de los resultados.

- Enlace. Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Universidad
http://www.ucam.edu/servicios/calidad/sistema-de-garantia-interna-de-
calidad-sqgic-de-la-universidad

- Enlace. Sistema de Garantia Interna de Calidad del Grado de CAFD

http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-
informacion/sistema-de-calidad-del-titulo

3.3 El SIGC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacion y
mejora de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA

Formando parte del SGIC, la titulacién ha establecido procedimientos de evaluacion
y andlisis de informaciéon para la mejora continua de diferentes aspectos
relacionados con la calidad del proceso ensefianza-aprendizaje: planificacion,
desarrollo de la ensefianza y evaluacion del aprendizaje. Para ello se ha recogido la
opinion, tanto en lo referente a la evaluacién, como al grado de satisfaccion de
diferentes colectivos implicados en el desarrollo del titulo; en relacibn a la
organizacion del plan de estudios, la metodologia docente y los sistemas de
evaluacion empleados, practicas externas, coordinacion, pagina web,
funcionamiento del campus virtual, el desempeio de la labor docente del personal
académico...etc.

A continuacién se detallan algunos de los procesos que facilitan la evaluacién y
mejora de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje:
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Proceso de Resultados Académicos y de Aprendizaje (PCLO7) , tiene por objeto
definir cdmo la Universidad Catélica San Antonio (UCAM) garantiza que se miden y
analizan los resultados académicos y de aprendizaje, asi cOmo se toman decisiones
a partir de los mismos, mejorando la calidad en el proceso de
ensefianza/aprendizaje de todos sus titulos oficiales:

Este proceso ha sido adaptado en base a los requisitos del proceso de acreditacion
teniéndose en cuenta los siguientes indicadores:

- Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios (*) Tabla
2-Acreditaciéon

- N° de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico (*) Tabla 4-
Acreditacion

- Ratio n°® estudiantes/profesor (*) Tabla 4-Acreditacion

- Tasa de graduacion (conforme a la definicion de SIIU) (*) Tabla 4-
Acreditacion

- Tasa de abandono (conforme a la definicion de SIIU) (*) Tabla 4-
Acreditacion

- Tasa de eficiencia (conforme a la definicibn de SIIU) (*) Tabla 4-
Acreditacion

- Tasa de rendimiento (conforme a la definicibn de SIIU) (*) Tabla 4-
Acreditacion

El Titulo una vez al afo recibe los indicadores mencionados con el fin de conocer,
de forma detallada, los resultados académicos y de aprendizaje establecidos. Para
poder compararlos como referencia siempre tienen los resultados previstos en el
punto 8 de la memoria verificada o en este caso la version después de la ultima
modificacion de la misma.

En la Dimension 3 Resultados, Criterio 7.1, estan reflejados los resultados de
aprendizaje de los ultimos cursos académicos. En dicho apartado se puede
comprobar que los resultados obtenidos son satisfactorios y se ajustan a lo previsto
en la memoria verificada.

En la web del titulo dentro de la pestafia Sistema de Calidad del Titulo- Resultados
de la formacion: Tasas, estan publicados todos los resultados de las tasas
realizadas.

Proceso de Anadlisis de la Satisfaccién de los grupos de interés (PMO1), tiene por
objeto garantizar que la Universidad Catélica San Antonio (UCAM) dispone de
mecanismos que le permiten obtener informacién sobre la satisfaccion de los
distintos grupos de interés (alumnado, personal académico, de administracion y
servicios, empleadores, egresados...) para tomar decisiones sobre la mejora de la
calidad de las ensefianzas impartidas:

La Universidad a través de diferentes servicios realizd las encuestas de satisfaccion
a todos los grupos de interés del Titulo. Una vez obtenidos los resultados el Equipo
Directivo junto a la Comision de calidad realizaron el informe de satisfaccion de las
diferentes encuestas indicando los puntos débiles, fuertes asi como los planes de
mejoras de aquellos items valorados de forma negativa. Para ello de todas las
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encuestas se han ido analizando uno a uno todos los items.

El titulo ha indicado en la tabla 4 presentada los siguientes indicadores:

Grado de satisfaccion global de los estudiantes con el Titulo.
Grado de satisfaccién de los estudiantes con el profesorado
Grado de satisfaccion de los estudiantes con los recursos
Grado de satisfaccion del profesorado con el Titulo

Grado de satisfaccién de los egresados con el Titulo

Grado de satisfaccion de los empleadores con el Titulo

En la Dimension 3 Resultados, Criterio 7.2, se han indicado los resultados
referentes a las encuestas de la satisfacciéon de todos los grupos de interés.

En la web del titulo dentro de la pestafia Sistema de Calidad del Titulo- Satisfaccion
estan publicados todos los resultados de las encuestas de satisfaccion realizadas.

Proceso de Gestidn de las Reclamaciones y Sugerencias del Titulo (PA03), tiene por

objeto establecer la sistematica a aplicar en la gestién y revision de las reclamaciones
y sugerencias presentadas en los titulos de la Universidad Catdlica San Antonio de
Murcia (UCAM), en relacion con el desarrollo del Plan de Estudios (PE) asi como en el

Servicio del Defensor Universitario (DEU)

Todos los grupos de interés a través de los cauces establecidos en dicho proceso
podran realizar una reclamacién/sugerencia. Para ello El ED/CCT solicita la
informacion necesaria a los o6Organos competentes para la resolucion de la

reclamacion/sugerencia.

El Titulo dispones de una base de datos en la que quedan recogidas y tramitadas

todas las reclamaciones/sugerencias.

La Universidad también dispone del Servicio del Defensor Universitario quedando este

como ultima instancia para la resolucion de dichas reclamaciones/sugerencias.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica
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LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA

DIRECTRIZ:

- Tabla 2, Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios

- Tabla 4, Evolucidn de indicadores y datos globales del titulo.

- Documentos. Encuestas e Informes de Satisfaccién de los diferentes grupos de
interés: alumnos, PDI, PAS, egresados y empleadores.

- Procedimiento del SGIC: PMO1, Andlisis de la Satisfaccion de los grupos de
interés.

- Procedimiento del SGIC: PCLO7, Proceso de Resultados Académicos y de
Aprendizaje.

- Procedimiento del SGIC: PAO3, Proceso de Gestion de las Reclamaciones y
Sugerencias del Titulo.

- Web, Satisfaccion:

http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-

informacion/sistema-de-calidad-del-titulo

- Web, Resultados:

http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-

informacion/sistema-de-calidad-del-titulo

- Web, evaluacidon y mejora:

http://www.ucam.edu/estudios/qgrados/cafd-presencial/mas-

informacion/sistema-de-calidad-del-titulo

- Web Reclamaciones y sugerencias

http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-

informacion/sistema-de-calidad-del-titulo

- E5. Procedimientos y registros del Sistema de Garantia Interna de Calidad en
relacién a los siguientes aspectos del Titulo: disefio, revisién, mejora de sus
objetivos y de sus competencias, Gestion y Tratamiento de las reclamaciones
de los estudiantes, mecanismos de apoyo y orientacion al estudiante y
Recogida y Analisis de los resultados.
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DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:

con las caracteristicas del titulo y el nUmero de estudiantes.

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo

VALORACION DESCRIPTIVA:

4.1. El personal académico del titulo reune el nivel de cualificacion académica
requerido para el titulo y dispone de la adecuada experiencia y calidad docente
e investigadora.

VALORACION DESCRIPTIVA

La cualificacion académica del profesorado relne la capacitacion necesaria para
afrontar con garantias la docencia en este Grado. En la pagina web estan detallados
los profesores y los perfiles de los mismos. Entre las evidencias que acompafian a
este epigrafe estan los datos desagregados. En el punto 6.1 de la memoria
verificada se puede encontrar el detalle del profesorado y sus categorias docentes.
No obstante es preciso indicar que los datos a dia de hoy han evolucionado
positivamente. Por ejemplo se ha pasado de 36 a 40 doctores de los cuales 25
estan acreditados, ocho de Profesores Titulares y ocho sexenios de investigacion
concedidos. Ademés, la facultad cuenta con cinco grupos de investigacion
http://investigacion.ucam.edu/grupos/busqueda/, dos de los cuales se situan entre
los tres primeros del ranking de produccién cientifica de la Universidad. En el
Campus de Cartagena son 13 los profesores que han impartido docencia en el
2014-2015 (ver Tabla 3) y el grado de satisfaccion de los estudiantes con los
mismos es elevado.

En general en la encuesta realizada a los egresados un 85% valora como
satisfactorio o muy satisfactorio al profesorado que imparte en la titulacién.

Ademas de la importante dedicacién del profesorado a la docencia y la gestién, es
destacable su produccion cientifica, situandose en primer lugar dentro de la
Universidad.

Cuenta ademas, el departamento de ciencias del deporte, con una revista cientifica
de primer nivel, Cultura_Ciencia_Deporte, que tiene el Sello de Calidad de la
FECYT, indizada en las principales bases de datos y, recientemente, ha sido incluida
en la base de datos "ISI Web of Science"” a través del indice de referencia
"Emerging Science Citation Index (ESCI)".

Es resefiable que el claustro de profesores ha conseguido durante el dltimo curso
dos proyectos europeos competitivos orientados a reforzar el proyecto de la UCAM
en materia de Carrera Dual, ademéas de otros proyectos nacionales y regionales,
como se pueden ver en sus CV y en la web de los grupos de investigacion de la
Facultad.
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 1. “Relacién Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de
estudios”

- Tabla 3. “Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el
titulo”_Murcia

- Tabla 3. “Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el
titulo”_Cartagena

- E8. “Documento que explique las categorias de profesorado de la universidad”.

- Informes de verificacion y seguimiento:
http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-
semipresencial/mas-informacion/informe-de-verificacion

- Ultima version de la memoria verificada:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-
cafd/reducido.verficada_memo_verificada_14.15.pdf

- Informe de resultados de la encuesta de satisfaccion de alumnos

- Detalle de la lista de profesorado del Grado.
http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/profesorado

- Informes de encuestas de los diferentes grupos de alumnos y egresados.

- Enlace a las web de los grupos de investigacion de la Facultad de Deporte
http://investigacion.ucam.edu/grupos/busqueda/

- Pagina web de la revista Cultura, Ciencia y Deporte:
http://ccd.ucam.edu/index.php/revista

- Pagina web del proyecto europeo ESTPORT: http://www.sporttutorship.eu/

- Web de los grupos e investigacion de la Facultad de Deporte:
http://investigacion.ucam.edu/grupos/busqueda/

4.2. El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacién adecuada
para el desarrollo de sus funciones y atender a los estudiantes.

VALORACION DESCRIPTIVA

El titulo cuenta con un nucleo de profesores estable en el tiempo, esto ha permitido
impartir la docencia con un alto grado de homogeneidad y estandarizacion a lo
largo del tiempo desde la implementacion de Grado en CAFD. Mas del 80% de los
profesores tienen dedicacidn exclusiva con la universidad, lo que facilita las tareas
de gestion y el rendimiento investigador del claustro. Como prueban las recientes
encuestas realizadas sobre la satisfaccion laboral del profesorado, una amplia
mayoria se muestra satisfecho con la labor docente realizada en el Grado.

En cuanto a la relacion estudiante/profesor y su incidencia en el proceso de
ensefianza/aprendizaje, es altamente valorada la posibilidad de tutorias (como se
muestra en las encuestas de satisfaccién como uno de los puntos fuertes).
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Sefialar que el numero de profesores, su dedicacion docente, es suficiente para el
desarrollo del titulo y la atencidn adecuada a las necesidades formativas de los
alumnos tanto de la sede de Murcia como de Cartagena.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 3. “Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el
titulo” (Sede Murcia).

- Tabla 3. “Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el
titulo” (Sede Cartagena).

- Tabla 4. “Evoluciéon de indicadores y datos globales del titulo”.

- Informe de resultados de la encuesta de satisfaccion del personal docente
investigador

- Organigrama de la titulacién:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/cafd-
presencial/plan-de-estudios/organigrama_2016.pdf

- Estructura funcional de la Facultad:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/cafd-
presencial/plan-de-estudios/estructura_cafd_2015-16.pdf

4.3. El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta
las caracteristicas del titulo, el proceso de enseflianza-aprendizaje de una manera
adecuada.

VALORACION DESCRIPTIVA

El profesorado valora positivamente la docencia del Grado. En sus cv puede verse
como muchos de ellos han estado especialmente preocupados por recibir y realizar
cursos de formacion.

Es necesario destacar que la Universidad tiene firmado un “Convenio de
colaboracién entre universidad Catdélica San Antonio y la Secretaria General de
Universidades para la evaluacion de la investigaciéon de los profesores contratados
permanentes por la Comision Nacional Evaluadora de la Actividad investigadora”,
que permite el reconocimiento de sexenios de investigacion a los profesores que
inician este proceso. Actualmente el profesorado tiene reconocidos ocho sexenios
de investigacion, y se esta a la espera de recibir mas.

La investigacion y la formacion continua es una prioridad entre los profesores,
aunque en las encuestas manifiestan que les gustaria tener mas tiempo para
dedicarse a ella. Ademas, dentro del Plan de Formacién bianual de la Universidad el
grado de participacion del profesorado es adecuado, tal como se puede observar en
la E9Q.
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

-Tabla 4. “Evolucién de indicadores y datos globales del titulo”.

-Informe de resultados de la encuesta de satisfaccion del personal docente
investigador

-E8. “Documento que explique las categorias de profesorado de la universidad”.

-E9. “Existencia de planes de mejora docente y de formacion pedagégica del
profesorado”.

4.4. (En su caso) La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en
la memoria de verificacién y las recomendaciones definidas en los informes de
verificacion, autorizacidn, en su caso, y seguimiento del titulo relativos a la
contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.

VALORACION DESCRIPTIVA

El perfil del profesorado no fue objeto de recomendacion en el informe de
verificacion del titulo. Simplemente sefalar que con la implantacion del Grado en la
sede Cartagena, se nos solicitd diferenciar el profesorado adscrito a cada uno de las
sedes.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

-Memoria de verificaciéon del titulo:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-
cafd/reducido.verficada_memo_verificada_14.15.pdf

-Informes de verificacion y seguimiento:
http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-informacion/informes-
de-verificacion
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Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a
disposicion del desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la
naturaleza, modalidad del titulo, nidmero de estudiantes matriculados y
competencias a adquirir por los mismos.

VALORACION DESCRIPTIVA:5.1. El personal de apoyo que participa en las
actividades formativas es suficiente y soporta adecuadamente la actividad
docente del personal académico vinculado al titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

En el epigrafe 6.2 de la memoria verificada, se detalla el personal de apoyo
vinculado al titulo. Ademas en la estructura funcional de la facultad se contemplan
las responsabilidades que tienen. De igual modo cabe destacar que el Servicio de
Actividades Deportivas, es el organismo responsable de aportar cualquier tipo de
instalacion y equipamiento deportivo a los docentes. El Servicio de Deportes de la
UCAM, dispone de seis profesionales de administracion y servicios (PAS), los cuales
se indican en la tabla 6.3 de la memoria verificada. Ademas, existe dentro de la
estructura funcional de la Facultad un Director de Instalaciones, que coordina la
relacién con el Servicio de Deportes.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

-E11. Breve descripcion del personal de apoyo, su formaciéon y actualizacion
vinculado fundamentalmente con la realizacidon de actividades practicas.

-Informes de verificacion y seguimiento:
http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-informacion/informes-
de-verificacion

-Ultima versién de la memoria verificada:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-
cafd/reducido.verficada_memo_verificada 14.15.pdf

-Procedimiento del SGIC: PEO3 Politica del personal de administracion y servicios.

-Enlace a la estructura funcional de la Facultad:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/cafd-presencial/plan-de-
estudios/estructura cafd 2015-16.pdf
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5.2. Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y
estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se
adecuan al numero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el
titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

El titulo cuenta con suficientes recursos para desarrollar plenamente la ensefianza y
sus actividades formativas.

Aulas y otros espacios fisicos. Todas las aulas de docencia estan totalmente
equipadas con equipos multimedia y audiovisuales, estando perfectamente
iluminadas y dotadas de equipos de aire acondicionado para verano e invierno.
Ademas, la Universidad cuenta actualmente con 5 aulas de aplicacion informatica
(APIs), con aproximadamente 200 ordenadores, todos ellos con conexion a
Internet. También se cuenta con salas de demostraciones, sala de diseccion, salas
de simulacién, laboratorios, todo ello para la realizacion de las préacticas de los
alumnos, y favorecer aprendizaje.

Estos recursos se completan con la puesta a disposicion de docentes y alumnos del
Campus Virtual bajo la plataforma Sakai, y un servicio Polimedia, que permite
grabar videos y pildoras de conocimiento accesibles a los alumnos, tal como se
puede ver mas abajo en las evidencias.

En relacion a la Biblioteca, decir que esta totalmente informatizada, y sus catalogos
y parte de sus fondos son accesibles a través de la web. En sus dependencias
también se ubican la hemeroteca, la mediateca, distintas salas de estudio con
acceso libre a internet, ademas de una sala de video-television.

Entre los espacios de trabajo se cuenta con una sala de profesores, despachos de la
direccion y para la direccidon y coordinacién académica del titulo, con un puesto de
trabajo (con ordenador en red, impresora, scanner y un terminal telefénico) y una
mesa redonda de reunién (capacidad para 8 personas). En el epigrafe 7.1.5 de la
memoria verificada se adjunta el detalle de los recursos materiales y servicios de la
titulacion tanto para la sede de Murcia como la de Cartagena. Recursos materiales
entre los que se encuentran el Centro Deportivo UCAM Sport Center, en donde se
desarrollan muchas de las practicas de laboratorio o docentes; el laboratorio de
biomecanica (que actualmente es un Centro de Investigacion en Alto Rendimiento
Deportivo — CIARD-UCAM — que tiene registro de recursos sanitarios regionales n°
40000412-200); y el laboratorio Aula del Mar y Centro de Tecnificacién Deportiva
CAR Infanta Cristina. Junto con las instalaciones propias y con el objeto de
garantizar la maxima la calidad de la ensefianza, la UCAM ha conveniado
instalaciones de la mejor calidad posible préximas a la sede de la Universidad
(Campus de Murcia y Cartagena). Entre ellas figuran 8 instalaciones polideportivas
del Ayuntamiento de Murcia asi como otras tantas para el Campus de Cartagena.
Sigue vigente el compromiso adquirido por la Universidad de construccion del resto
de instalaciones propias, que por el retraso en la concesién de permiso de obras,
esta en estos momentos en fase de construccion.
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- E12. Breve descripcion de las infraestructuras disponibles para la imparticion del
titulo.

- Informes de verificacién y seguimiento:
http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-informacion/informes-
de-verificacion

- Ultima versién de la memoria verificada:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-
cafd/reducido.verficada memo_verificada 14.15.pdf

- Procedimiento del SGIC: PAO1 Gestidén de recursos materiales.

- Convenio firmado con el Ayuntamiento de Murcia para el uso de instalaciones
deportivas municipales que tiene vigencia hasta 2018 (ref. exp. 191-2013).

- Ejemplos de videos polimedia en el portal UCAM de YouTube:
https://www.youtube.com/user/portalucam

53. En el <caso de los titulos impartidos con modalidad a
distanciaZ/semipresencial, las infraestructuras tecnoldégicas y materiales
didacticos asociados a ellas permiten el desarrollo de las actividades formativas y
adquirir las competencias del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA
No aplica.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

5.4. Los servicios de apoyo y orientacidon académica, profesional y para la
movilidad puestos a disposicion de los estudiantes una vez matriculados se
ajustan a las competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso ensefianza
aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA

Tras la matricula, el alumno dispone de varios servicios de apoyo universitario que
facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje. Algunos especificos del titulo
(direccién y coordinacion académica del titulo) y otros generales de la universidad:
secretaria central, jefatura de estudios, servicio de informacion al estudiante (SIE),
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servicio de orientacion laboral (SOIL) y oficina de relaciones internacionales (ORI),
que gestiona los programas internacionales de movilidad.

La informacioén relacionada con los programas de movilidad nacional e internacional
se encuentra en la web del Titulo:
http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-informacion/movilidad

Ademas, cuenta con Servicios de Atenciobn a la Diversidad y Discapacidad:
informan, asesoran y apoyan a los alumnos de la UCAM y les proporciona la
asistencia y los recursos adaptados a sus necesidades como estudiantes
universitarios. http://www.ucam.edu/servicios/seap

Ademas en el caso de estudiantes que ademas sean deportistas, se contempla la
figura del tutor deportivo que asesora de forma individual a quienes concurran en
estos casos. Es digno mencionar en esta parte que la Facultad es lider y co-lider en
dos proyectos europeos Erasmus+ http://www.sporttutorship.eu/ que tienen como
objetivo la mejora de la formacion académica y deportiva de los alumnos-
deportistas (dual career).

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- E14. Breve descripciéon de los servicios de apoyo y orientacibn académica,
profesional y para la movilidad de los estudiantes.

- Ultima versién de la memoria verificada:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-
cafd/reducido.verficada memo_verificada 14.15.pdf

- Procedimiento del SGIC: PAO2 Gestién de la prestacion de los servicios.

- Pagina web del proyecto europeo ESTPORT: http://www.sporttutorship.eu/

5.5. En el caso de que el titulo contemple la realizacibn de practicas externas,
estas se han planificado segun lo previsto y son adecuadas para la adquisicion de
las competencias del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

En aras de la adecuada formacion de nuestros alumnos, se revisan los convenios
que tiene la Universidad Catdlica San Antonio con las distintas instituciones
sociales, educativas y deportivas donde los alumnos desarrollan la materia
Practicum. Dichos acuerdos se van modificando y ampliando en base a las
demandas de los estudiantes y/o sus necesidades.

En la web de la Titulacion se puede visualizar la informacion de cada uno de los
Practicum, guias docentes de los mismos, y sus responsables. Al inicio del curso
académico se informa a los alumnos de los centros de practicas donde hay convenio
vigente para su conocimiento. En el caso de aquellos alumnos interesaros en
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realizar practicas en centros educativos la UCAM firmé un convenio con la
Consejeria de Educacion, Cultura y Universidades por el que los alumnos de la
Facultad podran ir a cualquier centro concertado o publico siguiendo el proceso
estandarizado por la Consejeria a través de la herramienta Prado.

Ademas, el alumno en practicas va a manejar una documentacion, dependiendo del
Practicum que esté realizando en funcién de su itinerario, que le sirva de guia para
conocer qué competencias debe adquirir. Dentro de dicha documentacién se
encuentra el dossier de Practicum. Dichos documentos se encuentran en el campus
virtual de cada uno de los Préacticum.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

-E15. Listado de las memorias finales de practicas realizadas por los estudiantes.
Listado de alumnos por menciones, centro de practicas y el profesor tutor de la
Universidad.

-Procedimiento del SGIC: PCLO8 Practicas externas.
- Convenio publicado en el BORM sobre practicas docentes universitarias

http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-
cafd/convenio_ucam_practicas _docentes 2015.pdf

5.6. La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria
de verificacion y las recomendaciones definidas en los informes de verificacion,
autorizacién, en su caso, y seguimiento del titulo, relativos al personal de apoyo
que participa en las actividades formativas, a los recursos materiales, y a los
servicios de apoyo del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

Tal como se puede observar en los planes de mejora realizados en cada uno de los
informes de seguimiento, el titulo ha implementado los compromisos de mejora, en
la mayoria de las ocasiones a través de los planes generales de mejora de la
universidad en relacién a los recursos materiales disponibles, los servicios y el
personal de apoyo.

Por otro lado el titulo ha tenido en cuenta todas las recomendaciones indicadas en
el informe de verificacion y en los informes de las modificaciones realizadas.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X
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LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

Ultima memoria verificada:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-
cafd/reducido.verficada memo_verificada 14.15.pdf

EO5.2. En esta evidencia se puede consultar el documento en el que se
explica como el Titulo ha tenido en cuenta las recomendaciones
establecidas. Este documento también se puede consultar en la web de la
titulacién: http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-
informacion/informes-de-verificacion

Informes de seguimiento y sus correspondientes planes de mejora:
http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-
informacion/informes-de-verificacion
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DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el
perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafiol de
Cualificaciones para la Educacion Superior) del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:6.1. Las actividades formativas, sus
metodologias docentes y los sistemas de evaluacion empleados son
adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicion de los
resultados de aprendizaje previstos.

VALORACION DESCRIPTIVA

Tal como aparece en la memoria de verificacion y queda reflejado en las guias
docentes de cada asignatura, las actividades formativas propuestas son adecuadas
para alcanzar los resultados de aprendizaje previstos, y asi se muestra en las tasas
de rendimiento y tasas de éxito por asignatura presentes en la Tabla 2. También en
las reuniones correspondientes mantenidas por los coordinadores de las materias
asi como por las comisiones transversales de cursos, se analiza la adecuacion de los
sistemas de evaluacion de las asignaturas, la congruencia de los contenidos, la
transversalidad de los mismos, etc., para garantizar la adecuada consecucion de los
resultados de aprendizaje.

Existe ademas una comision de sistema de garantia de calidad del titulo y de guias
docentes que vela por la congruencia de las actividades formativas y las
metodologias docentes y los sistemas de evaluaciéon. Como resultado de las
conclusiones de las reuniones de materia, se ha procedido a la modificacién de los
sistemas de evaluacion de algunas materias, como por ejemplo la de Ciencias
Basicas y Ciencias Aplicadas a la Actividad Fisica y también del TFG.

Vista la calidad que muestran buena parte de los TFG se puede decir que el alumno
demuestra haber alcanzado las competencias especificas del titulo. La comision de
TFG por su parte se coordina con la comisién de practicum para coordinar la
asignacion de alumnos y tutores de la forma descrita en el procedimiento descrito
en la E15.

Es costumbre en los claustros incluir en el orden del dia un punto referente al
sistema de garantia de calidad, donde se informa al profesorado sobre las nuevas
acciones acometidas, y otras acciones de interés relacionadas con los resultados de
aprendizaje.

Por ultimo, tal como se puede comprobar del informe de las encuestas de
evaluacion a alumnado, un 90% del mismo esta satisfecho con las metodologias
docentes empleadas. Asi mismo un 86% estad satisfecho con os sistemas de
evaluacion empleados.

VALORACION SEMICUANTITATIVA
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A B C D No aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 1. “Asignaturas del plan de estudios y su profesorado”.
- Tabla 2. “Resultados de las asighaturas que conforman el plan de estudios”.

- Ultima memoria verificada:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-
cafd/reducido.verficada memo_verificada 14.15.pdf

- Actas del claustro.
- Actas de la CCT y emails de coordinacion. EO5.1 y E05.2
- Actas de la Comision de TFG y emails de coordinaciéon. E05.1

- E15 Listado de las memorias finales de préacticas realizadas por los estudiantes

6.2. Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del
programa formativo y se adectan a su nivel en el MECES.

VALORACION DESCRIPTIVA

Si atendemos a los datos de la Encuesta de Insercion Laboral realizada por el SOIL
(2014-2015), la relacién entre el perfil de egreso definido en la memoria de
verificacion y el perfil real del egresado es la adecuada, ya que el 100% de los
egresados empleados desarrollan su actividad laboral como profesionales de la
deporte. El Grado de Satisfaccion de los Empleadores con respecto a la Titulacion
de Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte es de 4,15 sobre 5.
Ademas, el 83% de los egresados del titulo esta satisfecho o muy satisfecho con las
competencias alcanzadas con el desarrollo del plan de estudios.

La Direccion del titulo ha manifestado una clara preocupacion por el perfil del
egresado de cara a su inclusién laboral. Por ello, en el informe de la modificacion
(30/07/2013) se implementaron las cinco menciones que conforman el cuadro
actual. En esta misma linea, preocupados por la actualizacion de la formacion del
alumnado, se modificaron y afiadieron diferentes asignaturas. Segun los datos
extraidos de las encuestas pasadas a los alumnos, los resultados del aprendizaje
obtenidos satisfacen totalmente con los objetivos formativos establecidos,
adecuandose a sus niveles del MECES.

Ademas, para completar la formaciéon académica del alumno, la Facultad de
Deporte dispone de la Escuela Espafiola de Formacion Deportiva (E.E.F.D.) como un
centro de formacién permanente dentro del ambito del Deporte, tal como se puede
ver en la web como evidencia.

Las memorias finales de las practicas externas realizadas por los alumnos en todos
los itinerarios, evidencian que el alumno no sélo estaba cualificado para asumir ese
importante periodo de transferencia del conocimiento al ambito profesional, sino
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que también ha sido capaz de aprender de este periodo e integrarlo en sus
competencias como resultados de aprendizaje.

La utilizacion de cada una de las metodologias docentes en cada materia, asi como
sus sistemas de evaluacién permite alcanzar los objetivos del programa formativo,
asi como cada una de las competencias definidas en la memoria de verificacion del
titulo.

Por udltimo, resefar que desde la Facultad de Deporte se realizan periédicamente
congresos y jornadas dirigidos a la formacion de los alumnos en las diferentes
areas del curriculum. Entre ellas, podemos destacar:

- |1 Congreso Internacional de ciencias del deporte. Retos profesionales en el
Espacio Europeo de Educacién Superior

- 1l Congreso internacional de ciencias del deporte. "El deporte a la luz de los
sistemas complejos"

- | Congreso internacional de atletismo. De la iniciacion al alto rendimiento

- | Jornadas Nacionales de Psicologia del Deporte

- IV NSCA International Conference

- IV Congreso Nacional de Olimpismo UCAM. V Jornadas Tecnicas
Entrenamiento en Alto Rendimiento Deportivo

- |1 Congreso Internacional Universitario de Trail Running y Raids de Aventuras

- Etc.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- E15. Listado de las memorias finales de practicas realizadas por los estudiantes

- Tabla 2. “Resultados de las asighaturas que conforman el plan de estudios”.

- Web de la Escuela Espafola de Formacion Deportiva:
http://www.ucam.edu/estudios/escuela-deportiva

- Dipticos de los congresos.
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Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes
con el disefio, la gestion y los recursos puestos a disposicién del titulo y
satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DESCRIPTIVA:

7.1. La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo (niumero de
estudiantes de nuevo ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de
abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de
acuerdo con su ambito tematico y entorno en el que se inserta el titulo y es
coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

VALORACION DESCRIPTIVA

En relacion a los estudiantes de nuevo ingreso, durante el curso 2013-14 el nUmero
fue de 205. Estas cifras aumentaron hasta 226 (curso 2014/15), cifras que estan
por debajo de lo previsto en la memoria de verificacion. Es preciso indicar que en el
curso 2011-2012 y 2012-2013 los alumnos de nuevo ingreso fueron 346 y 295, lo
que supuso un esfuerzo organizativo y de ordenacibn académica, pero que nho
comprometio la calidad y la atencidon que reciben los alumnos.

El andlisis de la evolucion de los principales datos e indicadores del titulo del Grado
en CAFD (tasas rendimiento, tasas de eficiencia, etc.) es el siguiente:

- La tasa de eficiencia en el afio 2012-2013 fue de 97,19%; el 2013-2014 fue
de 93,36% Yy el 2014-2015 fue el 91%. Ha ido descendiendo minimamente.

- La tasa de rendimiento de los alumnos en 2012-2013 fue de 80%; en el
2013-2014 fue de 79,29% vy el 2014-2015 fue del 79,18%.

En base a los indicadores expuestos y datos globales de la titulacion se puede
sefalar que los resultados obtenidos son coherentes y que se encuentran por
encima de los previstos en la memoria de verificacion del titulo, donde la tasa de
eficiencia se encontraban en un 75%.

Por otra parte, hay que resaltar que la normativa de permanencia de la Universidad
aplicable al titulo no interfiere en el progreso académico. Esta normativa se puede
consultar en la pagina web del titulo, en el enlace “Legislacibn y Normativa”:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/universidad/normativa_permanencia_grad
o_master_ 2013 2014.pdf

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica
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LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 4: “Evolucién de indicadores y datos globales del titulo”.

- Tabla 2. “Resultados de las asighaturas que conforman el plan de estudios”.

- E3. Criterios de admision aplicables por el titulo y resultados.

- Procedimiento del SGIC: PCLO1l Revisién y mejora de las titulaciones; PCL10
Resultados académicos y de aprendizaje.

- Normativa de permanencia

http://www.ucam.edu/sites/default/files/universidad/normativa_permanencia_grad
o _master 2013 2014.pdf

7.2. La satisfacciéon de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros
grupos de interés es adecuada.

VALORACION DESCRIPTIVA

Para evaluar el grado de satisfaccion de los estudiantes sobre diferentes aspectos
del titulo, se ha hecho una encuesta que recoge informacion acerca de la
percepcion del alumnado de los siguientes aspectos del titulo: organizaciéon del plan
de estudios, coordinacidon entre las diferentes asignaturas, materiales didacticos,
informacién publicada en la pagina web, informacion disponible sobre el plan de
estudios, desempefio docente del personal académico, recursos materiales,
servicios disponibles, desarrollo y resultado de préacticas externas, metodologias
docentes y sistemas de evaluacion.

La encuesta sigue un modelo genérico establecido por la Universidad para todas las
titulaciones y en ella se valoran un total de 16 items en una escala gradual de 5
puntos, cuyas respuestas se encuentran comprendidas entre Totalmente
insatisfecho, como valor minimo y Totalmente satisfecho para el valor maximo del
mismo. Puede decirse que este formato de encuesta permite valorar todos los
aspectos relevantes en relacion al desarrollo del titulo.

Atendiendo a los resultados obtenidos en la uUltima encuesta cabria destacar los
siguientes aspectos valorados como muy positivos: el sistema evaluacion
empleado, la accidon tutorial y el espacio y el ambiente de trabajo en las aulas y la
calidad del profesorado, informacion disponible sobre el plan de estudios; Servicios
disponibles (biblioteca, secretaria, cafeteria, etc.); Funcionamiento del Campus
Virtual; y la Satisfaccién global con el Titulo. Los aspectos a mejorar que indican
son: los materiales didacticos empleados; la informacion publicada en la pagina
web del titulo; y el desarrollo y resultado de las practicas externas, en cuanto a su
duracion.

El grado de satisfaccion del profesorado se ha estimado también a través de una
encuesta en la que se han evaluado los siguientes aspectos del titulo: actividad
docente, actividad investigadora, infraestructuras y recursos para la docencia,
alumnado, promocion, motivacidn y reconocimiento, y calidad e implicacion en la
mejora.
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La encuesta sigue un modelo en el que se valoran items en una escala gradual de 1
a 5 puntos, cuyas respuestas se encuentran comprendidas entre Totalmente en
desacuerdo, como valor minimo y Totalmente de acuerdo para el valor maximo del
mismo.

Tras el estudio y analisis de los datos obtenidos con la encuesta de satisfaccion del
Personal Docente e Investigador, se aprecia una evaluacion positiva tanto en la
tasa de respuesta como en el grado de satisfaccion global.

Puntos fuertes: Los principales aspectos a destacar, a la vista del presente informe
son los siguientes: La percepcion del profesorado sobre la su actividad docente, la
implicacion y el reconocimiento que desde la UCAM se hace del trabajo y la gestién
de la calidad. Entre los puntos débiles los principales aspectos a mejorar, a la vista
del presente informe, es el referente a la actividad investigadora. Aunque estan
satisfechos en general, es el item peor valorado. Seguramente la extensiva
dedicacion a la docencia por el deseo de impartir una ensefianza de calidad, deja a
muchos profesores con el deseo de tener mas tiempo para dedicar a la
investigacion. En la actualidad este es un aspecto que ha mejorado mucho desde
que la Universidad aprob6 la carrera académica, por la que que potencia e impulsan
las acciones investigadoras del profesorado (sexenios, acreditaciones, etc.).

En cuanto a la poblacién egresada, el Servicio de Orientacién e Informacién laboral
de la Universidad (SOIL) es el encargado de disefiar y procesar las encuestas sobre
satisfacciéon (cada curso) e insercién laboral (dos afios después de la finalizacién de
sus estudios).

Tras el estudio y anélisis de los datos obtenidos con la encuesta de satisfaccion de
egresados, se aprecia una valoracion global positiva entre los resultados de los
diferentes cursos. Los aspectos mas valorados fueron los siguientes: Resultados
académicos obtenidos; Profesorado que imparte en la Titulacién; Espacio y
ambiente para el trabajo en las aulas (equipos, iluminacion, climatizacion y
acustica); Fuentes de informacién disponibles para el estudiante (bases de datos,
fondos bibliogréaficos, otros).

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:
- Tabla 4: “Evolucién de indicadores y datos globales del titulo”.

- Informe Defensor Universitario
- Procedimiento del SGIC: PM02 Analisis de la satisfacciéon de los grupos de interés.

- Procedimiento de las encuestas de satisfaccion de los diferentes grupos de
interés: alumnos, PDI, PAS, egresados y empleadores.

- Informe de Satisfaccion de los diferentes grupos de interés: alumnos, PDI, PAS,
egresados y empleadores.
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7.3. Los valores de los indicadores de inserciéon laboral de los egresados del titulo
son adecuados al contexto cientifico, socio-econémico y profesional del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

La Universidad Catdlica San Antonio de Murcia (UCAM), dispone de un servicio
destinado a la gestion de practicas y fomento del empleo, que ademas integra un
observatorio ocupacional: el Servicio de Orientacion e Informacién Laboral (SOIL).
Siendo un punto de encuentro entre la universidad, la empresa, las instituciones
relacionadas con el empleo y los titulados y estudiantes universitarios. Este servicio
contribuye al fomento de la insercién laboral de estudiantes, apoya el talento y la
creatividad, y facilita herramientas Utiles para la busqueda de empleo y promocion
de intercambios y experiencias conjuntas entre la empresa, la Administracion y la
Universidad.

El SGIC cuenta con un procedimiento (PCLO9) que aborda las politicas de
orientacién profesional de nuestra universidad donde se establecen las pautas a
seguir en la definicion, publicacion y actualizacion de los programas de insercion
laboral y las acciones de orientacion profesional.

Igualmente, el SGIC del Titulo cuenta con el Procedimiento PCL12 “Insercion
Laboral” donde se recogen el procedimiento que ha establecido la Universidad para
el disefio, actualizaciébn, seguimiento y mejora de la insercion laboral de los
egresados, asi como la satisfaccion de estos con la formacion recibida, de tal modo
que permita reconocer el desarrollo profesional y la situacion laboral de los
estudiantes que han finalizado sus titulaciones a través de la percepcién de su
empleadores.

Todos los afios (desde hace 13) la Facultad organiza una Jornada de orientacion
laboral y de posgrado dirigida a los alumnos de udltimo curso, que tienen como
objetivo informar sobre las posibles bolsas de trabajo. Ademas, se les informa
sobre la oferta formativa en postgrado de la UCAM, también se les habla de la
oferta de empleo en el extranjero, dicha informaciéon la dan organismos
competentes a este respecto. Este afio, el SOIL ha programado un taller de
elaboracién de curriculum vitae y promocion profesional.

Dentro de los puntos débiles, sefialan los encuestados la falta de formacion en
idiomas e informatica, la crisis econdmica a nivel nacional, dependencia familiar por
pérdida del trabajo primario y no recibir subsidio alguno. Y dentro de los puntos
fuertes, destacan los encuestados una buena preparacién obtenida en sus afios de
estudio en la universidad. No obstante, existe en la UCAM una Escuela superior de
Idiomas, cuya web figura mas abajo en las evidencias), que posibilita la formacion
en idiomas para los alumnos.

Como se ha sefialado anteriormente, en varias ocasiones, la opiniéon de los
empleadores sobre las capacidades tedrico-practicas de los egresados, asi como sus
competencias transversales son de alto nivel, de forma que cumplen con los
resultados de aprendizaje esperados.

Debido a la actual crisis econémica, la curva de empleabilidad del egresado de
CAFD ha cambiado drasticamente: los primeros datos de empleabilidad rondan el
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80% cuando se inici6 el grado. Sin embargo, dadas las caracteristicas del mercado
laboral y la el contexto socio-econémico actual el dato se ha reducido a un 68%o.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:
- Tabla 4: “Evolucion de indicadores y datos globales del titulo”.

- E18. Documentacion o informes que recojan Estudios de inserciéon laboral o datos
de empleabilidad sobre los egresados del titulo.

- Procedimiento del SGIC: PCL12 Insercién laboral.
- Folleto de las ultimas Jornadas de Orientacion de Posgrado de CAFD.

- Web de la Escuela Superior de Idiomas de la UCAM:
http://escuelaidiomas.ucam.edu/
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	Se han aplicado todas las medidas correctoras propuestas por la ANECA en el proceso de Seguimiento piloto, en el cual, ha participado este título. Dentro de las medidas adoptadas, se han corregido los siguientes puntos, que se desarrollan en la evide...
	1. Aumento en el número de plazas de nuevo ingreso.
	2. Cambios en los criterios de acceso y admisión.
	3. Inclusión de cinco menciones de especialización.
	4. Ampliación de contenidos de relacionados con las menciones creadas.
	5. Cambio en la denominación de asignaturas y sistemas de evaluación.
	6. Descripción del procedimiento de reconocimiento y transferencia de créditos.
	7. Definición y concreción de los aspectos relacionados con las prácticas externas.
	8. Reorganización y nueva estructura de las competencias. Tanto en las generales y básicas como en las transversales y específicas.
	9. Actualización de la información en tabla del profesorado para el Campus de Murcia y para el Campus de Cartagena. También el apartado de equipamiento y recursos.
	Previsión de acciones de mejora del título.
	Se presenta solicitud para modificar los siguientes puntos de la memoria con intención de mejorar el título
	1. Mejorar los procesos de coordinación horizontal y vertical.
	2. Implicar de una forma más activa al alumnado en los procesos de calidad.
	3. Actualización de contenidos de la web, adaptándolos a los cambios de la memoria verificada.
	4. Solicitud del grado en inglés para satisfacer una demanda de alumnos internacionales.
	VALORACIÓN DESCRIPTIVA:
	1.1 La implantación del plan de estudios y la organización del programa son coherentes con el perfil de competencias y objetivos del título recogidos en la memoria de verificación y/o sus posteriores modificaciones.
	El programa formativo está actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.
	- Tabla 1. “Asignaturas del plan de estudios y su profesorado” (Murcia).
	- Tabla 1. “Asignaturas del plan de estudios y su profesorado” (Cartagena).
	- Tabla 2. “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios”.
	- Currículum Vitae de Profesores de la Facultad de Deporte (todos en pdf).
	- Informe satisfacción alumnado, egresados y profesorado.
	- Última versión de la memoria verificada:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-cafd/reducido.verficada_memo_verificada_14.15.pdf
	- Procedimiento del SGIC: PE04 Diseño y seguimiento de la oferta formativa.
	1.2 El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y está actualizado según los requisitos de su ámbito académico, científico o profesional.
	- Perfil de egreso explícito:
	http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/salidas-profesionales
	- E1. Documentos que recogen conclusiones de los procesos de consulta con agentes internos y externos para valorar la relevancia del perfil de egreso real.
	- Informe de resultados encuesta de satisfacción laboral.
	1.3 El título cuenta con mecanismos de coordinación docente (articulación horizontal y vertical entre las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada asignación de la carga de trabajo del estudiante como una adecuada planificación...
	- E2. Documentación o informes que recojan los mecanismos, acuerdos y conclusiones de la coordinación entre materias, asignaturas o equivalentes, tanto de los aspectos globales, teóricos y prácticos (periodo considerado-titulo).
	- Tabla 2: “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios” (tasas de rendimiento de cada módulo).
	- Procedimiento del SGIC: PCL05 Planificación, desarrollo de las enseñanzas y extinción del Título.
	- Informe de resultados encuesta de satisfacción de empleadores.
	- Informe de resultados encuesta de satisfacción del alumnado.
	- Acta de Reuniones de Ordenación académica de la Facultad con delegados de cursos.
	1.4. Los criterios de admisión aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios y en su aplicación se respeta el número de plazas ofertadas en la memoria verificada.
	- Tabla 4: “Evolución de indicadores y datos globales del título”.
	- E3. Criterios de admisión aplicables por el título y resultados.
	- Ultima versión de la memoria:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-cafd/reducido.verficada_memo_verificada_14.15.pdf
	- Vídeo de presentación de la titulación del Grado de CAFD https://www.youtube.com/watch?v=KK3rmrSGoZg
	- Procedimiento del SGIC: PCL02 Perfil de ingreso; PCL03 Selección y admisión de estudiantes.
	1.5 La aplicación de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento académico.
	- E4. Listado de estudiantes que han obtenido reconocimiento de créditos por otros títulos universitarios, experiencia laboral, títulos propios, etc.
	- Última versión de la memoria verificada:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-cafd/reducido.verficada_memo_verificada_14.15.pdf
	-Normativa de permanencia, reconocimiento…. etc en la página web del Título: http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-informacion/legislacion-y-normativa
	VALORACIÓN DESCRIPTIVA:
	2.1. Los responsables del título publican información adecuada y actualizada sobre las características del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los procesos de seguimiento y de acreditación.
	Criterio 2. INFORMACIÓN Y TRANSPARENCIA
	-Informes de seguimiento de ANECA:
	http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-informacion/informes-de-verificacion
	-Página web del Grado:
	http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial
	-Ficha del título en el RUCT
	https://www.educacion.gob.es/ruct/estudio.action?codigoCiclo=SC&codigoTipo=G&CodigoEstudio=2500909&actual=estudios
	-Última versión de la memoria verificada:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-cafd/reducido.verficada_memo_verificada_14.15.pdf
	-Planes de mejora de los informes de seguimiento.
	-Enlaces de informes de verificación.
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-cafd/defensor_universitario_1415.pdf
	Enlaces web donde se pueden ver las memorias académicas realizadas por la Facultad:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-cafd/reducido_memoria_cafd_12.13.pdf
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-cafd/memoria_academica_13_14.pdf
	- Ranking de “El Mundo” con las 50 titulaciones más demandadas.
	2.2. La información necesaria para la toma de decisiones de los potenciales estudiantes interesados en el título y otros agentes de interés del sistema universitario de ámbito nacional e internacional es fácilmente accesible.
	2.3. Los estudiantes matriculados en el título, tienen acceso en el momento oportuno a la información relevante del plan de estudios y de los resultados de aprendizaje previstos.
	VALORACIÓN DESCRIPTIVA:
	3.1 El SGIC implementado y revisado periódicamente garantiza la recogida y análisis continuo de información y de los resultados relevantes para la gestión eficaz del  título, en especial de los resultados de aprendizaje y la satisfacción de los grupos...
	Criterio 3. SISTEMA DE GARANTÍA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)
	La institución dispone de un sistema de garantía interna de la calidad formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua de la titulación.
	3.2 El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificación y acreditación del título y garantiza su mejora continua a partir del análisis de datos objetivos y verificables.
	3.3 El SIGC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluación y mejora de la calidad del proceso de enseñanza-aprendizaje.
	VALORACIÓN DESCRIPTIVA:
	4.1. El personal académico del título reúne el nivel de cualificación académica requerido para el título y dispone de la adecuada experiencia y calidad docente e investigadora.
	Criterio 4. PERSONAL ACADÉMICO
	Estándar:
	El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las características del título y el número de estudiantes.
	- Tabla 1. “Relación Profesorado del título con las asignaturas del plan de estudios”
	- Tabla 3. “Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el título”_Murcia
	- Tabla 3. “Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el título”_Cartagena
	- E8. “Documento que explique las categorías de profesorado de la universidad”.
	- Informes de verificación y seguimiento:
	http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-informacion/informe-de-verificacion
	- Última versión de la memoria verificada:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-cafd/reducido.verficada_memo_verificada_14.15.pdf
	- Informe de resultados de la encuesta de satisfacción de alumnos
	- Detalle de la lista de profesorado del Grado. http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/profesorado
	- Informes de encuestas de los diferentes grupos de alumnos y egresados.
	- Enlace a las web de los grupos de investigación de la Facultad de Deporte
	http://investigacion.ucam.edu/grupos/busqueda/
	4.2. El personal académico es suficiente y dispone de la dedicación adecuada para el desarrollo de sus funciones y atender a los estudiantes.
	4.3. El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las características del título, el proceso de enseñanza-aprendizaje de una manera adecuada.
	-Tabla 4. “Evolución de indicadores y datos globales del título”.
	-Informe de resultados de la encuesta de satisfacción del personal docente investigador
	-E8. “Documento que explique las categorías de profesorado de la universidad”.
	-E9. “Existencia de planes de mejora docente y de formación pedagógica del profesorado”.
	4.4. (En su caso) La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificación y las recomendaciones definidas en los informes de verificación, autorización, en su caso, y seguimiento del título relativos a la contratación...
	-Memoria de verificación del título:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-cafd/reducido.verficada_memo_verificada_14.15.pdf
	-Informes de verificación y seguimiento:
	http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-informacion/informes-de-verificacion
	VALORACIÓN DESCRIPTIVA:
	5.1. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y soporta adecuadamente la actividad docente del personal académico vinculado al título.
	-Enlace a la estructura funcional de la Facultad: http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/cafd-presencial/plan-de-estudios/estructura_cafd_2015-16.pdf
	Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
	Estándar:
	El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposición del desarrollo del título son los adecuados en función de la naturaleza, modalidad del título, número de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mis...
	5.2. Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se adecuan al número de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el título.
	- E12. Breve descripción de las infraestructuras disponibles para la impartición del título.
	- Informes de verificación y seguimiento:
	http://www.ucam.edu/estudios/grados/cafd-presencial/mas-informacion/informes-de-verificacion
	- Última versión de la memoria verificada:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-cafd/reducido.verficada_memo_verificada_14.15.pdf
	- Procedimiento del SGIC: PA01 Gestión de recursos materiales.
	- Convenio firmado con el Ayuntamiento de Murcia para el uso de instalaciones deportivas municipales que tiene vigencia hasta 2018 (ref. exp. 191-2013).
	- Ejemplos de videos polimedia en el portal UCAM de YouTube:  https://www.youtube.com/user/portalucam
	5.3. En el caso de los títulos impartidos con modalidad a distancia/semipresencial, las infraestructuras tecnológicas y materiales didácticos asociados a ellas permiten el desarrollo de las actividades formativas y adquirir las competencias del título.
	5.4. Los servicios de apoyo y orientación académica, profesional y para la movilidad puestos a disposición de los estudiantes una vez matriculados se ajustan a las competencias y modalidad del título y facilitan el proceso enseñanza aprendizaje.
	- E14. Breve descripción de los servicios de apoyo y orientación académica, profesional y para la movilidad de los estudiantes.
	- Última versión de la memoria verificada:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-cafd/reducido.verficada_memo_verificada_14.15.pdf
	- Procedimiento del SGIC: PA02 Gestión de la prestación de los servicios.
	- Página web del proyecto europeo ESTPORT: http://www.sporttutorship.eu/
	5.5. En el caso de que el titulo contemple la realización de prácticas externas, estas se han planificado según lo previsto y son adecuadas para la adquisición de las competencias del título.
	-E15. Listado de las memorias finales de prácticas realizadas por los estudiantes. Listado de alumnos por menciones, centro de prácticas y el profesor tutor de la Universidad.
	-Procedimiento del SGIC: PCL08 Prácticas externas.
	- Convenio publicado en el BORM sobre prácticas docentes universitarias
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/grados/grado-cafd/convenio_ucam_practicas_docentes_2015.pdf
	5.6. La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificación y las recomendaciones definidas en los informes de verificación, autorización, en su caso, y seguimiento del título, relativos al personal de apoyo que part...
	- Última memoria verificada:
	VALORACIÓN DESCRIPTIVA:
	6.1. Las actividades formativas, sus metodologías docentes y los sistemas de evaluación empleados son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisición de los resultados de aprendizaje previstos.
	Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
	Estándar:
	Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Español de Cualificaciones para la Educación Superior) del título.
	- Tabla 1. “Asignaturas del plan de estudios y su profesorado”.
	- Tabla 2. “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios”.
	- Última memoria verificada:
	- Actas del claustro.
	- Actas de la CCT y emails de coordinación. E05.1 y E05.2
	- Actas de la Comisión de TFG y emails de coordinación. E05.1
	- E15 Listado de las memorias finales de prácticas realizadas por los estudiantes
	6.2. Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adecúan a su nivel en el MECES.
	- E15. Listado de las memorias finales de prácticas realizadas por los estudiantes
	- Tabla 2. “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios”.
	- Web de la Escuela Española de Formación Deportiva: http://www.ucam.edu/estudios/escuela-deportiva
	- Dípticos de los congresos.
	VALORACIÓN DESCRIPTIVA:
	7.1. La evolución de los principales datos e indicadores del título (número de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico, tasa de graduación, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con...
	Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCIÓN Y RENDIMIENTO
	Estándar:
	Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el diseño, la gestión y los recursos puestos a disposición del título y satisfacen las demandas sociales de su entorno.
	- Tabla 4: “Evolución de indicadores y datos globales del título”.
	- Tabla 2. “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios”.
	- E3. Criterios de admisión aplicables por el título y resultados.
	- Procedimiento del SGIC: PCL01 Revisión y mejora de las titulaciones; PCL10 Resultados académicos y de aprendizaje.
	- Normativa de permanencia
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/universidad/normativa_permanencia_grado_master_2013_2014.pdf
	- Tabla 4: “Evolución de indicadores y datos globales del título”.
	- Informe Defensor Universitario
	- Procedimiento del SGIC: PM02 Análisis de la satisfacción de los grupos de interés.
	- Procedimiento de las encuestas de satisfacción de los diferentes grupos de interés: alumnos, PDI, PAS, egresados y empleadores.
	- Informe de Satisfacción de los diferentes grupos de interés: alumnos, PDI, PAS, egresados y empleadores.
	7.3. Los valores de los indicadores de inserción laboral de los egresados del título son adecuados al contexto científico, socio-económico y profesional del título.
	- Tabla 4: “Evolución de indicadores y datos globales del título”.
	- E18. Documentación o informes que recojan Estudios de inserción laboral o datos de empleabilidad sobre los egresados del título.
	- Procedimiento del SGIC: PCL12 Inserción laboral.
	- Folleto de las últimas Jornadas de Orientación de Posgrado de CAFD.
	- Web de la Escuela Superior de Idiomas de la UCAM: http://escuelaidiomas.ucam.edu/

