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IMPRESO SOLICITUD PARA MODIFICACION DE TiITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CcODIGO
CENTRO
Universidad Catdlica San Antonio Facultad de Ciencias Juridicasy dela 30013372
Empresa
NIVEL DENOMINACION CORTA
Grado Marketing y Direccion Comercia

DENOMINACION ESPECIFICA

Graduado o Graduada en Marketing y Direccion Comercial por la Universidad Catélica San Antonio

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Socialesy Juridicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES NORMA HABILITACION
REGULADAS

‘
o
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NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
GONZALO WANDOSELL FERNANDEZ DE BOBADILLA |DIRECTOR
Tipo Documento Numer o Documento
NIF 22959961G
EmEEwAwEEAL |
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
JOSE LUIS MENDOZA PEREZ PRESIDENTE
Tipo Documento Numer o Documento
NIF 22894000F
[ETOEEETL |
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
GONZALO WANDOSELL FERNANDEZ DE BOBADILLA |DIRECTOR
Tipo Documento Numer o Documento
NIF 22959961G

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION
A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccién que figure
en el presente apartado.

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO

AVDA. DE LOS JERONIMOS, SIN 30107 Murcia 968278853

E-MAIL PROVINCIA FAX

presidencia@ucam.edu Murcia 968278715
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este
impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,
rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del
Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Murcia, AM 5 de marzo de 2019

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DATOSBASICOS

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO

Grado Graduado o Graduada en Marketing y Direccion No Ver Apartado 1:
Comercial por laUniversidad Cat6lica San Antonio Anexo 1.

LISTADO DE MENCIONES

Mencion en Comercio Internacional

Mencién en Marketing Digital

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Socidesy Juridicas

Marketing y publicidad

Administracion y gestion de
empresas

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Agencia Nacional de Evaluacién dela Calidad y Acreditacion

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Catélica San Antonio

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO UNIVERSIDAD

066 Universidad Catdlica San Antonio
LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TiTULO

CREDITOSTOTALES CREDITOS DE FORMACION BASICA

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

240 60

6

CREDITOSOPTATIVOS CREDITOS OBLIGATORIOS

CREDITOSTRABAJO FIN GRADO/
MASTER

24 144 6

LISTADO DE MENCIONES

MENCION CREDITOSOPTATIVOS
Mencion en Comercio Internacional 36.

Mencion en Marketing Digital 36.

1.3. Universidad Catdlica San Antonio
1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

cODIGO CENTRO

30013372

Facultad de Ciencias Juridicasy de la Empresa

1.3.2. Facultad de Ciencias Juridicasy dela Empresa
1.3.2.1. Datos asociados & centro

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL

A DISTANCIA

Si No

Si

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION SEGUNDO ANO IMPLANTACION

TERCER ANO IMPLANTACION
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110 110 110

CUARTO ANO IMPLANTACION TIEMPO COMPLETO

110 ECTSMATRICULA MINIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 60.0 60.0

RESTO DE ANOS 3.0 78.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO 18.0 59.0
RESTO DE ANOS 3.0 78.0
NORMAS DE PERMANENCIA

https://www.ucam.edu/universidad/normativa

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

41123

CSV: 338778887585747908687610 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y en Carpeta Ciudadana (https://sede.administracion.gob.es)



Identificador : 2503666

w ¥ GOBIERNO MIMISTERIC:
BT DEESPANA | DE EDUCACION. CULTURA
'] ¥ DEPORTE

2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

GENERALES

CG1 - Acometer proyectos innovadores que potencien el trabajo en equipo, la capacidad innovadoray generar y compartir el
conocimiento y laexperienciaen € ambito del marketing y la direccion comercial

CG2 - Demostrar capacidad criticay autocriticaen el andlisis de larealidad de la empresaen el ambito del marketing y ladireccion
comercial

CG3 - Tener sensibilidad ambiental y socia en las actuaciones profesionales en el campo del marketing y la direccién comercia

CG4 - Identificar, analizar, e interpretar informacion procedente de fuentes bibliograficas y documentales en el &mbito del
marketing y ladireccion comercia

CG5 - Recabar, clasificar einterpretar datos relevantes para el area del marketing y la direccion comercial haciendo uso ético de los
mismos

3.2 COMPETENCIASTRANSVERSALES

CT1 - Comunicar de formaeficaz oral y escritaen su ambito disciplinar

CT2 - Comprender y expresarse en un idioma extranjero, particularmente el inglés, en su ambito disciplinar

CT3 - Capacidad paratrabajar en equipo y pararelacionarse con otras personas del mismo o distinto &mbito profesional

CT4 - Capacidad de aprender de forma auténoma.

CT5 - Ser capaz de gestionar lainformacién 'y el conocimiento en su ambito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas fundamentalesen TIC

CT6 - Ser capaz de aplicar ala préctica, los conocimientos adquiridos

CT7 - Considerar laéticay laintegridad intelectual como valores esenciales de la practica profesional

CT8 - Desarrollar habilidades deiniciacion alainvestigacion

CT9 - Innovacion y carécter emprendedor

UCAM1 - Conocer los contenidos fundamentales de la Teologia

UCAM2 - Identificar los contenidos de la Revelacion divinay la Sagrada Escritura

UCAM3 - Distinguir las bases del hecho religioso y del cristianismo.

UCAM4 - Analizar |os elementos béasicos de la Celebracion de lafe

UCAMS - Conocer ladimension socia del discurso teol égico-moral

UCAMSG - Distinguir y relacionar los conceptos bésicos del pensamiento socia cristiano

UCAMY - Conocer y relacionar los contenidos béasicos de la éticay labioética

UCAMS8 - Conocer laracionalidad y la objetividad en la argumentacion ética.

UCAMZ9 - Identificar las caracteristicas de la persona humana desde una antropol ogia integral.

UCAM13 - Conocer y distinguir las grandes corrientes del pensamiento
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UCAM14 - Distinguir y diferenciar las grandes producciones culturales de |a humanidad.

UCAM15 - Conocer las grandes corrientes artisticas de la humanidad

UCAM16 - Andizar € comportamiento humano y social

UCAM17 - Conocer la estructura diacrénica general del pasado

UCAM18 - Conocer lasituacion cultural y social actual

3.3 COMPETENCIASESPECIFICAS

DMAKS® - Conocer larealidad de la gestion del punto de venta de los establecimientos digitales y aplicar las técnicas de
merchandising paramejorar la gestion del establecimiento minorista

INV1 - Comprender y analizar el comportamiento del cliente/consumidor, |os factores que influyen, asi como las nuevas tendencias
de los mercados de consumo

INV2 - Poseer y comprender los conocimientos de |os principal es modelos de andlisis cualitativos de investigacion de mercados

INV 3 - Poseer y comprender |os conocimientos de |os principal es model os de andlisis cuantitativos de investigacion de mercados

INV4 - Saber disefiar un plan de andlisis enfocado alas necesidades de |a estrategia de marketing y ser capaz de interpretar los
resultados obtenidos

TIC1 - Poseer conocimientos comercialesy de gestion de clientesy afiliacion de clientes

TIC2 - Entender laestructura, los principiosy €l funcionamiento de | as plataformas tecnol gicas sobre las que se sustentan los
negocios digitales para su adecuado desarrollo

TIC3 - Utilizar Internet y cualquier otro sistema digital, como plataforma publicitariay escaparate abierto al mundo que facilitala
realizacion de ventas a cualquier cliente nacional o internacional

TIC4 - Realizar lagestion comercial y administrativa del establecimiento comercial, utilizando €l hardware y software apropiado
para automatizar tareasy trabajos

TICS - Realizar acciones de comercio electronico, manteniendo la paginaweb de la empresay los sistemas sociales de
comunicacién através de internet para cumplir con |os objetivos de comercio electronico de la empresa definidos en €l plan de
marketing digital

TIC6 - Conocer las herramientas de disefio enfocadas al fomento de la creatividad y lainnovacion digital

DCHO - Comprender los fundamentos del derecho en su aplicacion alarealidad de laempresaen el ambito del marketingy la
direccion comercia

PE1 - Aplicar las nuevas tendencias en €l area de marketing para alcanzar un mayor desarrollo profesiona y éxito empresarial

TFGL1 - Analizar criticamente un ambito de trabajo concreto para disefiar proyectos de expansion o medidas de perfeccionamiento
gue presenten una adecuada fundamentacion

TECO2 - Conocer |los fundamentos de la economia en su vertiente macroeconémica (funcionamiento del sistema econémico)

CONT2 - Analizar y valorar las cuentas anual es para la toma de decisiones comerciales

CONTS3 - Conocer |os métodos de valoracién deinversionesy las fuentes de financiacion de la empresa

CONT1 - Conocer y diferenciar los conceptos de patrimonio, resultados y tesoreria de la empresa asi como aplicar los criteriosy
normas de registro y valoracion del Plan General Contable

APLI1 - Conocer las instituciones econdmicas internacionales y comprender su influenciaen el entorno de laempresa

APLI2 - Conocer el comportamiento y la situacion actual de la economia espafiola, sus sectores de actividad e instituciones
econdmicas, asi como su influenciaen el entorno de laempresa.

TECOL - Conocer los fundamentos de la economia en sus vertientes microecondmica (funcionamiento del mercado e influenciade
diversos factores)

ORGL1 - Identificar las &reas funcionales de una organizacién y susinterrelaciones

ORG?2 - Comprender y aplicar los diferentes instrumentos de decisién de la empresa en funcion del grado de informacion
disponible: certeza, riesgo e incertidumbre.

INT1 - Entender €l entorno internacional para desarrollar laforma de entrada en mercados exteriores con politicas de marketing
internacional

INT2 - Conocer vocabulario, expresiones y terminologia en lenguainglesa propia del entorno de los negocios, el marketing y la
comunicacion.

MET1 - Conocer, comprender y aplicar los elementos del dgebralinea y del cdculo diferencia eintegra
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MET?2 - Conocer, comprender y aplicar estadisticos descriptivos y conceptos de probabilidad para fundamentar latomade
decisiones comerciales y de marketing

MET3 - Conocer y comprender |as etapas de un estudio econométrico asi como el modelo de regresion multiple y 1os supuestos
necesarios para su correcta aplicacion alarealidad comercial y de marketing

DCOL1 - Comprender y analizar las variables del marketing mix: producto, precio, comunicacion y distribucion comercia y su
importancia en la estrategia comercial en laempresa

MET4 - Comprender y aplicar |as técnicas de andlisis univariante, multivariante, discriminante y de conglomerados en el area
comercial y de marketing de la empresa.

METS5 - Saber disefiar un plan de andlisis enfocado a las necesidades de estrategia de marketing y ser capaz de interpretar los
resultados obtenidos

DCO2 - Planificar y disefiar las politicas de RRPPy elaborar el plan de medios publicitarios en relacién ala politica de
comunicacién de la empresa

DCO3 - Andlizar la percepcion delamarcay su valor en e mercado, y desarrollar estrategias para su potenciacion

DCO4 - Reconocer y aplicar estrategias de desarrollo y posicionamiento de productosy servicios

DCO5 - Conocer las técnicas de venta para cada producto y mercado, asi como la psicologia aplicada alas ventas

DCO6 - Conocer los flujosy técnicas de distribucién comercial y su relevancia como fuente de ventaja competitiva para la empresa

DCQ7 - Conocer y aplicar las herramientas y métodos de fijacidn de precios

DCO8 - Planificar la gestion de la reputacion de las organizaciones y sus productos

DCO9 - Disefiar y evaluar un sistema de distribucién en la empresa conociendo las politicas logisticas que aportan valor a canal de
distribucion

DMAK1 - Conocer los principiosy estrategias basicas del marketing

DMAKZ2 - Capacidad de analizar |a situacion estratégica de una empresay su producto y tomar decisiones para laimplementacion
de la estrategia de marketing

DMAKS - Identificar las variables relevantes del andlisisinterno y externo de la empresa paralaimplantacion efectivade
estrategias de marketing.

DMAK4 - Conocer y aplicar |las herramientas de gestion de la fuerza de ventas y coordinacion del equipo de comerciales

DMAKS - Conocer y valorar |os principios de RSE como fuente de oportunidades paralamejorade laimageny marcade la
empresa

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

|4.1 SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

La Secretaria Central de la Universidad proporciona informacién sobre las caracteristicas del Grado asi como las vias y requisitos de acceso, regula-
das en el R.D. 861/2.010, de 2 de julio, por el que se modifica el R.D. 1.393/2.007, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universi-
tarias oficiales en lo referente al acceso a las ensefianzas oficiales de grado. Ademas de esto, los procesos de acceso y admisién se rigen por lo es-
tablecido en el RD 412/2014 por el que se establece la normativa béasica de los procedimientos de admision a las ensefianzas universitarias oficiales
de Grado. Particularmente, el acceso a la Universidad para mayores de 40 afios, la universidad dispone de un procedimiento especifico que da cumpli-
miento a los requisitos del mencionado RD 412/2014, entre los que se encuentra la realizacién de una entrevista personal con el candidato.

CRITERIOS DE ACCESO PARA MAYORES DE 40 ANOS PROPIOS DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA DE MURCIA:

CALENDARIO:

Plazo de matriculay fase de valoracion: desde el 1 de junio hastael 8 de septiembre.
. Tribunales evaluadores (entrevista personal): La entrevista personal se realizara posteriormente ala prueba escrita en fecha que se concertaré con €l candidato.

DOCUMENTACION A PRESENTAR

Original y fotocopiadel DNI o pasaporte.
Solicitud deinscripcion y carta de pago de los derechos de matricula.
Instancia dirigida ala Rectora de la Universidad solicitando la realizacion de las pruebas.

Declaracion jurada de cumplir con los requisitos que establece el RD 412/2014, de 6 de junio, que regula las condiciones de acceso a las ensefianzas universita-
rias:

=

. No estar en posesion de ninguna titulacion académica habilitante para acceder a la universidad por otras vias.

N

. Cumplir o haber cumplido 40 afios en el afio natural en que se celebra la prueba de acceso.
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3. Acreditar experiencia laboral y profesional en relacién con la ensefianza universitaria oficial de Grado solicitada.

Curriculum Vitae y documentacion necesaria para acreditar la experiencia profesional mediante certificados de empresa, contratos de trabajo e informes de vida
laboral de las empresas u organismos correspondientes, que incluyan el tiempo dedicado, la categoria profesiona y el detalle de las actividades realizadas.

PROCEDIMIENTO

Fase de valoracion: se considerara la afinidad de la experiencialaboral y profesional en el @mbito y actividad asociados alos estudios solicitados, €l tiempo'y €l
nivel de competencias adquirido.

L os candidatos que superen lafase general se presentaran a una entrevista personal con el fin de valorar la adecuacion de los conocimientos y las competencias
del candidato alos objetivosy competencias del titulo.

Para superar |a prueba de acceso es necesario que la fase de valoracion profesional y la entrevista personal tengan la calificacion de APTO.

ADMISION

Paraincorporarse |as ensefianzas para las que haya obtenido €l acceso seraimprescindible que los candidatos participen en |os procedimientos de admision, esta-
blecidos por la Universidad en tiempo y forma.

http://ucam.edu/admision/admision/proceso-admision

Ademas de estos requisitos de acceso exigidos en la legislacion vigente, en el caso de que la demanda de plazas supere la oferta, la UCAM podra
realizar entrevistas personales, que junto con el expediente académico del interesado, serviran para realizar el proceso de seleccion y ajustar el perfil
del demandante mas adecuado. Se establece el siguiente baremo:

a)Nota del expediente académico, hasta un méximo de 5 puntos:

Calificacion mediade 5 a 5,5 puntos (incluidos) O puntos
Calificacion mediade 5,5 a 6,0 puntos (incluidos) 1 punto
Calificacion media de 6,0 a 6,5 puntos (incluidos) 2 puntos
Calificacion mediade 6,5 a 7,0 puntos (incluidos) 3 puntos
Calificacion mediade 7,0 a 7,5 puntos (incluidos) 4 puntos
Calificacion media superior a 7,5 puntos 5 puntos

b)Nota de la entrevista personal, hasta un maximo de 2 puntos.

Un tribunal constituido por dos personas del equipo directivo de la titulacién sera el encargado de efectuar dicha entrevista, calificandola entre cero y
dos puntos.

La entrevista est& basada en un cuestionario estructurado en tres secciones: la primera trata la trayectoria formativa y académica del candidato, la se-
gunda se centra en su motivacion hacia los contenidos del grado, y la tercera va enfocada a la actitud del candidato con respecto a cuestiones tales
como la interaccién social e intercultural.

c)Resultado del test psicolégico, 1 punto.
d)Nota por experiencia laboral, hasta un maximo de 2 puntos.

Por cada afio reconocido mediante una vida laboral en una actividad relacionada con el Titulo se obtendran 0,2 puntos, hasta el valor maximo de los
dos puntos.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Consiste en la prestacion de apoyo, por parte de los profesores, en el proceso de eleccion de las asignaturas a cursar. El alumno podré ponerse en
contacto con el Equipo Directivo de la Titulacion mediante los correos electrénicos (¢, @ucam.edu) y telefénicamente, ofreciendo al estudiante toda la
informacién académica necesaria para llevar a cabo con éxito su matriculacion. También se facilitan los procedimientos de matriculacién mediante la
web de la UCAM, en este caso sera el servicio de admisiones y matricula el que dara dicho apoyo, a todos los estudiantes de la UCAM, tanto de pri-
mer curso, como de cursos superiores.

Al inicio del curso académico los matriculados en el Grado en Marketing y Direccién Comercial tendran una Sesién de Acogida. Esta sesion estara di-
rigida por el director/a de la titulacion, y su objetivo ser& proporcionar a todos los estudiantes la informacién necesaria para un mejor aprovechamiento
de su actividad académica.

Para ello se programara una sesion de acogida anual a principio del curso académico.

Del mismo modo se celebraran reuniones del Equipo Directivo con los representantes de estudiantes (delegados y subdelegados), con el objetivo de
informar sobre los asuntos y decisiones del Equipo Directivo que sean de su interés y recoger sus propuestas de mejora.

Toda la informacién ofrecida a los estudiantes en todas las actividades anteriores, que forman parte del plan de acogida de la titulacién, estara disponi-
ble en todo momento a través de diferentes medios de forma simultdnea: Web del Grado en Marketing y Direccién Comercial, Guia Docente del Grado
en Marketing y Direccién Comercial, Guia del Alumno del Campus Virtual, ademas del resto de informacién general digitalizada de la Universidad.

Desde la direccién de este Grado en Marketing y Direccién Comercial se conformar& una comisiéon compuesta por el Director y los coordinadores de
cada uno de los médulos para apoyar y orientar a los estudiantes por medio de tutorias presenciales cuyos horarios se fijaran a principio de curso.

Se medira el grado de satisfaccion de los alumnos y el de consecucién de los objetivos fijados, mediante encuestas que se pasaran tras la finalizacion
de los estudios, sirviendo, asi como herramientas de mejora para futuras ediciones.

Ademas, la UCAM crea desde el comienzo de su actividad el Servicio de Tutoria, formado por un Cuerpo Especial de Tutores, integrado principalmen-
te por psicélogos y pedagogos, encargado del seguimiento personal y académico del alumno de nuevo ingreso, desde el inicio de sus estudios hasta
la finalizacion de los mismos, siendo su misiéon fundamental contribuir a la formacién integral del alumno, atendiendo a su dimensién como persona,
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centrando sus funciones en los valores y virtudes del humanismo cristiano. En esta direccion http://ucam.edu/servicios/tutorias los alumnos que se en-
cuentren cursando el Grado en Marketing y Direccion Comercial podran obtener toda la informacién necesaria, asi como la Guia de Tutorias persona-
les.

Hay establecido un perfil de tutor que abarca la formacién técnica y especifica, siendo esta Gltimo objeto de actualizacion permanente a través de los
planes de formacién que se desarrollan cada curso académico. El trabajo se realiza en dos lineas, de forma personalizada y en grupos reducidos. Ca-
da curso académico, se fijan los objetivos a conseguir en las diferentes titulaciones que se imparten.

Destacar también que estan desarrollados los procedimientos de desarrollo de las funciones del tutor, adjudicacién de alumnos, presentacion del Ser-
vicio a los estudiantes de nuevo ingreso y procedimiento de presentacion a sus padres basado en el documento ¢ Educando para la excelenciag,.

Mas recientemente (curso académico 2005-2006) se crea el SEAP, que tiene como misién fundamental la evaluacién y asesoramiento psicolégico a
los alumnos y personal de la Universidad. Ademas, presta apoyo y orientacion a los tutores para atender adecuadamente la problematica que presen-
ten los estudiantes.

En cuanto al apoyo a estudiantes en la modalidad a distancia, existen una serie de procedimientos especificos. El Vicerrectorado de Ensefianza Vir-
tual, junto con los responsables académicos de la titulacion, se encarga de la preparacion de los procedimientos de acogida y orientacién en sus pla-
nes de estudios, con el objeto de facilitar la rapida incorporacién. Es por ello que ademas de los canales convencionales de informacion, se pone espe-
cial énfasis en aquellos canales que pretenden dar respuesta a los alumnos de la modalidad a distancia, siendo estos, entre otros, la via telefonica, el
correo electrénico, los foros, chats, videoconferencias o redes sociales.

El objetivo es proporcionar, de forma concisa y clara, la mayor informacién posible sobre la titulacién a cualquier estudiante potencial en esta modali-
dad, y asi poder planificar su proceso de aprendizaje. Concretamente se van a desarrollar las siguientes actividades:

a) Sesiones de acogida para estudiantes

La sesion de acogida se desarrollara de forma virtual, quedando a disposicion del estudiante en el Campus Virtual. Como se ha indicado anteriormen-
te, el equipo directivo de la titulacién grabaré un video explicativo que se publicaré en el Campus Virtual. Este se dirigira a los estudiantes de primero,
segundo, y tercero y sera realizada por el director de la Titulacion proporcionando a todos los estudiantes la informacién general y especifica necesaria
para el normal desarrollo del curso.

b) Sesiones informativas

Durante el periodo de admisién y matricula se celebraran, mediante una herramienta de videoconferencia, una serie de sesiones informativas abiertas
a todas aquellas personas interesadas en formar parte de la Universidad.

En estas charlas los futuros estudiantes podran plantear las cuestiones que estimen oportunas sobre el funcionamiento de la Universidad, la forma de
estructurar una asignatura y, en general, todas aquellas dudas que puedan tener sobre cémo llevar a cabo sus estudios.

La fecha y hora de cada una de ellas se anunciara en la pagina web con la suficiente antelacién para que aquel que lo desee pueda planificarse para
poder asistir.

c) Tutores en la modalidad a distancia

El Vicerrectorado de Ensefianza Virtual ha puesto en marcha el servicio de tutores a distancia. Las principales funciones que desarrollan los tutores
son las siguientes:

Asesoramiento sobre gestiones académicas y tramites administrativos, especialmente en lo relativo al proceso de matriculacion en el primer afio y proceso de re-
conocimiento de créditos.

Planificacion del itinerario académico del alumno (individuaizado) en funcién del tiempo de estudio y resultados académicos.

Orientacion sobre la planificacion semanal de estudio para conseguir el méximo aprovechamiento del tiempo de estudio.

Seguimiento académico del alumno y deteccién de abandono.

Resolucion de dudas sobre el funcionamiento de la plataforma de Campus Virtual u otras herramientas i nforméticas.

Captacion de alumnos en periodos de admision.

Motivacion a aumno.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Cr éditos Cur sados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Universitarias

MINIMO MAXIMO
0 0
Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 0

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO

0 6

La UCAM ha creado la Comisién de Transferencia y Reconocimiento de Créditos, integrada por responsables de la
Jefatura de Estudios, Vicerrectorado de Alumnado, Vicerrectorado de Ordenacion Académica, Vicerrectorado de Re-
laciones Internacionales, Secretaria General y Direccion del Titulo, y ha elaborado la normativa al efecto. Normativa
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sobre Reconocimiento y Transferencia de Créditos en las Ensefianzas de Grado y Postgrado en la Universidad Ca-
télica San Antonio de Murcia publicada en la pagina web de la UCAM:

http://www.ucam.edu/sites/default/files/universidad/normativa_reconocimiento_creditos.05_15.pdf segln se
establece en el Art. 6 del R.D. 861/2010, de 2 de julio, por el gue se modifica el R.D. 1393/2007, de 29 de octubre, y
respetando las siguientes reglas béasicas establecidas en el articulo 13 del R.D. 1393/2007:

1. Siempre qued titulo a que se pretende acceder pertenezca a la misma rama de conocimiento, seran objeto de reconocimien-
to los créditos correspondientes a materias de formacién bésica de dicharama.

2. Criterios de reconocimiento de créditos correspondientes a materias de formacion basica, entre ensefianzas de Grado perte-
necientes a la misma rama de conocimiento. Seran también objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en aquellas otras
materias de formacion bésica pertenecientes a la rama de conocimiento del titulo a que se pretende acceder. Seréan objeto
de reconocimiento la totalidad de los créditos obtenidos correspondientes a materias de formacion bésica de dicharamade
acuerdo con lo establecido en €l articulo 13 del RD. 1393/2007.

3. El resto delos créditos podran ser reconocidos por la Universidad teniendo en cuenta la adecuacion entre las competenciasy
conocimientos asociados a las restantes materias cursadas por €l estudiantey los previstos en el plan de estudios o bien que
tengan caracter transversal.

4, Laexperiencialabora y profesional acreditada podra ser también reconocida en forma de créditos |os cuales computaran a
efectos de la obtencion de un titulo oficial; siempre que dicha experiencia esté relacionada con las competencias inherentes a
dicho titulo.

En todo caso, no podran ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes al trabajo fin de Grado.

Se propone el reconocimiento de 6 créditos por experiencia profesional o laboral para la asignatura de Practicas ex-
ternas y segun las competencias adquiridas en funcion de la experiencia aportada por el alumno que debera ser jus-
tificada segun la normativa vigente y la normativa de la Universidad.

La acreditacién de la experiencia profesional y laboral podra acreditarse mediante la aportacion de la siguiente docu-
mentacion:

- Informe delavidalaboral.

. Certificado de laempresa u organismo en el que serefleje la actividad realizada por €l estudiantey €l periodo de tiempo de
gjercicio, en el que se pueda constatar que la antigiiedad laboral en el grupo de cotizacion que € solicitante considere, guarda
relacion con las competencias previstas en los estudios correspondientes. En el caso que no se pueda aportar por cierre patro-
nal de laempresa, se presentarael contrato de trabajo correspondiente, que podra ser considerado siempre que se pueda obte-
ner del mismo lainformacién necesaria sobre las competencias adquiridas.

Si el estudiante ha realizado actividades en el Régimen General de Trabajadores Autonomos, se acreditara el epi-
grafe del Impuesto de Actividades Econdmicas (IAE).

Certificado de estar colegiado en ejercicio, en su caso. Certificado censal de la Agencia Estatal de Administracion
Tributaria en el caso de que el estudiante ejerza como liberal no dado de alta como auténomo.

Los créditos reconocidos por actividades universitarias, experiencia laboral o profesional y titulos propios universita-
rios no oficiales, no dispondran de calificacion y, por tanto, no seran considerados para establecer la nota media del
expediente del estudiante.

En todo caso, de acuerdo con las normas que regulan la Universidad Catdlica San Antonio, se podran reconocer 6
ECTS de materias optativas por la participacion del alumno en actividades universitarias de caracter cultural o depor-
tivo, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacién. Esto se hara de conformidad con el articulo 5 del RD
861/2010 que modifica el apartado 8 del articulo 12 del RD 1393/2007.

4.5 CURSO DE ADAPTACION PARA TITULADOS
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Clasestedricas

Tutorias académicas

Clases précticas

Evaluacion

Précticas tutel adas en empresas

Tutorias de précticas externas

Seminarios TFG

Tutorias TFG

Clases tedricas en €l aula de aplicaciones informéticas (API)

Clases précticas en € aula de aplicaciones informéticas (API)

Estudio Personal

Realizacion de gjercicios practicosy trabajos

Preparacion de presentaciones oralesy debates

Lecturay busqueda de informacién

Elaboracion de lamemoria de préacticas

Elaboracion de lamemoriadel TFG

53METODOL OGIASDOCENTES

1A. Clasestedricas Las clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de la asignaturay paraguiar alos
aumnos através del material de estudio. Se destacaran las cuestiones mas significativas y se explicaran las relaciones que existen
entre ellas.

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas y resolver problemas planteados en €l estudio de la
asignatura. También se asistirdalos alumnos en larealizacién delos gercicios individualesy trabajos de grupo. Los alumnos
podran hacer preguntas sobre |as cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades préacticas. El profesor proporcionara
las aclaraciones necesarias parafacilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.

1C. Clases practicas Las clases practicas darén alos estudiantes |a oportunidad de comprobar la aplicacion de los distintos
contenidos tedricos en tareas, ejerciciosy casos précticos de carécter participativo con laayuday orientacion del profesor

1D. Evaluacion Se realizaran todas | as actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoeval uacion

y coevaluacion grupal. En estas eval uaciones se tendrén en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la
participacion del estudiante en las actividades formativas

1E. Précticas tutel adas en empresas Ejecucion por parte del alumno de unas précticas durante un periodo acordado y segin €
horario acordado en una empresa con la que la Universidad tenga convenio de colaboracion paraello.

1F. Tutorias de practicas externas El fin de | as tutorias de précticas externas es asesorar a alumno sobre el funcionamiento de las
précticas en empresas. Los pasos a seguir para su realizacion, |as pautas parala elaboracion de lamemoria de précticas y aclarar las
dudas planteadas por |os estudiantes

1G. g. Seminarios TFG Se redlizaran seminarios especificos sobre el TFG en los que se profundizara en la blsqueda de informacion
en fuentes especializadas, |as citasy referencias bibliogréficas en el TFG, laestructuray el estilo de TFG

1H. Tutorias TFG Se realizaran tutorias individualizadas entre el dlumno y su tutor de TFG que supervisard el proceso de
elaboracion del trabajo

1l. Clases tedricas en el aula de aplicaciones informaticas (API) Servirén paraexplicar los contenidos del programade la asignatura
con el apoyo de las aplicaciones necesarias disponibles en el API. Enlamodalidad a distancia, €l alumno cuentala herramienta API
Virtual delaUCAM que le permite el acceso a estas aplicaciones desde cualquier lugar.

1J. Clases précticas en €l aula de aplicaciones informaticas (API) Las clases précticas daran la oportunidad alos estudiantes de
comprobar la aplicacion de los distintos contenidos en tareas, gjerciciosy casos practicos con la orientacion del profesor utilizando
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los programas necesarios disponibles en |os ordenadores del API. En lamodalidad adistancia, el alumno cuentala herramienta API
Virtual delaUCAM que le permite el acceso a estas aplicaciones desde cualquier lugar.

2A. Estudio persona A través del estudio personal, de carécter tanto tedrico como préctico, €l estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal estadirigido ala
consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asignatura

2B. Redlizacion de gjercicios précticosy trabgjos El estudiante debera aplicarse alaresolucion de gjercicios, trabajosy casos
précticos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y gercitar su capacidad
parael andlisisy el razonamiento critico. Todo ello servira, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con el fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en € aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacion de presentaciones orales asi como a la elaboracién de opiniones
y argumentos para tomar parte en los debates planteados.

2D. Lecturay busqueda de informacién Paralarealizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, € estudiante deberd buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacién de su trabajo académico. El alumno deberaleer los
material es presentados, asi como con textos especificos rel acionados con la materia recomendados por €l profesor parasu andisis

y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a
preparar |los contenidos asociados ala materia. Debera consultar también los fondos bibliogréficos existentes en labibliotecade la
universidad y las bases de datos bibliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

2E. Elaboracion de lamemoria de précticas (Précticas externas) Al final de larealizacion de las practicas el estudiante debera
confeccionar unamemoriafinal de las mismas en la que describird, sus funciones, actividades y reflexiones sobre el afianzamiento
de sus conocimientos y habilidades

2F. Elaboracion de lamemoriadel TFG (Trabajo Fin de Grado) El estudiante deberafijar la estructurade su TFG y desarrollar las
diferentes secciones del mismo de acuerdo con las normas de rigor académico y los requisitos del maédulo.

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Examenes. Se realizarén las pruebas escritas u orales necesarias para comprobar el acance de las competencias por parte del
aumno. Dichos exdmenes contendrén cuestiones tedrico-précticas y/o de resolucion de supuestos/casos préacticos que recojan los
contenidos de la materia estudiada

Participacion del estudiante en las actividades formativas

EVALUACION DE LA MEMORIA DEL PE (50%) La calificacion del 50% del madulo de Précticas Externas se realizaré por el
profesor responsable de |a asignatura de Précticas Externas en base ala memoria presentada por €l alumno y corregida por € tutor
de PE, en laque habra de reflgjar por escrito lalabor realizada durante ese periodo. En cualquier caso la nota correspondiente al
tutor académico se basa en el seguimiento realizado por el tutor académico durante el periodo de préacticasy por lamemoria de
précticas externas realizada por €l alumno.

EVALUACION DEL PERIODO DE PRACTICAS (50%) La calificacion del 50% del médulo de Précticas Externas se realizaraen
base al trabajo realizado durante este periodo y la efectuard el tutor externo de PE.

Evauacion delaMemoriadel trabgjo fin de grado (80%): La valoracién de lamemoriadel trabajo original se calificaracon
una puntuacion de 0 a 10 y representara un 80% de lanotafinal delaasignatura. Se valoraralacalidad cientificay laclaridad
expositiva.

Evaluacion de las sesiones précticas, seminarios y trabajos de formaindividua y grupa (20%): Se valoraran con una puntuacion de
0al0y representard el 20% delanotafina de laasignatura.

55NIVEL 1: Contabilidad y Finanzas

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Contabilidad y Finanzas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Ciencias Socialesy Juridicas Empresa
ECTSNIVEL2
ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
0 6 12
DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral
ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
6 12
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ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de Contabilidad Financiera

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Analisis de Balances para la Direccién Comercial

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de Direccién Financiera

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Bésica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Patrimonio Contable

garwNE

El ciclo contable

Direccién Financiera de la empresa

Decisiones deinversion

NoohkwhE

Fuentes de financiacion de laempresa

Andlisis por masas patrimoniales
Andlisis por ratios

Andlisis por indices
Laviabilidad de laempresa

gahwNE

Estructura econémica-financiera de la empresa

Contenido de la asignatura Fundamentos de Contabilidad Financiera
La contabilidad como sistema de informacion y control

Estructuray contenido del Plan General Contable
Registro y elaboracion de lainformacion contable

Contenido de la asignatura Fundamentos de Direccién Financiera

Métodos de valoracion y seleccion de inversiones
Ordenacion jerarquica de proyectos de inversion
Seleccion de inversiones productivas con riesgo

Contenido de la asignatura Andlisis de Balances para la Direccién Comercial

Andlisis econémico y financiero de las cuentas anuaes

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS % PRESENCIALIDAD ACTIVIDADES NO PRESEN- HORAS % DE PRESENCIALIDAD
(ene aula) CIALES

5% 95%

Evaluacion 22,5 5 Participacion en losmecanismos = 45 10%

detutorizacion

Estudio Personal 2475 55%
Realizacion degerciciospracti- = 112,5 25%
cosy trabajos
Lecturay bisqueda deinforma- = 225 5%
cién

TOTAL 22,5 5% TOTAL 4275 95%

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
Actividades presenciales (AP):
a. Evaluacion

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacion grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participacion del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP):

a. Participacion en los mecanismos de tutorizacion:

Utilizacion de las distintas herramientas proporcionadas (foros, exdmenes de autoeval uacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos
obtenidos.

El profaor supervisa, controlay eval Gaa alumno mediante |as distintas herramientas propuestas:

Foro: dirigidaafomentar el trabajo en grupo, yaque permite desarrollar un tema especifico de forma con] unta generando un debate.

Chat: permite establecer didlogos de discusion, reflexion para generar conocimiento y retroalimentacion inmediata.

Videoconferencia: transmisién de charlas o seminarios del profesor con la participacion de los alumnos.

Autoevaluacion: desarrollo de gjercicios periddicos donde el alumno se autoeval Ge sobre las competencias adquiridas.

Tutoriasindividuales o colectivas: ayuda al alumno a aclarar dudas, estas pueden ser presenciales o mediante el chat, teléfono y correo electrénico. No
solo se resuelven problemas relativos a la comprension de las materias o contenidos, sino que se informa, también, al profesor del ritmo de abordagjey
resolucion de lamateria por parte del estudiante.

o o o o

b. Estudio personal

A través del estudio personal, de caracter tanto teérico como préactico, el estudiante debe asimilar los contenidos presentados y preparar posibles du-
das a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asigna-
tura.

c. Realizacion de ejercicios préacticos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucién de ejercicios, trabajos y casos practicos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello
tendréa que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad para el andlisis y el razonamiento critico. Todo ello servird, para lograr un aprendizaje sig-
nificativo de los conocimientos derivados del contenido de las materias.
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d. Lecturay bisqueda de informacion

Para la realizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia
para la fundamentacion de su trabajo académico.

El alumno debera leer los materiales presentados; asi como textos especificos relacionados con la materia recomendados por el profesor para su ana-
lisis y estudio. Dispondréa de la bibliografia obligatoria, asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a preparar los con-
tenidos asociados a la materia. Deber& consultar también los fondos bibliograficos existentes en la biblioteca de la universidad y las bases de datos bi-
bliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

SISTEMA DE EVALUACION: Ay B

A. Exadmenes: 70-80%

Se realizaran las pruebas escritas u orales necesarias para comprobar el alcance de las competencias por parte del alumno. Dichos examenes conten-
dran cuestiones tedrico-practicas y/o de resoluciéon de supuestos/casos practicos que recojan los contenidos de la materia estudiada.

B. Participacion del estudiante en las actividades formativas: 20-30%

De forma general, se establece el sistema de calificaciones publicado en el R.D. 1125/2003 de 5 de septiembre y es el que sigue a continuacion:

0-4,9 Suspenso (SS).

5,0-6,9 Aprobado (AP).

7,0-8,9 Notable (NT).

9,0-10 Sobresaliente (SB).

La mencién de ¢ Matricula de Honor¢, podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una calificacion igual o superior a 9,0. Su nimero no podra
exceder del 5% de los alumnos matriculados en una materia en el correspondiente curso académico, salvo que el nimero de alumnos matriculados
sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una sola matricula de honor.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Acometer proyectos innovadores que potencien el trabajo en equipo, la capacidad innovadoray generar y compartir €l
conocimiento y laexperienciaen € ambito del marketing y la direccion comercial

CG2 - Demostrar capacidad criticay autocriticaen el andlisis de larealidad de laempresa en el ambito del marketing y ladireccion
comercial

CG4 - Identificar, analizar, e interpretar informacion procedente de fuentes bibliogréficas y documentales en el dmbito del
marketing y la direccién comercial

CGS5 - Recabar, clasificar e interpretar datos relevantes para el area del marketing y la direccion comercial haciendo uso ético de los
mismos

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan |a capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Comunicar de forma eficaz oral y escrita en su ambito disciplinar

CT3 - Capacidad paratrabajar en equipo y para relacionarse con otras personas del mismo o distinto dmbito profesional

CT4 - Capacidad de aprender de forma auténoma.

CT5 - Ser capaz de gestionar lainformacion y €l conocimiento en su ambito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas fundamentalesen TIC
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CT6 - Ser capaz de aplicar ala préctica, los conocimientos adquiridos

CT7 - Considerar laéticay laintegridad intelectual como valores esenciales de la préctica profesional

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CONT2 - Analizar y valorar las cuentas anual es para la toma de decisiones comerciales

CONTS3 - Conocer |os métodos de valoracién deinversionesyy las fuentes de financiacion de la empresa

CONT1 - Conocer y diferenciar los conceptos de patrimonio, resultados y tesoreria de la empresa asi como aplicar los criteriosy
normas de registro y valoracion del Plan General Contable

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 117 100
Tutorias académicas 36 100
Clases précticas 14.4 100
Evaluacion 126 100
Estudio Personal 1215 0
Realizacion de gjercicios practicosy 81 0
trabajos

Preparacion de presentaciones orales y 405 0
debates

Lecturay busqueda de informacién 27 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

1A. Clasestedricas Las clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de la asignaturay paraguiar alos
alumnos através del material de estudio. Se destacaran las cuestiones mas significativas y se explicaran las relaciones que existen
entre ellas.

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas'y resolver problemas planteados en el estudio de la
asignatura. También se asistird alos alumnos en larealizacién de los gercicios individuales y trabajos de grupo. Los alumnos
podran hacer preguntas sobre |as cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades précticas. El profesor proporcionara
las aclaraciones necesarias parafacilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.

1C. Clases précticas L as clases practicas dardn alos estudiantes |a oportunidad de comprobar la aplicacion de los distintos
contenidos tedricos en tareas, gjerciciosy casos practicos de carécter participativo con laayuday orientacion del profesor

1D. Evaluacion Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno |os gjercicios de autoevaluacion

y coevaluacion grupal. En estas eval uaciones se tendran en cuenta el examen propiamente dicho, los trabgjos realizados y la
participacion del estudiante en las actividades formativas

2A. Estudio persona A través del estudio personal, de caracter tanto tedrico como préctico, €l estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal estadirigido ala
consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asignatura

2B. Redlizacion de gjercicios précticos y trabgjos El estudiante debera aplicarse alaresolucion de gjercicios, trabajosy casos
précticos propuestos, tanto individual mente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y gercitar su capacidad
parael andlisisy el razonamiento critico. Todo ello servirg, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con el fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en el aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacion de presentaciones orales asi como ala elaboracion de opiniones
y argumentos para tomar parte en |os debates planteados.

2D. Lecturay busqueda de informacién Paralarealizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, € estudiante deberd buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacién de su trabajo académico. El alumno deberaleer los
material es presentados, asi como con textos especificos rel acionados con la materia recomendados por €l profesor parasu andisis

y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a
preparar |os contenidos asociados ala materia. Debera consultar también los fondos bibliogréficos existentes en labibliotecade la
universidad y las bases de datos bibliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
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SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Examenes: Serealizaran las pruebas
escritas u orales necesarias para
comprobar €l alcance de las competencias
por parte del alumno. Dichos examenes
contendran cuestiones teorico-précticas
y/o de resolucién de supuestos/casos
précticos que recojan los contenidos de la
meateria estudiada

70.0

80.0

Participacién del estudiante en las
actividades formativas

20.0

30.0

5.5 NIVEL 1: Economia

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Economia Aplicada

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

RAMA

MATERIA

Béasica

Ciencias Socidlesy Juridicas

Economia

ECTSNIVEL2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Economia Mundial y Espafiola

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA
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Actividades presenciales (AP):

a. Evaluacion

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
5.5.1.3 CONTENIDOS
Contenido de la asignatura Economia mundial y espafiola
1. Indicadores econémicos
2. Economiainternacional y balanza de pagos
3. Integracion econdmica
4. Andlisis econémico sectoria
5. Economia espafiola: Crecimiento y cambio estructural
6. Economia espafiola: mercado de trabajo
7. Economia espafiola: sector exterior, sector pblico y sector financiero
5.5.1.4 OBSERVACIONES
ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS 9% PRESENCIALIDAD ACTIVIDADESNO PRESEN- = HORAS % DE PRESENCIALIDAD
(enel aula)
5%
Evaluacion 75 5 Participacion en losmecanismos = 15 10%
825 55%
Realizacion de gjercicios practi- = 37,5 25%
Lecturay bisquedadeinforma- = 7,5 5%
TOTAL 75 5% 1425 95%
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a.

C.

d.

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacién grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participacion del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP):

Participacion en los mecanismos de tutorizacién:

Utilizacién de las distintas herramientas proporcionadas (foros, exdmenes de autoeval uacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos
obtenidos.
El profesor supervisa, controlay evaltia al alumno mediante las distintas herramientas propuestas:

Foro: dirigidaafomentar el trabajo en grupo, ya que permite desarrollar un tema especifico de forma conjunta generando un debate.

Chat: permite establecer didlogos de discusion, reflexion para generar conocimiento y retroalimentacion inmediata.

Videoconferencia: transmisién de charlas o seminarios del profesor con la participacion de los alumnos.

Autoevaluacion: desarrollo de gjercicios periodicos donde el alumno se autoeval Gie sobre las competencias adquiridas.

Tutoriasindividuales o colectivas: ayuda al alumno a aclarar dudas, estas pueden ser presenciales o mediante el chat, teléfono y correo electrénico. No solo se
resuel ven problemas relativos a la comprension de las materias o contenidos, sino que se informa, también, al profesor del ritmo de abordaje y resolucion de la
materia por parte del estudiante.

. Estudio personal

A través del estudio personal, de caracter tanto teérico como préactico, el estudiante debe asimilar los contenidos presentados y preparar posibles du-
das a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asigna-
tura.

Realizacién de ejercicios préacticos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucién de ejercicios, trabajos y casos practicos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello
tendréa que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad para el andlisis y el razonamiento critico. Todo ello servird, para lograr un aprendizaje sig-
nificativo de los conocimientos derivados del contenido de las materias.

Lecturay bdsqueda de informacion

Para la realizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia
para la fundamentacion de su trabajo académico.

El alumno debera leer los materiales presentados; asi como textos especificos relacionados con la materia recomendados por el profesor para su ana-
lisis y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria, asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a preparar los con-
tenidos asociados a la materia. Debera consultar también los fondos bibliograficos existentes en la biblioteca de la universidad y las bases de datos bi-
bliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

SISTEMA DE EVALUACION: Ay B

A. Examenes: 70-80%

Se realizaran las pruebas escritas u orales necesarias para comprobar el alcance de las competencias por parte del alumno. Dichos examenes conten-
dran cuestiones tedrico-practicas y/o de resoluciéon de supuestos/casos practicos que recojan los contenidos de la materia estudiada.

B. Participacion del estudiante en las actividades formativas: 20-30%

De forma general, se establece el sistema de calificaciones publicado en el R.D. 1125/2003 de 5 de septiembre y es el que sigue a continuacion:

0-4,9 Suspenso (SS).

5,0-6,9 Aprobado (AP).

7,0-8,9 Notable (NT).

9,0-10 Sobresaliente (SB).

La mencién de ¢ Matricula de Honor¢, podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una calificacién igual o superior a 9,0. Su nimero no podra
exceder del 5% de los alumnos matriculados en una materia en el correspondiente curso académico, salvo que el nimero de alumnos matriculados
sea inferior a 20, en cuyo caso se podré conceder una sola matricula de honor.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG1-
conocimiento y laexperienciaen e &dmbito del marketing y la direccion comercia

Acometer proyectos innovadores que potencien el trabajo en equipo, la capacidad innovadoray generar y compartir €l

CG2 -
comercial

Demostrar capacidad criticay autocriticaen el andlisis de larealidad de laempresa en el &mbito del marketing y ladireccién

CG4 -
marketing y la direccién comercial

Identificar, analizar, e interpretar informacion procedente de fuentes bibliogréficas y documentales en €l ambito del
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CG5 - Recabar, clasificar einterpretar datos relevantes para el area del marketing y la direccion comercial haciendo uso ético de los
mismos

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especidizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Comunicar de forma eficaz oral y escrita en su ambito disciplinar

CT3 - Capacidad paratrabajar en equipo y para relacionarse con otras personas del mismo o distinto ambito profesional

CT4 - Capacidad de aprender de forma auténoma.

CT5 - Ser capaz de gestionar lainformacion y el conocimiento en su &mbito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas fundamentalesen TIC

CT6 - Ser capaz de aplicar ala préctica, los conocimientos adquiridos

CT7 - Considerar laéticay laintegridad intelectual como valores esenciales de la préactica profesional

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

APLI1 - Conocer las instituciones econémicas internacionales y comprender su influencia en el entorno de la empresa

APLI2 - Conocer el comportamiento y la situacién actual de la economia espafiola, sus sectores de actividad e instituciones
econdmicas, asi como su influencia en el entorno de la empresa.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 39 100
Tutorias académicas 12 100
Clases précticas 4.8 100
Evaluacion 4.2 100
Estudio Personal 40.5 0
Realizacion de gjercicios practicos y 27 0
trabajos

Preparacion de presentaciones oralesy 135 0
debates

Lecturay busgqueda de informacién 9 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

1A. Clasestedricas Las clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de la asignaturay paraguiar alos
alumnos através del materia de estudio. Se destacaran las cuestiones mas significativas y se explicaran las relaciones que existen
entre ellas.

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas y resolver problemas planteados en €l estudio de la
asignatura. También se asistird alos alumnos en larealizacién delos gercicios individualesy trabajos de grupo. Los alumnos
podran hacer preguntas sobre |as cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades précticas. El profesor proporcionara
las aclaraciones necesarias parafacilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.

1C. Clases précticas Las clases précticas daran alos estudiantes |a oportunidad de comprobar la aplicacion de los distintos
contenidos tedricos en tareas, gjercicios y casos practicos de carécter participativo con la ayuday orientacion del profesor
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1D. Evaluacion Se realizarén todas | as actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno los gjercicios de autoeval uacion

y coevaluacion grupal. En estas eval uaciones se tendrén en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la
participacion del estudiante en |as actividades formativas

2A. Estudio personal A través del estudio personal, de carécter tanto tedrico como préctico, el estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas aresolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido ala
consecucion gradual de los objetivos determinados para cada asignatura

2B. Redlizacion de gjercicios practicos y trabajos El estudiante debera aplicarse alaresolucion de gjercicios, trabajosy casos
précticos propuestos, tanto individua mente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y gjercitar su capacidad
parael andlisisy el razonamiento critico. Todo ello servirg, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con el fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en el aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacién de presentaciones orales asi como ala elaboracion de opiniones
y argumentos para tomar parte en |os debates planteados.

2D. Lecturay busgueda de informacion Parala realizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, € estudiante debera buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacion de su trabajo académico. El alumno debera leer los

materiales presentados, asi como con textos especificos relacionados con la materia recomendados por el profesor para su andlisis
y estudio. Dispondra de |a bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros material es de apoyo que le ayuden a
preparar |os contenidos asociados ala materia. Debera consultar también |os fondos bibliogréficos existentes en la biblioteca de la
universidad y las bases de datos bibliograficas o estadisticas recomendadas por €l equipo docente.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Examenes: Serealizaran las pruebas
escritas u orales necesarias para
comprobar €l alcance de las competencias
por parte del alumno. Dichos examenes
contendran cuestiones teorico-précticas
y/o de resolucién de supuestos/casos
précticos que recojan los contenidos de la
meateria estudiada

70.0

80.0

Participacién del estudiante en las
actividades formativas

20.0

30.0

NIVEL 2: Teoria Econémica

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3

3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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NIVEL 3: Microeconomia

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Macroeconomia

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Contenido de la asignatura microeconomia

1. Losfundamentos de la economia
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L os agentes econémicos

El mercado competitivo: ofertay demanda

El mercado no competitivo

Las fuentes de poder de mercado: especializacion horizontal, vertical y publicidad
Discriminacion de precios

oA WN

Contenidos de la asignatura macroeconomia

1. Formas o estructuras de mercado. Indicadores macroeconémicos
2. Laofertay demanda agregadas

3. Politicaecondmica

4. Objetivos macroeconémicos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS % PRESENCIALIDAD ACTIVIDADES NO PRESEN- HORAS % DE PRESENCIALIDAD
(enel aula) CIALES

5% 95%

Evaluacion 75 5 Participacion en losmecanismos = 15 10%

detutorizacion

Estudio Personal 825 55%
Realizacion de gerciciospracti- = 37,5 25%
cosy trabajos
Lecturay bisquedadeinforma- = 7,5 5%
cién

TOTAL 75 5% TOTAL 1425 95%

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
Actividades presenciales (AP):
a. Evaluacion

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacién grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participacion del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP):

a. Participacién en los mecanismos de tutorizacion:

Utilizacion de las distintas herramientas proporcionadas (foros, exdmenes de autoeval uacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos
obtenidos.

El profesor supervisa, controlay eval Gaa alumno mediante |as distintas herramientas propuestas:

Foro: dirigidaafomentar e trabajo en grupo, ya que permite desarrollar un tema especifico de forma conjunta generando un debate.

Chat: permite establecer didlogos de discusion, reflexion para generar conocimiento y retroalimentacion inmediata.

Videoconferencia: transmisién de charlas o seminarios del profesor con la participacion de los alumnos.

Autoevaluacion: desarrollo de gjercicios periodicos donde el alumno se autoeval Ue sobre las competencias adquiridas.

Tutoriasindividuales o colectivas: ayuda a alumno a aclarar dudas, estas pueden ser presenciales o mediante el chat, teléfono y correo electrénico. No
solo se resuelven problemas relativos a la comprensién de las materias o contenidos, sino que se informa, también, al profesor del ritmo de abordajey
resolucién de lamateria por parte del estudiante.

o o o o
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b. Estudio personal

A través del estudio personal, de caracter tanto teérico como préctico, el estudiante debe asimilar los contenidos presentados y preparar posibles du-
das a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asigna-
tura.

c. Realizacién de ejercicios practicos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucién de ejercicios, trabajos y casos practicos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello
tendré& que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad para el andlisis y el razonamiento critico. Todo ello servird, para lograr un aprendizaje sig-
nificativo de los conocimientos derivados del contenido de las materias.

d. Lecturay busqueda de informacién

Para la realizacién de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia
para la fundamentacién de su trabajo académico.

El alumno debera leer los materiales presentados; asi como textos especificos relacionados con la materia recomendados por el profesor para su ana-
lisis y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria, asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a preparar los con-
tenidos asociados a la materia. Deber& consultar también los fondos bibliogréaficos existentes en la biblioteca de la universidad y las bases de datos bi-
bliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

SISTEMA DE EVALUACION: Ay B
A. Examenes: 70-80%

Se realizaran las pruebas escritas u orales necesarias para comprobar el alcance de las competencias por parte del alumno. Dichos examenes conten-
dran cuestiones tedrico-practicas y/o de resolucién de supuestos/casos practicos que recojan los contenidos de la materia estudiada.

B. Participacion del estudiante en las actividades formativas: 20-30%

De forma general, se establece el sistema de calificaciones publicado en el R.D. 1125/2003 de 5 de septiembre y es el que sigue a continuacion:
0-4,9 Suspenso (SS).

5,0-6,9 Aprobado (AP).

7,0-8,9 Notable (NT).

9,0-10 Sobresaliente (SB).

La mencién de ¢ Matricula de Honor¢, podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una calificacién igual o superior a 9,0. Su nimero no podra
exceder del 5% de los alumnos matriculados en una materia en el correspondiente curso académico, salvo que el nimero de alumnos matriculados
sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una sola matricula de honor.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Acometer proyectos innovadores que potencien el trabajo en equipo, la capacidad innovadoray generar y compartir el
conocimiento y laexperienciaen el ambito del marketing y la direccién comercial

CG2 - Demostrar capacidad criticay autocriticaen el andlisis de larealidad de la empresa en €l @mbito del marketing y la direccion
comercial

CG3 - Tener sensibilidad ambiental y socia en las actuaciones profesionales en el campo del marketing y la direccion comercial

CG4 - Identificar, andizar, e interpretar informacion procedente de fuentes bibliograficas y documentales en el ambito del
marketing y ladireccién comercial

CG5 - Recabar, clasificar einterpretar datos relevantes para el area del marketing y la direccion comercial haciendo uso ético de los
mismos

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su drea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normal mente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un pablico tanto especializado como no
especializado
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CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Comunicar de formaeficaz oral y escritaen su ambito disciplinar

CT3 - Capacidad paratrabajar en equipo y para relacionarse con otras personas del mismo o distinto ambito profesional

CT4 - Capacidad de aprender de forma auténoma.

CT5 - Ser capaz de gestionar lainformacion 'y el conocimiento en su &mbito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas fundamentalesen TIC

CT6 - Ser capaz de aplicar ala préctica, los conocimientos adquiridos

CT7 - Considerar laéticay laintegridad intelectual como valores esenciales de la préctica profesional

CT8 - Desarrollar habilidades de iniciacién alainvestigacion

5.5.15.3 ESPECIFICAS

TECO2 - Conocer los fundamentos de la economia en su vertiente macroeconémica (funcionamiento del sistema econémico)

TECOL - Conocer los fundamentos de la economia en sus vertientes microeconémica (funcionamiento del mercado e influenciade
diversos factores)

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 39 100
Tutorias académicas 12 100
Clases précticas 4.8 100
Evaluacion 4.2 100
Estudio Personal 40.5 0
Realizacion de gjercicios practicosy 27 0
trabajos

Preparacion de presentaciones oralesy 135 0
debates

Lecturay busgueda de informacién 9 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

1A. Clasestedricas Las clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de la asignaturay paraguiar alos
alumnos através del material de estudio. Se destacaran las cuestiones mas significativas y se explicaran las relaciones que existen
entre ellas.

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas'y resolver problemas planteados en el estudio de la
asignatura. También se asistird alos alumnos en larealizacién de los gercicios individuales y trabajos de grupo. Los alumnos
podrén hacer preguntas sobre |as cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades précticas. El profesor proporcionara
las aclaraciones necesarias parafacilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.

1C. Clases précticas L as clases practicas dardn alos estudiantes |a oportunidad de comprobar la aplicacion de los distintos
contenidos tedricos en tareas, gjerciciosy casos practicos de carécter participativo con laayuday orientacion del profesor

1D. Evaluacion Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno |os gjercicios de autoevaluacion

y coevaluacion grupal. En estas eval uaciones se tendran en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la
participacion del estudiante en las actividades formativas

2A. Estudio persona A través del estudio personal, de caracter tanto tedrico como préctico, €l estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal estadirigido ala
consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asignatura

2B. Redlizacion de gjercicios précticosy trabajos El estudiante debera aplicarse alaresolucion de gjercicios, trabajosy casos
précticos propuestos, tanto individual mente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y gercitar su capacidad
parael andlisisy el razonamiento critico. Todo ello servirg, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

26/ 123

CSV: 338778887585747908687610 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y en Carpeta Ciudadana (https://sede.administracion.gob.es)



j
ol L
ST DE ESPANA
AW s

GOBIERMD MIMISTERID

DE EDUCACION, CULTURA,
¥ DEPORTE

Identificador : 2503666

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con €l fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en el aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacion de presentaciones orales asi como a la elaboracién de opiniones
y argumentos para tomar parte en |os debates planteados.

2D. Lecturay biisgueda de informacion Para larealizacion de los trabajos de | as distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y

utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacién de su trabajo académico. El alumno deberaleer los

material es presentados, asi como con textos especificos rel acionados con la materia recomendados por €l profesor parasu andisis
y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a
preparar |los contenidos asociados ala materia. Debera consultar también los fondos bibliogréficos existentes en la bibliotecade la
universidad y las bases de datos bibliograficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Examenes. Serealizarén las pruebas
escritas u orales necesarias para
comprobar €l acance de las competencias
por parte del alumno. Dichos examenes
contendran cuestiones tedrico-précticas
y/o de resolucion de supuestos/casos
précticos que recojan los contenidos de la
materia estudiada

70.0

80.0

Participacion del estudiante en las
actividades formativas

20.0

30.0

55NIVEL 1: Formacion Integral

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Etica

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

3

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Etica Aplicada: Bioética

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3
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ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
3

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Contenido de la asignatura Etica Aplicada: Bioética

La asignatura Etica Aplicada: Bioética presenta las siguientes unidades:
1.Cuestiones de ética aplicada

2.Bioética fundamental

3.Cuestiones bioéticas en torno a la sexualidad

4.Cuestiones bioéticas en torno al inicio de la vida

5.Cuestiones bioéticas en torno al final de la vida

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La asignatura que compone esta materia est& directamente relacionada con el resto de asignaturas del médulo dedicado a la formacién integral de la
persona. De forma complementaria se relaciona con las demas asignaturas de la titulacién, ya que cualquier area de conocimiento y su desarrollo en
el &mbito laboral o de la investigacién deben estar fundamentados en criterios éticos.

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS % PRESENCIALIDAD ACTIVIDADES NO PRESEN- HORAS % DE PRESENCIALIDAD
(enel aula) CIALES

5% 95%

Evaluacion 3,75 5 Participacion en losmecanismos = 7,5 10%

detutorizacion

Estudio Personal 41,25 55%
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Realizacion de gjerciciospracti- =~ 18,75 25%
cosy trabajos
Lecturay bisquedadeinforma- = 3,75 5%
cion
TOTAL 375 5% TOTAL 71,25 95%

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
Actividades presenciales (AP):
a. Evaluacion

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacion grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participacion del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP):

a. Participacion en los mecanismos de tutorizacién:

Utilizacién de las distintas herramientas proporcionadas (foros, exdmenes de autoeval uacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos
obtenidos.

El profesor supervisa, controlay evaltiaal alumno mediante las distintas herramientas propuestas:

Foro: dirigidaafomentar e trabajo en grupo, ya que permite desarrollar un tema especifico de forma conjunta generando un debate.

Chat: permite establecer didlogos de discusion, reflexion para generar conocimiento y retroalimentacion inmediata.

Videoconferencia: transmision de charlas o seminarios del profesor con la participacion de los alumnos.

Autoeval uacion: desarrollo de gjercicios periodicos donde el alumno se autoeval Ue sobre las competencias adquiridas.

Tutoriasindividuales o colectivas: ayudaa alumno a aclarar dudas, estas pueden ser presenciales o mediante el chat, teléfono y correo electronico. No
solo se resuelven problemas relativos a la comprensién de las materias o contenidos, sino que se informa, también, al profesor del ritmo de abordaje y
resolucion de lamateria por parte del estudiante.

o o o o

b. Estudio personal

A través del estudio personal, de caracter tanto teérico como préctico, el estudiante debe asimilar los contenidos presentados y preparar posibles du-
das a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asigna-
tura.

c. Realizacion de ejercicios préacticos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucién de ejercicios, trabajos y casos practicos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello
tendra que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad para el andlisis y el razonamiento critico. Todo ello servira, para lograr un aprendizaje sig-
nificativo de los conocimientos derivados del contenido de las materias.

d. Lecturay busqueda de informacion

Para la realizacién de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia
para la fundamentacién de su trabajo académico.

El alumno debera leer los materiales presentados; asi como textos especificos relacionados con la materia recomendados por el profesor para su ana-
lisis y estudio. Dispondréa de la bibliografia obligatoria, asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a preparar los con-
tenidos asociados a la materia. Debera consultar también los fondos bibliograficos existentes en la biblioteca de la universidad y las bases de datos bi-
bliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

SISTEMA DE EVALUACION: Ay B

A. Examenes: 70-80%

Se realizaran las pruebas escritas u orales necesarias para comprobar el alcance de las competencias por parte del alumno. Dichos examenes conten-
dran cuestiones tedrico-practicas y/o de resolucién de supuestos/casos practicos que recojan los contenidos de la materia estudiada.

B. Participacion del estudiante en las actividades formativas: 20-30%

El sistema de calificaciones sera el que figura en el R.D. 1.125/2003 de 5 de septiembre: Suspenso: 0-4,9; Aprobado: 5-6,9; Notable: 7-8,9; Sobre-
saliente: 9-10.

La mencién de Matricula de honor seré otorgada por el profesor, y en base al expediente, al 5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente,
salvo que el nimero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se concedera una Unica Matricula de Honor.
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

UCAMY7 - Conocer y relacionar los contenidos béasicos de la éticay labioética

UCAMS8 - Conocer laracionalidad y la objetividad en la argumentacion ética.

UCAMZ9 - |dentificar |as caracteristicas de |a persona humana desde una antropol ogia integral.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 195 100
Tutorias académicas 6 100
Clases précticas 24 100
Evaluacion 21 100
Estudio Personal 20.2 0
Realizacion de gjercicios practicos y 135 0
trabajos

Preparacion de presentaciones orales y 6.8 0
debates

Lecturay busqueda de informacién 45 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

1A. Clasestedricas L as clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de la asignaturay paraguiar alos
alumnos através del material de estudio. Se destacaran las cuestiones mas significativas y se explicaran las relaciones que existen
entre ellas.

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas y resolver problemas planteados en el estudio de la
asignatura. También se asistirdalos alumnos en larealizacién de los gercicios individualesy trabajos de grupo. Los alumnos
podrén hacer preguntas sobre |as cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades précticas. El profesor proporcionard
las aclaraciones necesarias parafacilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.

1C. Clases practicas Las clases practicas daran alos estudiantes la oportunidad de comprobar la aplicacion de los distintos
contenidos tedricos en tareas, gjerciciosy casos practicos de caracter participativo con laayuday orientacion del profesor

1D. Evaluacion Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno |os gjercicios de autoevaluacion

y coevaluacion grupal. En estas eval uaciones se tendran en cuenta el examen propiamente dicho, los trabgjos realizados y la
participacion del estudiante en las actividades formativas

2A. Estudio persona A través del estudio personal, de carécter tanto tedrico como préctico, €l estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido ala
consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asignatura
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2B. Realizacion de gjercicios préacticosy trabajos El estudiante deberd aplicarse alaresolucion de gjercicios, trabajosy casos
précticos propuestos, tanto individual mente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y gercitar su capacidad
parael andlisisy €l razonamiento critico. Todo ello servird, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con el fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en el aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacion de presentaciones orales asi como a la elaboracién de opiniones
y argumentos para tomar parte en |os debates planteados.

2D. Lecturay busgueda de informacion Para larealizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacion de su trabajo académico. El alumno debera leer los
materiales presentados, asi como con textos especificos relacionados con la materia recomendados por €l profesor para su andlisis

y estudio. Dispondra de |a bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros material es de apoyo que le ayuden a
preparar los contenidos asociados ala materia. Debera consultar también los fondos bibliogréficos existentes en la biblioteca de la

universidad y las bases de datos hibliograficas o estadisticas recomendadas por €l equipo docente.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Exémenes: Se realizaran las pruebas
escritas u orales necesarias para
comprobar el alcance de las competencias
por parte del alumno. Dichos examenes
contendran cuestiones tedrico-précticas
y/o de resolucion de supuestos/casos
précticos que recojan los contenidos de la
materia estudiada

70.0

80.0

Participacion del estudiante en las 20.0 30.0
actividades formativas

NIVEL 2: Teologia

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

3

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Teologia

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 3 Cuatrimestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Doctrina Social delalglesia

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

3

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Contenido de la asignatura Teologia

2.Lo que la Iglesia celebra y vive

1.La Revelacién de Dios y respuesta del hombre

Contenido de la asignatura Doctrina Social de la Iglesia

1.Concepto e historia de la Doctrina Social de la Iglesia
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2.Persona y sociedad: el caracter comunitario de la vocacién humana

3.Principales documentos del Magisterio

4.La participacién en la vida social: La autoridad; el bien coman

5.La justicia social: El respeto de la persona. Igualdades y diferencias entre los hombres. Solidaridad humana.

6.La responsabilidad ante la naturaleza

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Todas las asignaturas que integran esta materia estan directamente relacionadas con el resto de asignaturas del médulo de Educacion Integral, del
que forma parte; y de modo complementario se relaciona con el resto de asignaturas de la titulacion, puesto que la ciencia, que persigue el conoci-
miento de la persona y de todo lo que a ella le afecta para su comprensién y perfeccionamiento, no podria llevar a cabo su tarea sin la colaboracién
que aporta el conocimiento teolégico, maxime cuando éste afirma que ¢ el misterio del hombre sélo se esclarece en el misterio del Verbo Encarnado?
(GS 22).

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS % PRESENCIALIDAD ACTIVIDADES NO PRESEN- HORAS % DE PRESENCIALIDAD
(enel aula) CIALES

5% 95%

Evaluacion 75 5 Participacion en los mecanismos = 15 10%

detutorizacién

Estudio Personal 825 55%
Realizacion de gjerciciospréacti- =~ 37,5 25%
cosy trabajos
Lecturay busquedadeinforma- = 7,5 5%
cion

TOTAL 75 5% TOTAL 1425 95%

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
Actividades presenciales (AP):
a. Evaluacién

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacién grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participacion del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP):

a. Participacion en los mecanismos de tutorizacion:

Utilizaciéon de | as distintas herramientas proporcionadas (foros, examenes de autoeval uacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos
obtenidos.
El profesor supervisa, controlay evaltiaa alumno mediante |as distintas herramientas propuestas:

o Foro: dirigidaafomentar el trabajo en grupo, ya que permite desarrollar un tema especifico de forma conjunta generando un debate.

o Chat: permite establecer didlogos de discusién, reflexidn para generar conocimiento y retroalimentacion inmediata.
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Videoconferencia: transmision de charlas o seminarios del profesor con la participacion de los alumnos.

Autoevaluacion: desarrollo de gjercicios periddicos donde e alumno se autoeval Ue sobre las competencias adquiridas.

Tutoriasindividuales o colectivas: ayuda al alumno a aclarar dudas, estas pueden ser presenciales o mediante el chat, teléfono y correo electrénico. No
s6lo se resuelven problemas relativos ala comprensién de las materias o contenidos, sino que se informa, también, al profesor del ritmo de abordaje y
resolucién de lamateria por parte del estudiante.

o o o

b. Estudio personal

A través del estudio personal, de caracter tanto teérico como préctico, el estudiante debe asimilar los contenidos presentados y preparar posibles du-
das a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asigna-
tura.

c. Realizacién de ejercicios practicos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucién de ejercicios, trabajos y casos practicos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello
tendréa que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad para el andlisis y el razonamiento critico. Todo ello servird, para lograr un aprendizaje sig-
nificativo de los conocimientos derivados del contenido de las materias.

d. Lecturay basqueda de informacion

Para la realizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia
para la fundamentacién de su trabajo académico.

El alumno debera leer los materiales presentados; asi como textos especificos relacionados con la materia recomendados por el profesor para su ana-
lisis y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria, asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a preparar los con-
tenidos asociados a la materia. Debera consultar también los fondos bibliograficos existentes en la biblioteca de la universidad y las bases de datos bi-
bliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

SISTEMA DE EVALUACION: Ay B

A. Examenes: 70-80%

Se realizaran las pruebas escritas u orales necesarias para comprobar el alcance de las competencias por parte del alumno. Dichos examenes conten-
dran cuestiones tedrico-practicas y/o de resolucién de supuestos/casos practicos que recojan los contenidos de la materia estudiada.

B. Participacion del estudiante en las actividades formativas: 20-30%

El sistema de calificaciones sera el que figura en el R.D. 1.125/2003 de 5 de Septiembre: Suspenso: 0-4,9; Aprobado: 5-6,9; Notable: 7-8,9; Sobre-
saliente: 9-10.

La mencién de Matricula de honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al 5% de los alumnos con calificacién de sobresaliente,
salvo que el nimero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se concedera una Unica Matricula de Honor.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

UCAM1 - Conocer los contenidos fundamentales de la Teol ogia

UCAM2 - Identificar los contenidos de la Revelacion divinay la Sagrada Escritura

UCAMS3 - Distinguir las bases del hecho religioso y del cristianismo.

UCAMA4 - Analizar |os elementos basicos de la Celebracion de lafe

UCAMS5 - Conocer la dimension social del discurso teol 6gico-moral

UCAMSG - Distinguir y relacionar los conceptos bésicos del pensamiento socia cristiano

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos
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55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 39 100
Tutorias académicas 12 100
Clases précticas 4.8 100
Evaluacion 4.2 100
Estudio Personal 40.5 0
Realizacion de gercicios practicosy 27 0
trabajos

Preparacion de presentaciones oralesy 135 0
debates

Lecturay busgueda de informacién 9 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

1A. Clasestedricas Las clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de la asignaturay paraguiar alos
alumnos através del material de estudio. Se destacaran |as cuestiones mas significativas y se explicaran las relaciones que existen
entre ellas.

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas'y resolver problemas planteados en el estudio de la
asignatura. También se asistird alos alumnos en larealizacién de los gercicios individuales y trabajos de grupo. Los alumnos
podran hacer preguntas sobre |as cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades précticas. El profesor proporcionara
las aclaraciones necesarias parafacilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.

1C. Clases précticas L as clases practicas dardn alos estudiantes |a oportunidad de comprobar la aplicacion de los distintos
contenidos tedricos en tareas, gjerciciosy casos practicos de carécter participativo con laayuday orientacion del profesor

1D. Evaluacion Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno |os gjercicios de autoevaluacion

y coevaluacion grupal. En estas eval uaciones se tendran en cuenta el examen propiamente dicho, los trabgjos realizados y la
participacion del estudiante en las actividades formativas

2A. Estudio persona A través del estudio personal, de caracter tanto tedrico como préctico, €l estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal estadirigido ala
consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asignatura

2B. Redlizacion de gjercicios précticosy trabajos El estudiante debera aplicarse alaresolucion de gjercicios, trabajosy casos
précticos propuestos, tanto individual mente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y gercitar su capacidad
parael andlisisy el razonamiento critico. Todo ello servirg, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con el fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en el aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacion de presentaciones orales asi como ala elaboracion de opiniones
y argumentos para tomar parte en los debates planteados.

2D. Lecturay busqueda de informacién Paralarealizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, € estudiante deberd buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacién de su trabajo académico. El alumno deberaleer los
material es presentados, asi como con textos especificos rel acionados con la materia recomendados por €l profesor parasu andisis

y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a
preparar |os contenidos asociados ala materia. Debera consultar también los fondos bibliogréficos existentes en labibliotecade la
universidad y las bases de datos bibliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Ex&menes: Se realizarén las pruebas 70.0 80.0
escritas u orales necesarias para
comprobar el alcance de las competencias
por parte del alumno. Dichos examenes
contendran cuestiones tedrico-préacticas
y/o de resolucion de supuestos/casos
précticos que recojan los contenidos de la
materia estudiada
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Participacion del estudiante en las 20.0 30.0
actividades formativas

NIVEL 2: Humanidades

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 3

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Humanidades

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 3 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Contenido de la asignatura Humanidades
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La asignatura Humanidades presenta las siguientes unidades:
1.Historia e identidad. Historia y cultura.

2.El ser humano como ser simbdlico. Arte y creatividad.

3.El conocimiento humano y sus limites

4.El caracter finito del ser humano. La apertura a la trascendencia.

5.Sociedad y politica

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La materia de Humanidades esta directamente relacionada con el resto de las materias del Médulo de Formacion Integral de la persona y de modo complementario se relaciona con el resto
de asignaturas de la titulacion.

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS % PRESENCIALIDAD ACTIVIDADES NO PRESEN- HORAS % DE PRESENCIALIDAD
(enel aula) CIALES

5% 95%

Evaluacion 3,75 5 Participacion en losmecanismos = 7,5 10%

detutorizacion

Estudio Personal 41,25 55%
Realizacion de gjerciciospréacti- = 18,75 25%
cosy trabajos
Lecturay busquedadeinforma- = 3,75 5%
cion

TOTAL 3,75 5% TOTAL 71,25 95%

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
Actividades presenciales (AP):
a. Evaluacion

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacién grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participacion del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP):

a. Participacion en los mecanismos de tutorizacién:

Utilizacién de las distintas herramientas proporcionadas (foros, exdmenes de autoeval uacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos
obtenidos.
El profesor supervisa, controlay evaltia al alumno mediante |as distintas herramientas propuestas:

o Foro: dirigidaafomentar el trabajo en grupo, ya que permite desarrollar un tema especifico de forma conjunta generando un debate.

o Chat: permite establecer didlogos de discusion, reflexion para generar conocimiento y retroalimentacion inmediata.

o Videoconferencia: transmision de charlas o seminarios del profesor con la participacion de los alumnos.
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Autoevaluacion: desarrollo de gjercicios periodicos donde el alumno se autoeval Gie sobre las competencias adquiridas.

Tutoriasindividuales o colectivas: ayuda al alumno a aclarar dudas, estas pueden ser presenciaes o mediante el chat, teléfono y correo electrénico. No
solo se resuelven problemas relativos a la comprensién de las materias o contenidos, sino que se informa, también, al profesor del ritmo de abordaje y
resolucién de lamateria por parte del estudiante.

b. Estudio personal

A través del estudio personal, de caracter tanto teérico como préctico, el estudiante debe asimilar los contenidos presentados y preparar posibles du-
das a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asigna-
tura.

c. Realizacion de ejercicios préacticos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucion de ejercicios, trabajos y casos practicos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello
tendré& que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad para el andlisis y el razonamiento critico. Todo ello servird, para lograr un aprendizaje sig-
nificativo de los conocimientos derivados del contenido de las materias.

d. Lecturay busqueda de informacion

Para la realizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia
para la fundamentacion de su trabajo académico.

El alumno debera leer los materiales presentados; asi como textos especificos relacionados con la materia recomendados por el profesor para su ana-
lisis y estudio. Dispondréa de la bibliografia obligatoria, asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a preparar los con-
tenidos asociados a la materia. Debera consultar también los fondos bibliograficos existentes en la biblioteca de la universidad y las bases de datos bi-
bliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

SISTEMA DE EVALUACION: A yB
A. Examenes: 70-80%

Se realizaran las pruebas escritas u orales necesarias para comprobar el alcance de las competencias por parte del alumno. Dichos examenes conten-
drén cuestiones tedrico-practicas y/o de resolucién de supuestos/casos practicos que recojan los contenidos de la materia estudiada.

B. Participacion del estudiante en las actividades formativas: 20-30%

El sistema de calificaciones sera el que figura en el R.D. 1.125/2003 de 5 de Septiembre: Suspenso: 0-4,9; Aprobado: 5-6,9; Notable: 7-8,9; Sobre-
saliente: 9-10.

La mencién de Matricula de honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al 5% de los alumnos con calificacién de sobresaliente,
salvo que el nimero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se concedera una Unica Matricula de Honor.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normal mente dentro de su &rea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un pablico tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

UCAM13 - Conocer y distinguir las grandes corrientes del pensamiento

UCAM14 - Distinguir y diferenciar las grandes producciones culturales de |a humanidad.

UCAM15 - Conocer las grandes corrientes artisticas de la humanidad

UCAM16 - Analizar el comportamiento humano y social

UCAM17 - Conocer la estructura diacrénica general del pasado

UCAM18 - Conocer lasituacion cultural y social actual

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos
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55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 19.5 100
Tutorias académicas 6 100
Clases précticas 24 100
Evaluacion 21 100
Estudio Personal 20.2 0
Realizacion de gercicios practicosy 135 0
trabajos

Preparacion de presentaciones oralesy 6.8 0
debates

Lecturay busgueda de informacién 45 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

1A. Clasestedricas Las clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de la asignaturay paraguiar alos
alumnos através del material de estudio. Se destacaran |as cuestiones mas significativas y se explicaran las relaciones que existen
entre ellas.

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas'y resolver problemas planteados en el estudio de la
asignatura. También se asistird alos alumnos en larealizacién de los gercicios individuales y trabajos de grupo. Los alumnos
podran hacer preguntas sobre |as cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades précticas. El profesor proporcionara
las aclaraciones necesarias parafacilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.

1C. Clases précticas L as clases practicas dardn alos estudiantes |a oportunidad de comprobar la aplicacion de los distintos
contenidos tedricos en tareas, gjerciciosy casos practicos de carécter participativo con laayuday orientacion del profesor

1D. Evaluacion Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno |os gjercicios de autoevaluacion

y coevaluacion grupal. En estas eval uaciones se tendran en cuenta el examen propiamente dicho, los trabgjos realizados y la
participacion del estudiante en las actividades formativas

2A. Estudio persona A través del estudio personal, de caracter tanto tedrico como préctico, €l estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal estadirigido ala
consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asignatura

2B. Redlizacion de gjercicios précticosy trabajos El estudiante debera aplicarse alaresolucion de gjercicios, trabajosy casos
précticos propuestos, tanto individual mente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y gercitar su capacidad
parael andlisisy el razonamiento critico. Todo ello servirg, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con el fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en el aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacion de presentaciones orales asi como ala elaboracion de opiniones
y argumentos para tomar parte en los debates planteados.

2D. Lecturay busqueda de informacién Paralarealizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, € estudiante deberd buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacién de su trabajo académico. El alumno deberaleer los
material es presentados, asi como con textos especificos rel acionados con la materia recomendados por €l profesor parasu andisis

y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a
preparar |os contenidos asociados ala materia. Debera consultar también los fondos bibliogréficos existentes en labibliotecade la
universidad y las bases de datos bibliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Ex&menes: Se realizarén las pruebas 70.0 80.0
escritas u orales necesarias para
comprobar el alcance de las competencias
por parte del alumno. Dichos examenes
contendran cuestiones tedrico-préacticas
y/o de resolucion de supuestos/casos
précticos que recojan los contenidos de la
materia estudiada
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Participacion del estudiante en las
actividades formativas

20.0

30.0

55NIVEL 1: Organizacién de Empresas

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Economia de la Empresa

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

RAMA

MATERIA

Bésica

Ciencias Sociaesy Juridicas

Empresa

ECTSNIVEL2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de Economia de la Empresa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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NIVEL 3: Economia de la Empresa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Concepto de empresa y empresario.

Tipologia de las empresas.

El entorno general y especifico de la empresa.

Contenido de la asignatura Fundamentos de economia de la empresa

Decisiones en condiciones de riesgo e incertidumbre.

Decisiones en funcién del subsistema de la empresa y el entorno.

Contenidos de la asignatura Economia de la Empresa

Decisiones de la empresa en condiciones de riesgo (Arboles de decision).
Decisiones de la empresa en incertidumbre (Criterios subjetivos).
Decisiones del subsistema productivo y su relacién con el subsistema comercial.

Decisiones del subsistema de RRHH y su relacién con el subsistema comercial.

Los subsistemas de la empresa y las decisiones dentro del proceso de planificacion y direccion estratégica de la empresa.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS
(enel aula)

5%

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

% PRESENCIALIDAD

95%
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Evaluacion 15 5 Participacién en los mecanismos = 30 10%
detutorizacion
Estudio Personal 165 55%
Realizacion de gjerciciospréacti- = 75 25%
cosy trabajos
Lecturay bisqueda deinforma- = 15 5%
cién

TOTAL 15 5% TOTAL 285 95%

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
Actividades presenciales (AP):
a. Evaluacion

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacién grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participacion del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP):

a. Participacion en los mecanismos de tutorizacién:

Utilizacién de las distintas herramientas proporcionadas (foros, exdmenes de autoeval uacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos
obtenidos.
El profesor supervisa, controlay evallia al alumno mediante las distintas herramientas propuestas:

o Foro: dirigidaafomentar el trabajo en grupo, ya que permite desarrollar un tema especifico de forma conjunta generando un debate.
Chat: permite establecer diélogos de discusion, reflexion para generar conocimiento y retroalimentacion inmediata.
Videoconferencia: transmision de charlas o seminarios del profesor con la participacion de los alumnos.
Autoevaluacion: desarrollo de gjercicios periodicos donde el alumno se autoeval Ue sobre las competencias adquiridas.
Tutoriasindividuales o colectivas: ayuda a alumno a aclarar dudas, estas pueden ser presenciales o mediante el chat, teléfono y correo electrénico. No
solo se resuelven problemas relativos a la comprensién de las materias o contenidos, sino que se informa, también, al profesor del ritmo de abordaje y
resolucion de lamateria por parte del estudiante.

o o o o

b. Estudio personal

A través del estudio personal, de caracter tanto teérico como préctico, el estudiante debe asimilar los contenidos presentados y preparar posibles du-
das a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asigna-
tura.

c. Realizacion de ejercicios préacticos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucién de ejercicios, trabajos y casos practicos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello
tendra que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad para el andlisis y el razonamiento critico. Todo ello servira, para lograr un aprendizaje sig-
nificativo de los conocimientos derivados del contenido de las materias.

d. Lecturay busqueda de informacion

Para la realizacién de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia
para la fundamentacién de su trabajo académico.

El alumno debera leer los materiales presentados; asi como textos especificos relacionados con la materia recomendados por el profesor para su ana-
lisis y estudio. Dispondréa de la bibliografia obligatoria, asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a preparar los con-
tenidos asociados a la materia. Debera consultar también los fondos bibliograficos existentes en la biblioteca de la universidad y las bases de datos bi-
bliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

SISTEMA DE EVALUACION: Ay B

A. Examenes: 70-80%
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Se realizaran las pruebas escritas u orales necesarias para comprobar el alcance de las competencias por parte del alumno. Dichos examenes conten-
dran cuestiones tedrico-practicas y/o de resolucién de supuestos/casos practicos que recojan los contenidos de la materia estudiada.

B. Participacion del estudiante en las actividades formativas: 20-30%

De forma general, se establece el sistema de calificaciones publicado en el R.D. 1125/2003 de 5 de septiembre y es el que sigue a continuacion:

0-4,9 Suspenso (SS).

5,0-6,9 Aprobado (AP).

7,0-8,9 Notable (NT).

9,0-10 Sobresaliente (SB).

La mencién de ¢ Matricula de Honor¢, podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una calificacién igual o superior a 9,0. Su nimero no podra
exceder del 5% de los alumnos matriculados en una materia en el correspondiente curso académico, salvo que el nimero de alumnos matriculados
sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una sola matricula de honor.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Acometer proyectos innovadores que potencien el trabajo en equipo, la capacidad innovadoray generar y compartir el
conocimiento y laexperienciaen € ambito del marketing y la direccion comercial

CG2 - Demostrar capacidad criticay autocriticaen el andlisis de larealidad de la empresaen el ambito del marketing y ladireccion
comercial

CG3 - Tener sensibilidad ambiental y social en las actuaciones profesionales en el campo del marketing y la direccién comercial

CG4 - Identificar, analizar, e interpretar informacion procedente de fuentes bibliogréficas y documentales en el ambito del
marketing y la direccién comercial

CGS5 - Recabar, clasificar einterpretar datos relevantes para el &rea del marketing y la direccion comercial haciendo uso ético de los
mismos

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especidizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Comunicar de formaeficaz oral y escrita en su ambito disciplinar

CT3 - Capacidad paratrabajar en equipo y para relacionarse con otras personas del mismo o distinto ambito profesional

CT4 - Capacidad de aprender de forma auténoma.

CT5 - Ser capaz de gestionar lainformacién 'y el conocimiento en su ambito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas fundamentalesen TIC

CT6 - Ser capaz de aplicar ala préactica, los conocimientos adquiridos

CT7 - Considerar laéticay laintegridad intelectual como valores esenciales de la préctica profesional

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

ORGL1 - Identificar las &reas funcionales de una organizacién y susinterrelaciones

ORG?2 - Comprender y aplicar los diferentes instrumentos de decisién de la empresa en funcion del grado de informacion
disponible: certeza, riesgo e incertidumbre.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 78 100
Tutorias académicas 24 100
Clases précticas 9.6 100
Evaluacién 84 100
Estudio Personal 81 0
Realizacion de gjercicios practicosy 54 0
trabajos

Preparacion de presentaciones oralesy 27 0
debates

Lecturay busqueda de informacién 18 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

1A. Clasestedricas Las clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de la asignaturay paraguiar alos
alumnos através del materia de estudio. Se destacaran las cuestiones més significativas y se explicaran las relaciones que existen
entre ellas.

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas'y resolver problemas planteados en el estudio de la
asignatura. También se asistira alos alumnos en la realizacion de los gercicios individuales y trabajos de grupo. Los alumnos
podran hacer preguntas sobre |as cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades précticas. El profesor proporcionara
las aclaraciones necesarias parafacilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.

1C. Clases précticas L as clases practicas dardn alos estudiantes |a oportunidad de comprobar la aplicacion de los distintos
contenidos tedricos en tareas, gjerciciosy casos practicos de carécter participativo con laayuday orientacion del profesor

1D. Evaluacion Se realizarén todas | as actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno los gjercicios de autoeval uacion

y coevaluacion grupal . En estas eval uaciones se tendrén en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la
participacion del estudiante en |as actividades formativas

2A. Estudio persona A través del estudio personal, de caracter tanto tedrico como préctico, €l estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal estadirigido ala
consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asignatura

2B. Redlizacion de gjercicios practicos y trabajos El estudiante debera aplicarse alaresolucion de gjercicios, trabajosy casos
précticos propuestos, tanto individua mente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y gercitar su capacidad
parael andlisisy el razonamiento critico. Todo ello servirg, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con el fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en el aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacién de presentaciones orales asi como ala elaboracidn de opiniones
y argumentos para tomar parte en |os debates planteados.

2D. Lecturay busqueda de informacion Para larealizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante deberd buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacion de su trabajo académico. El alumno debera leer los
material es presentados, asi como con textos especificos relacionados con la materia recomendados por el profesor para su andlisis

y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a
preparar los contenidos asociados ala materia. Debera consultar también |os fondos bibliogréficos existentes en labiblioteca de la
universidad y las bases de datos bibliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

Examenes. Serealizaran las pruebas 70.0 80.0
escritas u orales necesarias para
comprobar € acance de las competencias
por parte del alumno. Dichos examenes
contendran cuestiones tedrico-practicas
y/o de resolucion de supuestos/casos
précticos que recojan los contenidos de la
materia estudiada
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Participacion del estudiante en las
actividades formativas

20.0

30.0

5.5 NIVEL 1: Internacionalizacion

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Internacionalizacién

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

9

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

3

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing I nternacional

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Inglés Comercial
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5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

3

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

nicacion.

Plan de Marketing Internacional.

de los negocios.

Contenido de la asignatura Inglés Comercial

Contenido de la asignatura Marketing Internacional
Los fundamentos y objetivos del marketing internacional.

Andlisis del proceso de seleccion de mercados exteriores.

Evaluacion de las formas y secuencia de entrada en mercados exteriores.
Incidencias del entorno internacional en el desarrollo del marketing internacional.

Segmentacion de mercados y posicionamiento de marcas en mercados exteriores.

Aspectos de protocolo que varian debido a las diferencias culturales.

Estudio de las estrategias y politicas de marketing internacional, especialmente del Marketing Mix Internacional: producto, distribucién, precio y comu-

Contenido de inglés basico para la adquisicion de competencias para comunicarse en inglés en situaciones comunes dentro del ambiente del mundo

Contenidos relacionados con la adquisicién de conocimientos para desenvolverse en este ambiente en lengua inglesa oral y escrita.

Trabajo con textos de comercio exterior en lengua inglesa, asi como la terminologia especifica del inglés empleada en comercio exterior: ¢ international
commercial oral communication¢, and ¢ international written commercial documentsy, .

5.5.1.4 OBSERVACIONES

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS
(enel aula)

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

% PRESENCIALIDAD
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ACTIVIDADES NO PRESEN-
CIALES

HORAS % DE PRESENCIALIDAD
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5% 95%
Evaluacion 11,25 5 Participacion en losmecanismos = 22,5 10%
detutorizacion
Estudio Personal 12375 55%
Realizacion de gjerciciospracti- = 56,25 25%
cosy trabajos
Lecturay busquedadeinforma- = 11,25 5%
cion
TOTAL 11,25 5% TOTAL 213,75 95%

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
Actividades presenciales (AP):
a. Evaluacion

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacién grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participacion del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP):

a. Participacién en los mecanismos de tutorizacion:

Utilizacion de las distintas herramientas proporcionadas (foros, examenes de autoeval uacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos
obtenidos.
El profesor supervisa, controlay evalGiaa alumno mediante |as distintas herramientas propuestas:

o Foro: dirigidaafomentar el trabajo en grupo, ya que permite desarrollar un tema especifico de forma conjunta generando un debate.
Chat: permite establecer didlogos de discusion, reflexion para generar conocimiento y retroalimentacion inmediata.
Videoconferencia: transmisién de charlas o seminarios del profesor con la participacion de los alumnos.
Autoevaluacion: desarrollo de gjercicios periodicos donde el alumno se autoeval Ue sobre las competencias adquiridas.
Tutoriasindividuales o colectivas: ayuda a alumno a aclarar dudas, estas pueden ser presenciales o mediante el chat, teléfono y correo electrénico. No
solo se resuelven problemas relativos a la comprensién de las materias o contenidos, sino que se informa, también, al profesor del ritmo de abordajey
resolucién de lamateria por parte del estudiante.

o o o o

b. Estudio personal

A través del estudio personal, de caracter tanto teérico como préctico, el estudiante debe asimilar los contenidos presentados y preparar posibles du-
das a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asigna-
tura.

c. Realizacion de ejercicios préacticos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucién de ejercicios, trabajos y casos practicos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello
tendréa que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad para el andlisis y el razonamiento critico. Todo ello servird, para lograr un aprendizaje sig-
nificativo de los conocimientos derivados del contenido de las materias.

d. Lecturay busqueda de informacion

Para la realizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia
para la fundamentacién de su trabajo académico.

El alumno debera leer los materiales presentados; asi como textos especificos relacionados con la materia recomendados por el profesor para su ana-
lisis y estudio. Dispondréa de la bibliografia obligatoria, asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a preparar los con-
tenidos asociados a la materia. Debera consultar también los fondos bibliograficos existentes en la biblioteca de la universidad y las bases de datos bi-
bliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.
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SISTEMA DE EVALUACION: Ay B

El sistema de evaluacion de la adquisicion de los resultados de aprendizaje de cada uno de las materias del programa formativo sera continuo aten-
diendo, de forma general, a la siguiente distribucion:

A. Examenes: 70-80%

Se realizaran las pruebas escritas u orales necesarias para comprobar el alcance de las competencias por parte del alumno. Dichos examenes conten-
dran cuestiones tedrico-practicas y/o de resoluciéon de supuestos/casos practicos que recojan los contenidos de la materia estudiada.

B. Participacion del estudiante en las actividades formativas: 20-30%

De forma general, se establece el sistema de calificaciones publicado en el R.D. 1125/2003 de 5 de septiembre y es el que sigue a continuacién:0-4,9
Suspenso (SS).

5,0-6,9 Aprobado (AP).7,0-8,9 Notable (NT).9,0-10 Sobresaliente (SB).

La mencién de ¢ Matricula de Honor¢, podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una calificacion igual o superior a 9,0. Su nimero no podra
exceder del 5% de los alumnos matriculados en una materia en el correspondiente curso académico, salvo que el nimero de alumnos matriculados
sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una sola matricula de honor.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Acometer proyectos innovadores que potencien el trabajo en equipo, la capacidad innovadoray generar y compartir el
conocimiento y laexperienciaen € ambito del marketing y la direccion comercial

CG2 - Demostrar capacidad criticay autocriticaen el andlisis de larealidad de la empresaen el ambito del marketing y ladireccion
comercial

CG3 - Tener sensibilidad ambiental y socia en las actuaciones profesionales en el campo del marketing y la direccién comercia

CG5 - Recabar, clasificar einterpretar datos relevantes para el area del marketing y la direccion comercial haciendo uso ético de los
mismos

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CBS5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Comunicar de forma eficaz oral y escrita en su ambito disciplinar

CT2 - Comprender y expresarse en un idioma extranjero, particularmente el inglés, en su ambito disciplinar

CT3 - Capacidad paratrabajar en equipo y para relacionarse con otras personas del mismo o distinto ambito profesional

CT5 - Ser capaz de gestionar lainformacion y el conocimiento en su dmbito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas fundamentalesen TIC

CT6 - Ser capaz de aplicar ala practica, los conocimientos adquiridos

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

INT1 - Entender € entorno internacional para desarrollar laforma de entrada en mercados exteriores con politicas de marketing
internacional

INT2 - Conocer vocabulario, expresionesy terminologia en lenguainglesa propia del entorno de los negocios, el marketing y la
comunicacion.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Clasestedricas 58.5 100
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Tutorias académicas 18 100
Clases précticas 7.2 100
Evaluacion 6.3 100
Estudio Personal 60.8 0
Realizacion de gjercicios précticos y 40.5 0
trabajos

Preparacion de presentaciones oraesy 20.2 0
debates

Lecturay busgueda de informacién 135 0

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

1A. Clasestedricas Las clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de la asignaturay paraguiar alos
aumnos através del material de estudio. Se destacaran las cuestiones mas significativas y se explicaran las relaciones que existen
entre ellas.

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas y resolver problemas planteados en €l estudio de la
asignatura. También se asistirdalos alumnos en larealizacién delos gercicios individualesy trabajos de grupo. Los alumnos
podran hacer preguntas sobre las cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades préacticas. El profesor proporcionara
las aclaraciones necesarias parafacilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.

1C. Clases practicas Las clases practicas darén alos estudiantes |a oportunidad de comprobar la aplicacion de los distintos
contenidos tedricos en tareas, ejerciciosy casos précticos de carécter participativo con laayuday orientacion del profesor

1D. Evaluacion Se realizaran todas | as actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoeval uacion

y coevaluacion grupal. En estas eval uaciones se tendrén en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la
participacion del estudiante en las actividades formativas

2A. Estudio personal A través del estudio personal, de carécter tanto tedrico como préctico, €l estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido ala
consecucion gradual de los objetivos determinados para cada asignatura

2B. Realizacion de gjercicios précticos y trabajos El estudiante deberd aplicarse alaresolucion de gjercicios, trabajosy casos
précticos propuestos, tanto individual mente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y gercitar su capacidad
parael andlisisy el razonamiento critico. Todo ello servirg, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con el fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en el aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacién de presentaciones orales asi como ala elaboracion de opiniones
y argumentos para tomar parte en |os debates planteados.

2D. Lecturay busgueda de informacion Para la realizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacion de su trabajo académico. El alumno debera leer los
materiales presentados, asi como con textos especificos relacionados con la materia recomendados por €l profesor para su andlisis

y estudio. Dispondra de |a bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros material es de apoyo que le ayuden a
preparar |os contenidos asociados ala materia. Debera consultar también los fondos bibliogréficos existentes en la biblioteca de la
universidad y las bases de datos hibliograficas o estadisticas recomendadas por € equipo docente.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Examenes: Serealizaran las pruebas 70.0 80.0
escritas u orales necesarias para
comprobar €l alcance de las competencias
por parte del alumno. Dichos examenes
contendran cuestiones teorico-précticas
y/o de resolucién de supuestos/casos
précticos que recojan los contenidos de la
materia estudiada

Participacion del estudiante en las 20.0 30.0
actividades formativas

5.5 NIVEL 1: Métodos Cuantitativos
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5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Méodos Cuantitativos

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Ingenieriay Arquitectura Mateméticas
Mixta Ciencias Socialesy Juridicas Estadistica
ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
0 12 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Instrumentos para el Andlisis Cuan

titativo

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Bésica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

50/ 123

CSV: 338778887585747908687610 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y en Carpeta Ciudadana (https://sede.administracion.gob.es)



¢ ¥ GOBERND MIMISTERICO:

o DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
¥ DEPORTE

Identificador : 2503666

No

No

NIVEL 3: Estadistica aplicada al Marketing

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Econometria aplicada al Marketing

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Andlisis de Datos para el Marketing

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Funciones de una variable
Estudio de funciones derivables
Funciones de varias variables
Derivacion parcial

Integracioén indefinida

Integracién definida

Célculo matricial

Formas cuadraticas

Contenido de la asignatura Instrumentos para el andlisis cuantitativo

Integracion de funciones continuas de dos variables

Introduccion a las técnicas de optimizacion

Optimizacion de funciones de varias variables

Contenido de la asignatura Estadistica aplicada al marketing

Distribuciones de frecuencias unidimensionales
Distribuciones de frecuencias bidimensionales
Fundamentos de probabilidad

Variables aleatorias unidimensionales
Variables aleatorias bidimensionales

Modelos de variables aleatorias

Teoria de muestras

Métodos de estimacion

Contenido de la asignatura Econometria aplicada al marketing
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Etapas de un estudio econométrico

El modelo de regresién multiple

El estimador MCO y sus propiedades
Distribuciones muestrales de los estimadores MCO
Contrastes de hipotesis

Multicolinealidad

Heteroscedasticidad

Autocorrelacion

Variables ficticias

Modelos de eleccién binaria

Contenido de la asignatura Andlisis de datos para el marketing
Introduccién al analisis multivariante

Andlisis univariante de la varianza con un solo factor

Andlisis univariante de la varianza con mas de un factor

Andlisis multivariante de la varianza con un solo factor

Andlisis multivariante de la varianza con mas de un factor

Andlisis discriminante simple

Andlisis discriminante multiple

Andlisis de conglomerados jerarquico

Andlisis de conglomerados no jerarquico

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Las clases préacticas de las asignaturas Econometria aplicada al marketing y Andlisis de datos para el marketing se impartiran en el aula de aplicacio-
nes informaticas (API). En la modalidad a distancia, el alumno cuenta la herramienta API Virtual de la UCAM que le permite el acceso a estas aplica-
ciones desde cualquier lugar.

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS % PRESENCIALIDAD ACTIVIDADES NO PRESEN- HORAS % DE PRESENCIALIDAD
(enel aula) CIALES

5% 95%

Evaluacion 30 5 Participacion en los mecanismos = 60 10%

detutorizacion

Estudio Personal 330 55%
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Realizacion de gerciciospracti- = 150 25%
cosy trabajos
Lecturay bisqueda deinforma- = 30 5%
cion

TOTAL 30 5% TOTAL 570 95%

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
Actividades presenciales (AP):
a. Evaluacion

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacion grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participacion del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP):

a. Participacion en los mecanismos de tutorizacién:

Utilizacién de las distintas herramientas proporcionadas (foros, exdmenes de autoeval uacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos
obtenidos.

El profesor supervisa, controlay evaltiaal alumno mediante las distintas herramientas propuestas:

Foro: dirigidaafomentar e trabajo en grupo, ya que permite desarrollar un tema especifico de forma conjunta generando un debate.

Chat: permite establecer didlogos de discusion, reflexion para generar conocimiento y retroalimentacion inmediata.

Videoconferencia: transmision de charlas o seminarios del profesor con la participacion de los alumnos.

Autoeval uacion: desarrollo de gjercicios periodicos donde el alumno se autoeval Ue sobre las competencias adquiridas.

Tutoriasindividuales o colectivas: ayudaa alumno a aclarar dudas, estas pueden ser presenciales o mediante el chat, teléfono y correo electronico. No
solo se resuelven problemas relativos a la comprensién de las materias o contenidos, sino que se informa, también, al profesor del ritmo de abordaje y
resolucion de lamateria por parte del estudiante.

o o o o

b. Estudio personal

A través del estudio personal, de caracter tanto teérico como préctico, el estudiante debe asimilar los contenidos presentados y preparar posibles du-
das a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asigna-
tura.

c. Realizacion de ejercicios préacticos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucién de ejercicios, trabajos y casos practicos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello
tendra que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad para el andlisis y el razonamiento critico. Todo ello servira, para lograr un aprendizaje sig-
nificativo de los conocimientos derivados del contenido de las materias.

d. Lecturay busqueda de informacion

Para la realizacién de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia
para la fundamentacién de su trabajo académico.

El alumno debera leer los materiales presentados; asi como textos especificos relacionados con la materia recomendados por el profesor para su ana-
lisis y estudio. Dispondréa de la bibliografia obligatoria, asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a preparar los con-
tenidos asociados a la materia. Debera consultar también los fondos bibliograficos existentes en la biblioteca de la universidad y las bases de datos bi-
bliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

SISTEMA DE EVALUACION: Ay B

A. Examenes: 70-80%

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes a través de los resultados de aprendizaje en que se concretan las com-
petencias adquiridas por el alumno en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacion y co-evaluacion grupal.
B. Participacion del estudiante en las actividades formativas: 20-30%

El sistema de calificaciones sera el que figura en el R.D. 1.125/2003 de 5 de Septiembre: Suspenso: 0-4,9; Aprobado: 5-6,9; Notable: 7-8,9; Sobre-
saliente: 9-10.

La mencién de Matricula de honor seré otorgada por el profesor, y en base al expediente, al 5% de los alumnos con calificacion de sobresaliente,
salvo que el nimero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se concedera una Unica Matricula de Honor.
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Acometer proyectos innovadores que potencien el trabajo en equipo, la capacidad innovadoray generar y compartir el
conocimiento y laexperienciaen € ambito del marketing y la direccion comercial

CG2 - Demostrar capacidad criticay autocriticaen el andlisis de larealidad de la empresaen el ambito del marketing y ladireccion
comercial

CG3 - Tener sensibilidad ambiental y socia en las actuaciones profesionales en el campo del marketing y la direccién comercia

CG4 - Identificar, analizar, e interpretar informacion procedente de fuentes bibliograficas y documentales en el &mbito del
marketing y ladireccion comercia

CG5 - Recabar, clasificar einterpretar datos relevantes para el area del marketing y la direccion comercial haciendo uso ético de los
mismos

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especidizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Comunicar de forma eficaz oral y escrita en su ambito disciplinar

CT3 - Capacidad paratrabajar en equipo y para relacionarse con otras personas del mismo o distinto ambito profesional

CT4 - Capacidad de aprender de forma auténoma.

CT5 - Ser capaz de gestionar lainformacion y el conocimiento en su &mbito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas fundamentalesen TIC

CT6 - Ser capaz de aplicar ala préctica, los conocimientos adquiridos

CT8 - Desarrollar habilidades deiniciacion alainvestigacion

CT9 - Innovacioén y carécter emprendedor

5.5.15.3 ESPECIFICAS

MET1 - Conocer, comprender y aplicar los elementos del dlgebralinea y del clculo diferencia e integral

MET2 - Conocer, comprender y aplicar estadisticos descriptivos y conceptos de probabilidad para fundamentar latomade
decisiones comerciales y de marketing

MET3 - Conocer y comprender las etapas de un estudio econométrico asi como e modelo de regresion mltiple y los supuestos
necesarios para su correcta aplicacion alarealidad comercia y de marketing

MET4 - Comprender y aplicar |as técnicas de andlisis univariante, multivariante, discriminante y de conglomerados en el érea
comercial y de marketing de la empresa.

METS5 - Saber disefiar un plan de andlisis enfocado a las necesidades de estrategia de marketing y ser capaz de interpretar los
resultados obtenidos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 156 100
Tutorias académicas 48 100
Clases précticas 19.2 100
Evaluacion 16.8 100
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Estudio Personal 162

Realizacion de gercicios practicosy 108

trabajos

Preparacion de presentaciones orales y 54 0
debates

Lecturay busgueda de informacién 36 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

1A. Clasestedricas Las clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de laasignaturay paraguiar alos
alumnos através del material de estudio. Se destacaran |as cuestiones mas significativas y se explicaran las relaciones que existen
entre ellas.

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas'y resolver problemas planteados en el estudio de la
asignatura. También se asistird alos alumnos en larealizacién de los gercicios individualesy trabajos de grupo. Los alumnos
podran hacer preguntas sobre |as cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades précticas. El profesor proporcionara
las aclaraciones necesarias parafacilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.

1C. Clases précticas L as clases practicas darén alos estudiantes |a oportunidad de comprobar la aplicacion de | os distintos
contenidos tedricos en tareas, gjerciciosy casos practicos de carécter participativo con laayuday orientacion del profesor

1D. Evaluacion Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno |os gjercicios de autoevaluacion

y coevaluacion grupal. En estas eval uaciones se tendran en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la
participacion del estudiante en las actividades formativas

2A. Estudio persona A través del estudio personal, de caracter tanto tedrico como préctico, €l estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas aresolver en las tutorias académicas. El estudio personal estadirigido ala
consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asignatura

2B. Redlizacion de gjercicios précticosy trabajos El estudiante debera aplicarse alaresolucion de gjercicios, trabajosy casos
précticos propuestos, tanto individual mente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y gercitar su capacidad
parael andlisisy el razonamiento critico. Todo ello servirg, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con el fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en el aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacion de presentaciones orales asi como ala elaboracion de opiniones
y argumentos para tomar parte en los debates planteados.

2D. Lecturay busqueda de informacién Paralarealizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, € estudiante deberd buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacién de su trabajo académico. El alumno deberaleer los
material es presentados, asi como con textos especificos rel acionados con la materia recomendados por €l profesor parasu andisis

y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a
preparar |os contenidos asociados ala materia. Debera consultar también los fondos bibliogréficos existentes en la bibliotecade la
universidad y las bases de datos bibliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Ex&menes: Se realizarén las pruebas 70.0 80.0
escritas u orales necesarias para
comprobar el alcance de las competencias
por parte del alumno. Dichos examenes
contendran cuestiones tedrico-préacticas
y/o de resolucion de supuestos/casos
précticos que recojan los contenidos de la
materia estudiada

Participacién del estudiante en las 20.0 30.0
actividades formativas

55NIVEL 1: Comercializacion e Investigacion de M er cados

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Direccién Comercial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
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ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
0 30 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
12 18

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Politicas de Marketing

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Bésica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Publicidad y Relaciones Piblicas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Branding y Desarrollo de Producto

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Psicologiay Personal Selling

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Pricingy Politica de Precios

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Distribucién, Redes Comercialesy L ogistica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
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FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LA MATERIA

Contenido de la asignatura Politicas de marketing
Politicas de producto para productos y servicios
Politicas de precio para productos y servicios
Politicas de distribucion para productos y servicios
Politicas de comunicacién para productos y servicios.
La Proposicion de Valor para el Cliente

Conveniencia, Personalizacion y Satisfaccién de Clientes.

Contenido de la asignatura Publicidad y Relaciones publicas
Conceptos, sistemas y procesos de la comunicacién publicitaria y de las relaciones publicas.
Nuevas tendencias publicitarias y de RRPP actuales.

Elementos de la comunicacion en la publicidad.

Fundamentos del proceso publicitario.

Planificacién estratégica de la publicidad.

El briefing y los objetivos publicitarios.

La estrategia creativa.

La estrategia de medios.

Las relaciones publicas en las Organizaciones.

La empresa de relaciones publicas.

Merchandising y escaparatismo.

Contenido de la asignatura. Branding y desarrollo de producto
Disefio del producto y el entorno centrado en el usuario.
Lanzamiento de nuevos productos.

Definicién de Branding y el proceso de construccién de una marca.
Atributos del producto

Producto ampliado y politicas de marketing.

Dimensiones del Branding.

Estructura y arquitectura de marca.

Contenido de la asignatura. Psicologia y técnicas de venta

Proceso de venta.

Venta directa, presentaciones y demostraciones de producto.
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Técnicas del vendedor y del comprador profesional.
Comunicacioén verbal y no verbal

Factores de activacion de la atencién

Escucha activa.

Motivaciones.

Relaciones con la politica de distribucién.

Contenido de la asignatura. Pricing y politica de precios
Fijacion de precios en funcién de la demanda

Fijacion de precios en funcién del valor percibido.

Fijacion de precios en funcion de los costes

Precios y competencia.

Nuevos modelos de fijacién de precios.

Revenue management.

APPs de Pricing.

Contenido de la asignatura Distribucién, redes comerciales y logistica
Distribucion, canales de distribucion y canales alternativos

Redes de ventas

Estrategias logisticas

Gestién de aprovisionamientos, inventarios y almacenes

Sistemas e informacion logistica

Gestién de la logistica comercial: almacenaje y transporte

5.5.1.4 OBSERVACIONES

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS % PRESENCIALIDAD ACTIVIDADES NO PRESEN- HORAS
(enel aula) CIALES

5% 95%

Evaluacion 45 5 Participacion en los mecanismos = 90

detutorizacion

Estudio Personal 495

61/123

% DE PRESENCIALIDAD

10%

55%

CSV: 338778887585747908687610 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y en Carpeta Ciudadana (https://sede.administracion.gob.es)



Identificador : 2503666
OBIERI'N_IE MIMISTERID:

D ESPAR, IDE EDUCACION, CULTUIRA,
¥ DEPORTE
Realizacion de gerciciospracti- =~ 225 25%
cosy trabajos
Lecturay bisqueda deinforma- = 45 5%
cion
TOTAL 45 5% TOTAL 855 95%

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
Actividades presenciales (AP):
a. Evaluacion

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacion grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participacion del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP):

a. Participacion en los mecanismos de tutorizacién:

Utilizacién de las distintas herramientas proporcionadas (foros, exdmenes de autoeval uacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos
obtenidos.

El profesor supervisa, controlay evaltiaal alumno mediante las distintas herramientas propuestas:

Foro: dirigidaafomentar e trabajo en grupo, ya que permite desarrollar un tema especifico de forma conjunta generando un debate.

Chat: permite establecer didlogos de discusion, reflexion para generar conocimiento y retroalimentacion inmediata.

Videoconferencia: transmision de charlas o seminarios del profesor con la participacion de los alumnos.

Autoeval uacion: desarrollo de gjercicios periodicos donde el alumno se autoeval Ue sobre las competencias adquiridas.

Tutoriasindividuales o colectivas: ayudaa alumno a aclarar dudas, estas pueden ser presenciales o mediante el chat, teléfono y correo electrénico. No
s6lo se resuelven problemas relativos a la comprensién de las materias o contenidos, sino que se informa, también, al profesor del ritmo de abordaje y
resolucion de lamateria por parte del estudiante.

o o o o

b. Estudio personal

A través del estudio personal, de caracter tanto teérico como préctico, el estudiante debe asimilar los contenidos presentados y preparar posibles du-
das a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asigna-
tura.

c. Realizacion de ejercicios préacticos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucién de ejercicios, trabajos y casos practicos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello
tendra que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad para el andlisis y el razonamiento critico. Todo ello servira, para lograr un aprendizaje sig-
nificativo de los conocimientos derivados del contenido de las materias.

d. Lecturay busqueda de informacion

Para la realizacién de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia
para la fundamentacién de su trabajo académico.

El alumno debera leer los materiales presentados; asi como textos especificos relacionados con la materia recomendados por el profesor para su ana-
lisis y estudio. Dispondréa de la bibliografia obligatoria, asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a preparar los con-
tenidos asociados a la materia. Debera consultar también los fondos bibliograficos existentes en la biblioteca de la universidad y las bases de datos bi-
bliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

SISTEMA DE EVALUACION: Ay B
A. Exdmenes: 70-80%

Se realizaran las pruebas escritas u orales necesarias para comprobar el alcance de las competencias por parte del alumno. Dichos exdmenes con-
tendran cuestiones teérico-practicas y/o de resolucién de supuestos/casos practicos que recojan los contenidos de la materia estudiada.

B. Participacion del estudiante en las actividades formativas: 20-30%

El sistema de calificaciones sera el que figura en el R.D. 1.125/2003 de 5 de Septiembre: Suspenso: 0-4,9; Aprobado: 5-6,9; Notable: 7-8,9; Sobre-
saliente: 9-10.
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La mencién de Matricula de honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al 5% de los alumnos con calificacién de sobresaliente,
salvo que el nimero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se concedera una Unica Matricula de Honor.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Acometer proyectos innovadores que potencien el trabajo en equipo, la capacidad innovadoray generar y compartir el
conocimiento y laexperienciaen el ambito del marketing y la direccion comercial

CG2 - Demostrar capacidad criticay autocritica en el andlisis de larealidad de la empresa en el ambito del marketing y ladireccion
comercial

CG3 - Tener sensibilidad ambiental y social en las actuaciones profesionales en el campo del marketing y la direccién comercial

CG4 - Identificar, analizar, e interpretar informacion procedente de fuentes bibliogréficas y documentales en el &mbito del
marketing y la direccién comercial

CG5 - Recabar, clasificar e interpretar datos relevantes para el areadel marketing y la direccion comercial haciendo uso ético de los
mismos

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Comunicar de formaeficaz oral y escrita en su &mbito disciplinar

CT3 - Capacidad paratrabajar en equipo y para relacionarse con otras personas del mismo o distinto &mbito profesional

CT4 - Capacidad de aprender de forma auténoma.

CT5 - Ser capaz de gestionar lainformacién 'y el conocimiento en su ambito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas fundamentalesen TIC

CT6 - Ser capaz de aplicar ala préctica, los conocimientos adquiridos

CT7 - Considerar laéticay laintegridad intelectual como valores esenciales de la practica profesional

CT8 - Desarrollar habilidades deiniciacion alainvestigacion

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

DCOL1 - Comprender y analizar las variables del marketing mix: producto, precio, comunicacion y distribucion comercial y su
importancia en la estrategia comercial en laempresa

DCO?2 - Planificar y disefiar las politicas de RRPPy elaborar el plan de medios publicitarios en relacion ala politicade
comunicacion de la empresa

DCO3 - Andlizar la percepcion delamarcay su valor en el mercado, y desarrollar estrategias para su potenciacion

DCO4 - Reconocer y aplicar estrategias de desarrollo y posicionamiento de productosy servicios

DCO5 - Conocer las técnicas de venta para cada producto y mercado, asi como la psicologia aplicada alas ventas

DCO6 - Conocer los flujosy técnicas de distribucién comercial y su relevancia como fuente de ventaja competitiva para la empresa

DCOY - Conocer y aplicar las herramientas y métodos de fijacién de precios

DCOB8 - Planificar la gestion de la reputacion de las organizaciones y sus productos

DCO9 - Disefiar y evaluar un sistema de distribucién en la empresa conociendo las politicas logisticas que aportan valor a canal de
distribucion

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 234 100
Tutorias académicas 72 100
Clases précticas 28.8 100
Evaluacién 252 100
Estudio Personal 243 0
Realizacion de gjercicios practicosy 162 0
trabajos

Preparacion de presentaciones oralesy 81 0
debates

Lecturay busqueda de informacién 54 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

1A. Clasestedricas Las clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de la asignaturay paraguiar alos
alumnos através del materia de estudio. Se destacaran las cuestiones més significativas y se explicaran las relaciones que existen
entre ellas.

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas'y resolver problemas planteados en el estudio de la
asignatura. También se asistira alos alumnos en la realizacion de los gercicios individuales y trabajos de grupo. Los alumnos
podran hacer preguntas sobre |as cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades précticas. El profesor proporcionara
las aclaraciones necesarias parafacilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.

1C. Clases précticas L as clases practicas dardn alos estudiantes |a oportunidad de comprobar la aplicacion de los distintos
contenidos tedricos en tareas, gjerciciosy casos practicos de carécter participativo con laayuday orientacion del profesor

1D. Evaluacion Se realizarén todas | as actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno los gjercicios de autoeval uacion

y coevaluacion grupal . En estas eval uaciones se tendrén en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la
participacion del estudiante en |as actividades formativas

2A. Estudio persona A través del estudio personal, de caracter tanto tedrico como préctico, €l estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal estadirigido ala
consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asignatura

2B. Redlizacion de gjercicios practicos y trabajos El estudiante debera aplicarse alaresolucion de gjercicios, trabajosy casos
précticos propuestos, tanto individua mente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y gercitar su capacidad
parael andlisisy el razonamiento critico. Todo ello servirg, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con el fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en el aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacién de presentaciones orales asi como ala elaboracidn de opiniones
y argumentos para tomar parte en |os debates planteados.

2D. Lecturay busqueda de informacion Para larealizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante deberd buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacion de su trabajo académico. El alumno debera leer los
material es presentados, asi como con textos especificos relacionados con la materia recomendados por el profesor para su andlisis

y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a
preparar los contenidos asociados ala materia. Debera consultar también |os fondos bibliogréficos existentes en labiblioteca de la
universidad y las bases de datos bibliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

Examenes. Serealizaran las pruebas 70.0 80.0
escritas u orales necesarias para
comprobar € acance de las competencias
por parte del alumno. Dichos examenes
contendran cuestiones tedrico-practicas
y/o de resolucion de supuestos/casos
précticos que recojan los contenidos de la
materia estudiada
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Participacion del estudiante en las 20.0 30.0
actividades formativas

NIVEL 2: Direccién de Marketing

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Ciencias Socialesy Juridicas Empresa
ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
0 27 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
3 3 9

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de M arketing

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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NIVEL 3: Marketing Estratégico

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Responsabilidad Social Corporativa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

3

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Diplomacia Cor porativa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

3

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Ingenieria Comercial

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

3

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Merchandising

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9
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ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Plan de Marketing

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Principios del marketing:
Mercado y entorno.
Microentorno y macroentorno
Segmentacion del mercado
Posicionamiento en marketing

Fundamentos de Investigacion comercial

Comportamiento del consumidor y marketing.

Contenido de la asignatura Fundamentos de Marketing

La funcién de marketing en el sistema econémico y en la empresa.

Marketing estratégico y marketing operacional, diferenciacion.
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El marketing de relaciones y otras tendencias en marketing

Contenido de la asignatura Marketing estratégico
Andlisis del entorno y de la demanda

Andlisis de la competencia

Estrategias y objetivos del marketing.

El proceso de direccion estratégica y el marketing.

El marketing estratégico en la organizacion.

Estrategias genéricas.

Estrategias de expansién mantenimiento y desinversion.
Estrategias de marketing orientadas a incrementar el valor.

El marketing estratégico en un entorno global.

Contenido de la asignatura Ingenieria Comercial

Relaciones del subsistema comercial

Gestion de la fuerza de ventas

Captacion (fuentes, habilidades y capacidades, técnicas de seleccion),
Motivacion (remuneracién y otras técnicas)

Formacion (planificacién de la formacién, manual de ventas)

Direccion y gestion de la fuerza de ventas: planificacion y objetivos.
Control de la actividad comercial.

Planificacion de la campafia de ventas.

Contenido de la asignatura Plan de marketing

Planificacion y Marketing

Estrategias, objetivos y programacion

Estructura y elementos del plan

Informes.

Fijacion de objetivos y opciones: Criterios para la eleccion de los objetivos de marketing.

Desarrollo de estrategias y programas de marketing: Coherencia con la estrategia corporativa y delimitacién de campos.
Prevision y proceso de seguimiento del plan. Prevision de ventas y de costes.

El presupuesto: planificacién y seguimiento de los gastos.

Planificacion temporal de los programas del plan marketing. Indicadores de la evolucién del plan de marketing

Control de la ejecucion del plan de marketing: Tipos de control del plan de marketing. Evaluacién del proceso de desarrollo y control de ejecucion.

Contenido de la asignatura merchandising
Concepto y evolucién del merchandising
Tipos de merchandising

Gestion del surtido y del espacio en el lineal de venta

Gestion del punto de venta
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Disefio interior del establecimiento
Disefio exterior del establecimiento
Ambientacion del punto de venta

Escaparatismo

Contenido de la asignatura RSC

La Responsabilidad Social Corporativa como estrategia de la empresa
La empresa y el medio ambiente

El pilar social de la RSC

La RSCy la dimensién econémica de la empresa

Implementacién de la RSC

Comunicacién de la RSC

Contenido de la asignatura Diplomacia corporativa
La diplomacia corporativa como expresion de influencia
Diplomacia clasica y diplomacia publica

La diplomacia comercial

Cimientos y evolucién de la diplomacia corporativa
Instrumentos de la diplomacia corporativa

Integracion de la dc en la estructura de la empresa.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS % PRESENCIALIDAD ACTIVIDADES NO PRESEN- HORAS % DE PRESENCIALIDAD
(enel aula) CIALES

5% 95%

Evaluacion 41,25 5 Participacion en losmecanismos = 82,5 10%

detutorizacion

Estudio Personal 453,75 55%
Realizacion de gjerciciospréacti- = 206,25 25%
cosy trabajos
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Lecturay busquedadeinforma- = 41,25 5%
cion

TOTAL 41,25 5% TOTAL 783,75 95%

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
Actividades presenciales (AP):
a. Evaluacion

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacion grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participaciéon del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP):

a. Participacion en los mecanismos de tutorizacién:

Utilizacién de las distintas herramientas proporcionadas (foros, exdmenes de autoeval uacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos

obtenidos.

El profesor supervisa, controlay evaltiaa alumno mediante las distintas herramientas propuestas:

Foro: dirigidaafomentar el trabgjo en grupo, yaque permite desarrollar un tema especifico de forma con] unta generando un debate.
Chat: permite establecer didlogos de discusion, reflexion para generar conocimiento y retroalimentacion inmediata.
Videoconferencia: transmision de charlas o seminarios del profesor con la participacion de los alumnos.

Autoeval uacion: desarrollo de gjercicios periodicos donde el alumno se autoeval Ue sobre las competencias adquiridas.

o o o o

resolucion de lamateria por parte del estudiante.
b. Estudio personal

A través del estudio personal, de caracter tanto tedrico como préctico, el estudiante debe asimilar los contenidos presentados y preparar posibles du-
das a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asigna-
tura.

c. Realizacion de ejercicios préacticos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucién de ejercicios, trabajos y casos practicos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello
tendra que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad para el andlisis y el razonamiento critico. Todo ello servira, para lograr un aprendizaje sig-
nificativo de los conocimientos derivados del contenido de las materias.

SISTEMA DE EVALUACION: Ay B
A. Exadmenes: 70-80%

Se realizaran las pruebas escritas u orales necesarias para comprobar el alcance de las competencias por parte del alumno. Dichos exdmenes con-
tendran cuestiones teérico-practicas y/o de resolucién de supuestos/casos practicos que recojan los contenidos de la materia estudiada.

B. Participacion del estudiante en las actividades formativas: 20-30%

El sistema de calificaciones sera el que figura en el R.D. 1.125/2003 de 5 de Septiembre: Suspenso: 0-4,9; Aprobado: 5-6,9; Notable: 7-8,9; Sobre-
saliente: 9-10.

La mencién de Matricula de honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al 5% de los alumnos con calificacién de sobresaliente,
salvo que el nimero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se concedera una Unica Matricula de Honor.

Tutoriasindividuales o colectivas: ayuda a alumno a aclarar dudas, estas pueden ser presenciales o mediante el chat, teléfono y correo electronico. No
solo se resuelven problemas relativos a la comprensién de las materias o contenidos, sino que se informa, también, al profesor del ritmo de abordaje y

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Acometer proyectos innovadores que potencien el trabajo en equipo, la capacidad innovadoray generar y compartir €l
conocimiento y laexperienciaen €l ambito del marketing y la direccion comercial

CG2 - Demostrar capacidad criticay autocriticaen el andlisis de larealidad de laempresa en e @ambito del marketing y la direccion

comercial

CG3 - Tener sensibilidad ambiental y social en las actuaciones profesionales en el campo del marketing y la direccion comercial

CG4 - ldentificar, andlizar, e interpretar informacion procedente de fuentes bibliogréficas y documentales en el ambito del
marketing y la direccién comercial
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CG5 - Recabar, clasificar einterpretar datos relevantes para el area del marketing y la direccion comercial haciendo uso ético de los
mismos

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especidizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Comunicar de forma eficaz oral y escrita en su ambito disciplinar

CT3 - Capacidad paratrabajar en equipo y para relacionarse con otras personas del mismo o distinto ambito profesional

CT4 - Capacidad de aprender de forma auténoma.

CT5 - Ser capaz de gestionar lainformacion y el conocimiento en su &mbito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas fundamentalesen TIC

CT6 - Ser capaz de aplicar ala préctica, los conocimientos adquiridos

CT7 - Considerar laéticay laintegridad intelectual como valores esenciales de la préactica profesional

CT8 - Desarrollar habilidades de iniciacion alainvestigacion

5.5.15.3 ESPECIFICAS

DMAKS® - Conocer larealidad de lagestion del punto de venta de |os establecimientos digitales y aplicar las técnicas de
merchandising paramejorar la gestion del establecimiento minorista

DMAKZ1 - Conocer los principios y estrategias basicas del marketing

DMAK?2 - Capacidad de analizar la situacion estratégica de unaempresay su producto y tomar decisiones para laimplementacion
delaestrategia de marketing

DMAKS - Identificar las variables relevantes del andlisisinterno y externo de la empresa para laimplantacion efectiva de
estrategias de marketing.

DMAK4 - Conocer y aplicar las herramientas de gestion de lafuerza de ventas y coordinacién del equipo de comerciales

DMAKS5 - Conocer y valorar los principios de RSE como fuente de oportunidades parala mejorade laimagen y marcadela
empresa

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 2145 100
Tutorias académicas 66 100
Clases précticas 26.4 100
Evaluacion 231 100
Estudio Personal 222.8 0
Realizacion de gjercicios précticos y 148.5 0
trabajos

Preparacion de presentaciones oraesy 74.2 0
debates

Lecturay busgueda de informacién 495 0

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES
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1A. Clasestedricas L as clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de la asignaturay paraguiar alos
alumnos através del material de estudio. Se destacaran las cuestiones mas significativas y se explicaran las relaciones que existen
entre ellas.

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas y resolver problemas planteados en el estudio de la
asignatura. También se asistirdalos alumnos en larealizacién delos gercicios individualesy trabajos de grupo. Los alumnos
podrén hacer preguntas sobre |as cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades précticas. El profesor proporcionard
las aclaraciones necesarias parafacilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.

1C. Clases practicas Las clases practicas daran alos estudiantes |a oportunidad de comprobar la aplicacion de los distintos
contenidos tedricos en tareas, gjerciciosy casos practicos de caracter participativo con laayuday orientacion del profesor

1D. Evaluacion Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno |os gjercicios de autoevaluacion

y coevaluacion grupal. En estas eval uaciones se tendran en cuenta el examen propiamente dicho, los trabgjos realizados y la
participacion del estudiante en las actividades formativas

2A. Estudio persona A través del estudio personal, de carécter tanto tedrico como préctico, €l estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido ala
consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asignatura

2B. Realizacion de gjercicios practicos y trabajos El estudiante debera aplicarse alaresolucion de giercicios, trabajosy casos
précticos propuestos, tanto individua mente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad
parael andlisisy el razonamiento critico. Todo ello servird, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con €l fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en el aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacion de presentaciones orales asi como a la elaboracién de opiniones
y argumentos para tomar parte en |os debates planteados.

2D. Lecturay busqueda de informacién Paralarealizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, € estudiante deberd buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacién de su trabajo académico. El alumno deberaleer los
material es presentados, asi como con textos especificos rel acionados con la materia recomendados por €l profesor parasu andisis

y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a
preparar |los contenidos asociados ala materia. Debera consultar también los fondos bibliogréficos existentes en la bibliotecade la
universidad y las bases de datos bibliograficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Ex&menes: Se realizarén las pruebas 70.0 80.0
escritas u orales necesarias para
comprobar €l acance de las competencias
por parte del alumno. Dichos examenes
contendran cuestiones tedrico-précticas
y/o de resolucion de supuestos/casos
précticos que recojan los contenidos de la
materia estudiada

Participacion del estudiante en las 20.0 30.0
actividades formativas

NIVEL 2: Investigacion Comercial

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
6
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
6
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ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Comportamiento del Consumidor

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Investigacion de M ercados

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Aplicaciones de la | nvestigacion Comercial

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Tipos de compra
Tipos de comportamiento de compra

Estilos de decisi6n de compra

Las fuentes de informacién comercial

Comportamiento del consumidor y marketing.

El marketing en la sociedad del conocimiento

Contenido de la asignatura Comportamiento del consumidor

Factores externos del comportamiento del consumidor

Factores internos del comportamiento del consumidor.

Fases del proceso de decisiéon de compra del consumidor

Tendencias en el comportamiento del consumidor.

Contenido de la asignatura Investigacion de mercados

La informacion interna y la elaboracién de bases de datos

Métodos y procedimientos de investigacion.
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Utilidades y aplicaciones de la investigacién de mercados
Investigacion cualitativa: usos, aplicaciones y técnicas
Investigacion cuantitativa: usos, aplicaciones y técnicas
Encuestas y paneles de datos

Cuestionario, trabajo de campo y escalas de medida.
Andlisis de la informacién en investigacién de mercados.

Informe de investigacion.

Identificador : 2503666

Contenidos de la asignatura Aplicaciones de la investigacién de mercados

Andlisis del comportamiento del consumidor
Investigaciones sobre el producto y marca
Investigaciones sobre precios
Investigaciones sobre distribucion y ventas
Investigaciones sobre comunicacién

Elaboracién del informe de investigacién aplicada

5.5.1.4 OBSERVACIONES

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS % PRESENCIALIDAD
(enel aula)

5%

Evaluacion 225 5

TOTAL 225 5%

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

Actividades presenciales (AP):

ACTIVIDADES NO PRESEN- HORAS
CIALES

95%

Participacion en losmecanismos = 45
detutorizacion

Estudio Personal 2475

Realizacion de gjerciciospracti- =~ 112,5
cosy trabajos

Lecturay bisquedadeinforma- = 225
cién

TOTAL 4275
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a. Evaluacién

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacién grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participacion del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP):

a. Participacion en los mecanismos de tutorizacion:

Utilizacion de las distintas herramientas proporcionadas (foros, exdmenes de autoeval uacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos
obtenidos.

El profesor supervisa, controlay evaltiaa aumno mediante las distintas herramientas propuestas:

Foro: dirigidaafomentar el trabajo en grupo, yaque permite desarrollar un tema especifico de forma con] unta generando un debate.

Chat: permite establecer diélogos de discusion, reflexion para generar conocimiento y retroalimentacion inmediata.

Videoconferencia: transmision de charlas o seminarios del profesor con la participacion de los alumnos.

Autoevaluacion: desarrollo de gjercicios periddicos donde el alumno se autoeval (e sobre las competencias adquiridas.

Tutoriasindividuales o colectivas: ayuda al alumno a aclarar dudas, estas pueden ser presenciales o mediante el chat, teléfono y correo electrénico. No
solo se resuelven problemas relativos a la comprension de las materias o contenidos, sino que se informa, también, al profesor del ritmo de abordagjey
resolucién de lamateria por parte del estudiante.

© o o o

b. Estudio personal

A través del estudio personal, de caracter tanto teérico como préactico, el estudiante debe asimilar los contenidos presentados y preparar posibles du-
das a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asigna-
tura.

c. Realizacion de ejercicios préacticos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucién de ejercicios, trabajos y casos practicos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello
tendré& que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad para el andlisis y el razonamiento critico. Todo ello servird, para lograr un aprendizaje sig-
nificativo de los conocimientos derivados del contenido de las materias.

SISTEMA DE EVALUACION: Ay B
A. Exdmenes: 70-80%

Se realizaran las pruebas escritas u orales necesarias para comprobar el alcance de las competencias por parte del alumno. Dichos exdmenes con-
tendran cuestiones teérico-practicas y/o de resolucién de supuestos/casos practicos que recojan los contenidos de la materia estudiada.

B. Participacion del estudiante en las actividades formativas: 20-30%
El sistema de calificaciones sera el que figura en el R.D. 1.125/2003 de 5 de Septiembre: Suspenso: 0-4,9; Aprobado: 5-6,9; Notable: 7-8,9; Sobre-
saliente: 9-10.

La mencién de Matricula de honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al 5% de los alumnos con calificacién de sobresaliente,
salvo que el nimero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se concedera una Unica Matricula de Honor.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Acometer proyectos innovadores que potencien el trabajo en equipo, la capacidad innovadoray generar y compartir €l
conocimiento y laexperienciaen el ambito del marketing y la direccion comercial

CG2 - Demostrar capacidad criticay autocriticaen el andlisis de larealidad de la empresa en € @mbito del marketing y la direccion
comercial

CG3 - Tener sensibilidad ambiental y socia en las actuaciones profesionales en el campo del marketing y la direccion comercial

CG4 - Identificar, andizar, einterpretar informacion procedente de fuentes bibliogréficas y documentales en el ambito del
marketing y la direccién comercial

CG5 - Recabar, clasificar einterpretar datos relevantes para el area del marketing y la direccion comercial haciendo uso ético de los
mismos

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio
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CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1 - Comunicar de formaeficaz oral y escrita en su &mbito disciplinar

CT3 - Capacidad paratrabajar en equipo y para relacionarse con otras personas del mismo o distinto &mbito profesional

CT4 - Capacidad de aprender de forma auténoma.

CT5 - Ser capaz de gestionar lainformacién 'y el conocimiento en su ambito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas fundamentalesen TIC

CT6 - Ser capaz de aplicar ala practica, los conocimientos adquiridos

CT8 - Desarrollar habilidades deiniciacion alainvestigacion

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

INV1 - Comprender y analizar el comportamiento del cliente/consumidor, los factores que influyen, asi como las nuevas tendencias
de los mercados de consumo

INV2 - Poseer y comprender los conocimientos de los principales model os de andlisis cualitativos de investigacion de mercados

INV3 - Poseer y comprender los conocimientos de |os principales model os de andlisis cuantitativos de investigacion de mercados

INV4 - Saber disefiar un plan de andlisis enfocado alas necesidades de |a estrategia de marketing y ser capaz de interpretar los
resultados obtenidos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 117 100
Tutorias académicas 36 100
Clases précticas 14.4 100
Evaluacion 12.6 100
Estudio Personal 121.5 0
Readlizacion de gjercicios précticos y 81 0
trabajos

Preparacion de presentaciones oraesy 40.5 0
debates

Lecturay busgqueda de informacién 27 0

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

1A. Clasestedricas Las clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de la asignaturay paraguiar alos
aumnos através del material de estudio. Se destacaran las cuestiones mas significativas y se explicaran las relaciones que existen
entre ellas.

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas y resolver problemas planteados en €l estudio de la
asignatura. También se asistirdalos alumnos en larealizacién delos gercicios individualesy trabajos de grupo. Los alumnos
podran hacer preguntas sobre |as cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades préacticas. El profesor proporcionara
las aclaraciones necesarias parafacilitar €l progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.

1C. Clases practicas Las clases practicas darén alos estudiantes |a oportunidad de comprobar la aplicacion de los distintos
contenidos tedricos en tareas, gjerciciosy casos précticos de carécter participativo con laayuday orientacion del profesor

1D. Evaluacion Se realizaran todas | as actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoeval uacion

y coevaluacion grupal. En estas eval uaciones se tendrén en cuenta el examen propiamente dicho, los trabgjos realizados y la
participacion del estudiante en las actividades formativas
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2A. Estudio personal A través del estudio personal, de carécter tanto tedrico como préctico, €l estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido ala
consecucion gradual de los objetivos determinados para cada asignatura

2B. Realizacion de gjercicios précticosy trabajos El estudiante deberd aplicarse alaresolucion de gjercicios, trabajosy casos
précticos propuestos, tanto individua mente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y gercitar su capacidad
parael andlisisy €l razonamiento critico. Todo ello servirg, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con el fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en el aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacién de presentaciones orales asi como ala elaboracion de opiniones
y argumentos para tomar parte en |os debates planteados.

2D. Lecturay busgueda de informacion Para la realizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacion de su trabajo académico. El alumno debera leer los

materiales presentados, asi como con textos especificos relacionados con la materia recomendados por €l profesor para su andlisis
y estudio. Dispondra de |a bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros material es de apoyo que le ayuden a
preparar |os contenidos asociados ala materia. Debera consultar también los fondos bibliogréficos existentes en la bibliotecade la
universidad y las bases de datos hibliograficas o estadisticas recomendadas por € equipo docente.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Examenes: Serealizarén las pruebas
escritas u orales necesarias para
comprobar €l acance de las competencias
por parte del alumno. Dichos examenes
contendran cuestiones teorico-précticas
y/o de resolucién de supuestos/casos
précticos que recojan los contenidos de la
materia estudiada

70.0

80.0

Participacion del estudiante en las
actividades formativas

20.0

30.0

NIVEL 2: Marketingy TIC

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

9

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

3

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing Digital |
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5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing Digital |1

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Herramientas Informaticas parala

Gestion Comercial

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3
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ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

3

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Creatividad e | dentidad Digital

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

3

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

3

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Tecnologia Digital y Sistemas | nfor maticos Comer ciales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

81/123

CSV: 338778887585747908687610 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y en Carpeta Ciudadana (https://sede.administracion.gob.es)



= Identificador : 2503666
b w1 GOBERNO  MINISTERIO
-7 "q O ESPARNA DE EDUCACION. CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

Contenidos de la asignatura Marketing digital |

Fundamentos web: dominios, hosting, estructura de un site, disefio responsive
SEO (Posicionamiento en Buscadores), SEM, CRO

Analitica web

Reputacién Online

Fundamentos de Social Media

Marketing de contenidos

Seguridad y confianza electrénica

Aspectos legales

Marketing digital Il

Estrategia, comunicacion, social analytics

SMM

Community management

E-mail marketing

E-commerce (Comercio electronico): Disefio, Creacién. Medios de pago. Logistica

Factores para vender en Internet. Andlisis de negocio, gestion estratégica, tecnologia y negocios en Internet
Evaluacion de tendencias y evolucion de un negocio digital

Plan de Marketing Digital

Creatividad e identidad digital

Concepto de creatividad

Investigacion sobre creatividad

Modelos creativos: F. Adria, C. Niemann, T. Hatfield, E. Devlin...

Técnicas de creatividad: listado de atributos, andlisis morfol6gico, biénica, role- playing, delphi, brainstorming, sinéctica
Modelos de negocio digitales

Comunidades creativas digitales

Proyectos digitales

Contenidos de la asignatura Herramientas informéticas para la gestion comercial

Ofimatica basica
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Gestién de Bases de Datos

Relacion con clientes-proveedores (CRM)
Gestion Comercial Integrada

Gestion de Personal, administrativa y financiera
Gestion de almacén

Gestion post-venta

Contenidos de la asignatura Tecnologia digital y sistemas informaticos comerciales
Conceptos basicos de programaciéon web

Plataformas CMS

Software de gestion ERP

Soluciones CRM

Plataformas e-commerce y plataformas de gestién

5.5.1.4 OBSERVACIONES

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS % PRESENCIALIDAD ACTIVIDADES NO PRESEN- HORAS
(enel aula) CIALES

5% 95%

Evaluacion 30 5 Participacion en los mecanismos = 60

detutorizacion

Estudio Personal 330

Realizacion de gjerciciospréacti- = 150
cosy trabajos

Lecturay busquedadeinforma- = 30
cion

TOTAL 30 5% TOTAL 570

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
Actividades presenciales (AP):

a. Evaluacién
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Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacién grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participacion del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP):

a. Participacion en los mecanismos de tutorizacién:

Utilizacién de las distintas herramientas proporcionadas (foros, exdmenes de autoeval uacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos
obtenidos.

El profesor supervisa, controlay evaltiaa alumno mediante las distintas herramientas propuestas:

Foro: dirigidaafomentar el trabgjo en grupo, yaque permite desarrollar un tema especifico de forma con] unta generando un debate.

Chat: permite establecer didlogos de discusion, reflexion para generar conocimiento y retroalimentacion inmediata.

Videoconferencia: transmisién de charlas o seminarios del profesor con la participacion de los alumnos.

Autoeval uacion: desarrollo de gjercicios periodicos donde el alumno se autoeval Ue sobre las competencias adquiridas.

Tutoriasindividuales o colectivas: ayudaa alumno a aclarar dudas, estas pueden ser presenciales o mediante el chat, teléfono y correo electronico. No
solo se resuelven problemas relativos a la comprensién de las materias o contenidos, sino que se informa, también, al profesor del ritmo de abordaje y
resolucion de lamateria por parte del estudiante.

o o o o

b. Estudio personal

A través del estudio personal, de caracter tanto teérico como préctico, el estudiante debe asimilar los contenidos presentados y preparar posibles du-
das a resolver en las tutorfas académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asigna-
tura.

c. Realizacion de ejercicios préacticos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucién de ejercicios, trabajos y casos practicos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello
tendra que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad para el andlisis y el razonamiento critico. Todo ello servira, para lograr un aprendizaje sig-
nificativo de los conocimientos derivados del contenido de las materias.

SISTEMA DE EVALUACION: Ay B
A. Exadmenes: 70-80%

Se realizaran las pruebas escritas u orales necesarias para comprobar el alcance de las competencias por parte del alumno. Dichos exdmenes con-
tendran cuestiones tedrico-practicas y/o de resolucién de supuestos/casos practicos que recojan los contenidos de la materia estudiada.

B. Participacion del estudiante en las actividades formativas: 20-30%

El sistema de calificaciones sera el que figura en el R.D. 1.125/2003 de 5 de Septiembre: Suspenso: 0-4,9; Aprobado: 5-6,9; Notable: 7-8,9; Sobre-
saliente: 9-10.

La mencién de Matricula de honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al 5% de los alumnos con calificacién de sobresaliente,
salvo que el nimero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se concedera una Unica Matricula de Honor.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Acometer proyectos innovadores que potencien el trabajo en equipo, la capacidad innovadoray generar y compartir €l
conocimiento y laexperienciaen €l ambito del marketing y la direccion comercial

CG4 - Identificar, analizar, e interpretar informacion procedente de fuentes bibliogréficas y documentales en el ambito del
marketing y ladireccion comercia

CGS5 - Recabar, clasificar einterpretar datos relevantes para el area del marketing y la direccion comercial haciendo uso ético de los
mismos

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan |a capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Comunicar de formaeficaz oral y escrita en su ambito disciplinar
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CT4 - Capacidad de aprender de forma auténoma.

CT5 - Ser capaz de gestionar lainformacidn 'y el conocimiento en su ambito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas fundamentalesen TIC

CT6 - Ser capaz de aplicar ala practica, los conocimientos adquiridos

55.15.3 ESPECIFICAS

TIC1 - Poseer conocimientos comerciales y de gestion de clientesy afiliacion de clientes

TIC2 - Entender la estructura, los principiosy el funcionamiento de |as plataformas tecnol dgicas sobre |as que se sustentan los
negocios digitales para su adecuado desarrollo

TIC3 - Utilizar Internet y cualquier otro sistema digital, como plataforma publicitariay escaparate abierto al mundo que facilitala
realizacion de ventas a cualquier cliente nacional o internacional

TIC4 - Realizar lagestion comercial y administrativadel establecimiento comercial, utilizando el hardware y software apropiado
para automatizar tareasy trabajos

TICS - Realizar acciones de comercio electronico, manteniendo la paginaweb de laempresay los sistemas sociales de
comunicacién através de internet para cumplir con |os objetivos de comercio electronico de la empresa definidos en €l plan de
marketing digital

TIC6 - Conocer las herramientas de disefio enfocadas al fomento de la creatividad y lainnovacion digital

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Tutorias académicas 48 100
Evaluacion 16.8 100
Clasestedricas en el aulade aplicaciones | 156 100
informéticas (API)

Clases précticas en € aula de aplicaciones [19.2 100
informéticas (API)

Estudio Personal 162

Realizacion de gjercicios practicos y 108

trabajos

Preparacion de presentaciones oralesy 54 0
debates

Lecturay busgqueda de informacién 36 0

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas y resolver problemas planteados en €l estudio de la
asignatura. También se asistirdalos alumnos en larealizacién delos gercicios individualesy trabajos de grupo. Los alumnos
podran hacer preguntas sobre |as cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades préacticas. El profesor proporcionara
las aclaraciones necesarias parafacilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.

1D. Evaluacion Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno |os gjercicios de autoevaluacion

y coevaluacion grupal. En estas eval uaciones se tendrén en cuenta el examen propiamente dicho, los trabgjos realizados y la
participacion del estudiante en las actividades formativas

11. Clasestedricas en €l aula de aplicaciones informéticas (API) Serviran para explicar los contenidos del programa de la asignatura
con el apoyo de las aplicaciones necesarias disponibles en el API. Enlamodalidad a distancia, €l alumno cuentala herramienta API
Virtual delaUCAM que le permite el acceso a estas aplicaciones desde cualquier lugar.

1J. Clases practicas en el aulade aplicacionesinforméticas (API) Las clases précticas daran la oportunidad alos estudiantes de
comprobar la aplicacion de los distintos contenidos en tareas, gjerciciosy casos préacticos con la orientacion del profesor utilizando
los programas necesarios disponibles en |os ordenadores del API. En lamodalidad a distancia, el alumno cuentala herramienta API
Virtual delaUCAM que le permite el acceso a estas aplicaciones desde cualquier lugar.

2A. Estudio personal A través del estudio personal, de carécter tanto tedrico como préctico, €l estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas aresolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido ala
consecucion gradual de los objetivos determinados para cada asignatura
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2B. Realizacion de gjercicios practicos y trabajos El estudiante debera aplicarse alaresolucién de gjercicios, trabajos y casos
précticos propuestos, tanto individual mente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y gercitar su capacidad
parael andlisisy €l razonamiento critico. Todo ello servird, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con el fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en el aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacion de presentaciones orales asi como a la elaboracién de opiniones
y argumentos para tomar parte en |os debates planteados.

2D. Lecturay busqueda de informacion Paralarealizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacion de su trabajo académico. El alumno debera leer los
materiales presentados, asi como con textos especificos relacionados con la materia recomendados por €l profesor para su andlisis

y estudio. Dispondra de |a bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros material es de apoyo que le ayuden a
preparar los contenidos asociados ala materia. Debera consultar también los fondos bibliogréficos existentes en la biblioteca de la

universidad y las bases de datos hibliograficas o estadisticas recomendadas por €l equipo docente.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Exémenes: Se realizaran las pruebas
escritas u orales necesarias para
comprobar el alcance de las competencias
por parte del alumno. Dichos examenes
contendran cuestiones tedrico-précticas
y/o de resolucion de supuestos/casos
précticos que recojan los contenidos de la
materia estudiada

70.0

80.0

Participacion del estudiante en las
actividades formativas

20.0

30.0

5.5 NIVEL 1: Entorno Juridico

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Entorno Juridico

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

RAMA

MATERIA

Bésica

Ciencias Socidesy Juridicas

Derecho

ECTSNIVEL2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Derecho dela Empresa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
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CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

55.1.3 CONTENIDOS

El Derecho privado

Hechos, actos y negocios juridicos

Las sociedades mercantiles
Las obligaciones

Principales contratos

El sujeto de derecho: persona fisica y juridica.

El empresario mercantil y su estatuto juridico

Contenido de la asignatura Derecho de la empresa

5.5.1.4 OBSERVACIONES

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS
(enel aula)

5%

Evaluacion 75

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

% PRESENCIALIDAD

ACTIVIDADES NO PRESEN- HORAS
CIALES

95%

Participacion en losmecanismos = 15
detutorizacion

871123

% DE PRESENCIALIDAD

10%
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Estudio Personal 825 55%
Realizacion de gerciciospréacti- = 37,5 25%
cosy trabajos
Lecturay busquedadeinforma- = 7,5 5%
cion

TOTAL 75 5% TOTAL 1425 95%

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
Actividades presenciales (AP):
a. Evaluacion

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacién grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participacion del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP):

a. Participacion en los mecanismos de tutorizacion:

Utilizaciéon de | as distintas herramientas proporcionadas (foros, exdmenes de autoeval uacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos
obtenidos.
El profesor supervisa, controlay evalGiaa alumno mediante |as distintas herramientas propuestas:

o Foro: dirigidaafomentar el trabajo en grupo, ya que permite desarrollar un tema especifico de forma conjunta generando un debate.
Chat: permite establecer diélogos de discusion, reflexion para generar conocimiento y retroalimentacion inmediata.
Videoconferencia: transmision de charlas o seminarios del profesor con la participacion de los alumnos.
Autoevaluacion: desarrollo de gjercicios periddicos donde el alumno se autoeval Ue sobre las competencias adquiridas.
Tutoriasindividuales o colectivas: ayuda al alumno a aclarar dudas, estas pueden ser presenciales o mediante el chat, teléfono y correo electrénico. No
s6lo se resuelven problemas rel ativos ala comprensién de las materias o contenidos, sino que se informa, también, al profesor del ritmo de abordaje y
resolucién de lamateria por parte del estudiante.

©o o o o

b. Estudio personal

A través del estudio personal, de caracter tanto teérico como préctico, el estudiante debe asimilar los contenidos presentados y preparar posibles du-
das a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asigna-
tura.

c. Realizacién de ejercicios practicos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucién de ejercicios, trabajos y casos practicos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello
tendréa que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad para el andlisis y el razonamiento critico. Todo ello servird, para lograr un aprendizaje sig-
nificativo de los conocimientos derivados del contenido de las materias.

SISTEMA DE EVALUACION: Ay B
A. Examenes: 70 ¢, 80%

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes a través de los resultados de aprendizaje en que se concretan las com-
petencias adquiridas por el alumno en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacién grupal.

B. Participacion del estudiante en las actividades formativas: 20 -30%

El sistema de calificaciones sera el que figura en el R.D. 1.125/2003 de 5 de Septiembre: Suspenso: 0-4,9; Aprobado: 5-6,9; Notable: 7-8,9; Sobre-
saliente: 9-10.

La mencién de Matricula de honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al 5% de los alumnos con calificacién de sobresaliente,
salvo que el nimero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se concedera una Unica Matricula de Honor.

55.1.5 COMPETENCIAS
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55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Acometer proyectos innovadores que potencien el trabajo en equipo, la capacidad innovadoray generar y compartir el
conocimiento y laexperienciaen e dmbito del marketing y la direccion comercia

CG2 - Demostrar capacidad criticay autocriticaen el andlisis de larealidad de la empresaen el ambito del marketing y ladireccién
comercial

CG3 - Tener sensibilidad ambiental y social en las actuaciones profesionales en el campo del marketing y la direccién comercial

CG4 - Identificar, analizar, e interpretar informacion procedente de fuentes bibliogréficas y documentales en el dmbito del
marketing y la direccién comercial

CG5 - Recabar, clasificar e interpretar datos relevantes para el area del marketing y la direccion comercial haciendo uso ético de los
mismos

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Comunicar de forma eficaz oral y escrita en su ambito disciplinar

CT3 - Capacidad paratrabgjar en equipo y pararelacionarse con otras personas del mismo o distinto ambito profesional

CT4 - Capacidad de aprender de forma auténoma.

CT5 - Ser capaz de gestionar lainformacion y el conocimiento en su ambito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas fundamentalesen TIC

CT6 - Ser capaz de aplicar ala practica, los conocimientos adquiridos

CT8 - Desarrollar habilidades de iniciacion alainvestigacion

CT9 - Innovacién y carécter emprendedor

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

DCHO - Comprender |os fundamentos del derecho en su aplicacién alarealidad de laempresa en el ambito del marketingy la
direccion comercia

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 39 100
Tutorias académicas 12 100
Clases précticas 4.8 100
Evaluacion 4.2 100
Estudio Personal 40.5 0
Realizacion de gjercicios précticos y 27 0
trabajos

Preparacion de presentaciones oraesy 135 0
debates

Lecturay busgqueda de informacién 9 0

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES
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1A. Clasestedricas L as clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de la asignaturay paraguiar alos
alumnos através del material de estudio. Se destacaran las cuestiones mas significativas y se explicaran las relaciones que existen
entre ellas.

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas y resolver problemas planteados en el estudio de la
asignatura. También se asistirdalos alumnos en larealizacién delos gercicios individualesy trabajos de grupo. Los alumnos
podrén hacer preguntas sobre |as cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades précticas. El profesor proporcionard
las aclaraciones necesarias parafacilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.

1C. Clases practicas Las clases practicas daran alos estudiantes |a oportunidad de comprobar la aplicacion de los distintos
contenidos tedricos en tareas, gjerciciosy casos practicos de caracter participativo con laayuday orientacion del profesor

1D. Evaluacion Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno |os gjercicios de autoevaluacion

y coevaluacion grupal. En estas eval uaciones se tendran en cuenta el examen propiamente dicho, los trabgjos realizados y la
participacion del estudiante en las actividades formativas

2A. Estudio persona A través del estudio personal, de carécter tanto tedrico como préctico, €l estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido ala
consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asignatura

2B. Realizacion de gjercicios practicos y trabajos El estudiante debera aplicarse alaresolucion de giercicios, trabajosy casos
précticos propuestos, tanto individua mente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad
parael andlisisy el razonamiento critico. Todo ello servird, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con €l fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en el aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacion de presentaciones orales asi como a la elaboracién de opiniones
y argumentos para tomar parte en |os debates planteados.

2D. Lecturay busqueda de informacién Paralarealizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, € estudiante deberd buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacién de su trabajo académico. El alumno deberaleer los
material es presentados, asi como con textos especificos rel acionados con la materia recomendados por €l profesor parasu andisis

y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a
preparar |los contenidos asociados ala materia. Debera consultar también los fondos bibliogréficos existentes en la bibliotecade la
universidad y las bases de datos bibliograficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Ex&menes: Se realizarén las pruebas 70.0 80.0
escritas u orales necesarias para
comprobar €l acance de las competencias
por parte del alumno. Dichos examenes
contendran cuestiones tedrico-précticas
y/o de resolucion de supuestos/casos
précticos que recojan los contenidos de la
materia estudiada

Participacion del estudiante en las 20.0 30.0
actividades formativas

5.5 NIVEL 1: Précticas Externas

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Précticas Externas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Précticas Externas

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9
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ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
NIVEL 3: Préacticas Externas
5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3
CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Précticas Externas 6 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL
ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
6
ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
5.5.1.3 CONTENIDOS
La materia Practicas Externas, consiste en la realizacién de unas practicas en una empresa de cualquier naturaleza por un periodo acordado con la
misma, para la realizacion de tareas de marketing y direccién comercial y estan orientadas a completar la formacién de los alumnos desde un punto de
vista préctico asi como facilitar su acceso al mundo profesional.
A nivel institucional se rigen por el R.D. 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el R.D. 1393/2007, que regula la ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales, y la Normativa la publicada por la Universidad Catélica de San Antonio para las practicas externas en empresas de todos los
alumnos de la Universidad.
5.5.1.4 OBSERVACIONES
ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
En el cuadro siguiente se especifican las actividades formativas de este médulo en modaliad a distancia, asi como su porcentaje de dedicacion y las
horas que el alumno tendra que destinar a cada una de ellas.
ACTIVIDADES HORAS % PRESEN-CIALIDAD ACTIVIDADESNO HORAS % DE PRESENCIALIDAD
PRESENCIALES % PRESENCIALES %
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Précticas tuteladas en empresas 140 93,3% Elaboracion dela memo- 75
riade précticas exter nas
Tutorias de précticas externas 25 1,7%
TOTAL 140 93,3% TOTAL 10

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
Actividades presenciales (AP)
Précticas tuteladas en empresas

Ejecucion por parte del alumno de unas practicas durante un periodo acordado y segun el horario acordado en una empresa con la que la Universi-
dad tenga convenio de colaboracién para ello.

Actividades no presenciales (ANP)
Elaboracién de la memoria de practicas (Practicas externas)

Al final de la realizacion de las practicas el estudiante debera confeccionar una memoria final de las mismas en la que describira, sus funciones, ac-
tividades y reflexiones sobre el afianzamiento de sus conocimientos y habilidades.

Tutorias de practicas externas

El fin de las tutorias de préacticas externas es asesorar al alumno sobre el funcionamiento de las practicas en empresas. Los pasos a seguir para su
realizacion, las pautas para la elaboracién de la memoria de préacticas y aclarar las dudas planteadas por los estudiantes.

Se realizaran a través de los mecanismos de tutorizacién y comunicacién del campus virtual.
SISTEMA DE EVALUACION

EVALUACION DEL MODULO PE

EVALUACION DE LA MEMORIA DEL PE (50%)

La calificacion del 50% del médulo de Practicas Externas se realizara por el profesor responsable de la asignatura de Practicas Externas en base
a la memoria presentada por el alumno y corregida por el tutor de PE, en la que habréa de reflejar por escrito la labor realizada durante ese perio-
do. En cualquier caso, la nota correspondiente al tutor académico se basa en el seguimiento realizado por el tutor académico durante el periodo de
préacticas y por la memoria de practicas externas realizada por el alumno.

EVALUACION DEL PERIODO DE PRACTICAS (50%)

La calificacion del 50% del médulo de Préacticas Externas se realizara en base al trabajo realizado durante este periodo y la efectuara el tutor ex-
terno de PE.

El sistema de calificaciones sera el que figura en el R.D. 1.125/2003 de 5 de Septiembre: Suspenso: 0-4,9; Aprobado: 5-6,9; Notable: 7-8,9; So-
bresaliente: 9-10. La mencién de Matricula de honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al 5% de los alumnos con califica-
cién de sobresaliente, salvo que el nimero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se concedera una Unica Matricula de Honor.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Acometer proyectos innovadores que potencien el trabajo en equipo, la capacidad innovadoray generar y compartir el
conocimiento y laexperienciaen e dmbito del marketing y la direccion comercia

CG2 - Demostrar capacidad criticay autocriticaen el andlisis de larealidad de laempresa en el ambito del marketing y ladireccion
comercial

CG3 - Tener sensibilidad ambiental y social en las actuaciones profesionales en el campo del marketing y la direccion comercial

CG4 - Identificar, andlizar, e interpretar informacion procedente de fuentes bibliograficas y documentales en el &mbito del
marketing y la direccién comercial

CGS5 - Recabar, clasificar e interpretar datos relevantes para el érea del marketing y la direccion comercial haciendo uso ético de los
mismos

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio
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CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1 - Comunicar de formaeficaz oral y escrita en su &mbito disciplinar

CT3 - Capacidad paratrabajar en equipo y para relacionarse con otras personas del mismo o distinto &mbito profesional

CT5 - Ser capaz de gestionar lainformacién 'y el conocimiento en su ambito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas fundamentalesen TIC

CT6 - Ser capaz de aplicar ala préctica, los conocimientos adquiridos

CT7 - Considerar laéticay laintegridad intelectual como valores esenciales de la préactica profesional

55.15.3 ESPECIFICAS

PE1 - Aplicar las nuevas tendencias en €l area de marketing para alcanzar un mayor desarrollo profesiona y éxito empresarial

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Précticas tutel adas en empresas 140 100

Tutorias de précticas externas 25 100

Elaboracion de lamemoria de précticas 75 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

1E. Précticas tuteladas en empresas Ejecucion por parte del alumno de unas précticas durante un periodo acordado y segiin el
horario acordado en una empresa con la que la Universidad tenga convenio de colaboracion paraello.

1F. Tutorias de précticas externas El fin de las tutorias de préacticas externas es asesorar a alumno sobre €l funcionamiento de las
précticas en empresas. Los pasos a seguir para su realizacion, |as pautas parala elaboracion de lamemoria de précticas y aclarar las
dudas planteadas por |os estudiantes

2E. Elaboracion de lamemoria de précticas (Précticas externas) Al final de larealizacion de las practicas el estudiante debera
confeccionar unamemoriafinal delas mismas en la que describird, sus funciones, actividades y reflexiones sobre el afianzamiento
de sus conocimientos y habilidades

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

EVALUACION DE LA MEMORIA 50.0 50.0
DEL PE (50%) La calificacion del 50%
del modulo de Précticas Externas se
realizard por el profesor responsable

de laasignatura de Précticas Externas

en base ala memoria presentada por el
aumnoy corregida por €l tutor de PE,

en laque habra de reflgjar por escrito la
labor realizada durante ese periodo. En
cualquier caso la nota correspondiente al
tutor académico se basa en € seguimiento
realizado por el tutor académico durante el
periodo de précticasy por lamemoria de
précticas externas realizada por el alumno.

EVALUACION DEL PERIODO DE 50.0 50.0
PRACTICAS (50%) Lacalificacion del
50% del mddulo de Précticas Externas
serealizard en base a trabajo realizado
durante este periodo y la efectuara el tutor
externo de PE.

55NIVEL 1: Trabajo Fin de Grado
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5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Trabajo Fin de Grado

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Trabajo Fin de Grado / Master

ECTSNIVEL 2

6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo Fin de Grado

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Méster

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS
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Contenido de la asignatura Trabajo fin de grado

El TFG es un documento escrito sobre un aspecto concreto de la realidad empresarial que es estudiado desde una perspectiva cientifica y profesional,
y ofrece al alumno la oportunidad de revisar y dar un uso practico a los conocimientos y competencias adquiridas durante sus afios de estudio.

El tema del TFG a desarrollar por el alumno podra enmarcarse dentro de cualquiera de las &reas que componen el plan de estudios.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

En el cuadro siguiente se especifican las actividades formativas de este Médulo en a distancia, asi como su porcentaje de dedicacién y las horas que
el alumno tendra que destinar a cada una de ellas.

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS % PRESEN-CIALIDAD ACTIVIDADES NO PRESENCIA- HORAS % PRESENCIALIDAD
(enel aula) 5% LES95 %
Evaluacion 1 0,6% Lecturay bisgueda deinformacion = 67,5

Elaboracion de lamemoriadel TFG 67,5

Seminarios TFG 7 4,7%
Tutorias TFG 7 4,7%
TOTAL 1 0,6% TOTAL 149 99,4%

METODOLOGIAS DOCENTES EN MODALIDAD A DISTANCIA
Actividades presenciales (AP)
Evaluacion

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacién grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participacion del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP)
Lecturay bisqueda de informacién

Para la realizacién de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia
para la fundamentacion de su trabajo académico.

El alumno debera leer los materiales presentados; asi como textos especificos relacionados con la materia recomendados por el profesor para su ana-
lisis y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria, asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a preparar los con-
tenidos asociados a la materia. Deber& consultar también los fondos bibliogréaficos existentes en la biblioteca de la universidad y las bases de datos bi-
bliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

Elaboracion de la memoria del TFG (Trabajo Fin de Grado)

El estudiante debera fijar la estructura de su TFG y desarrollar las diferentes secciones del mismo de acuerdo con las normas de rigor académico y los
requisitos del médulo.

Seminarios TFG

Se realizaran seminarios especificos sobre el TFG en los que se profundizara en la basqueda de informacién en fuentes especializadas, las citas y re-
ferencias bibliograficas en el TFG, la estructura y el estilo de TFG.

Se realizaran a través de los mecanismos de tutorizacion y comunicacion del campus virtual.

Tutorias TFG

Se realizaran tutorias individualizadas entre el alumno y su tutor de TFG que supervisara el proceso de elaboracion del trabajo.
Se realizaran a través de los mecanismos de tutorizacién y comunicacion del campus virtual.

SISTEMA DE EVALUACION

EVALUACION DEL MODULO TFG
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- Evaluacién de la Memoria del trabajo fin de grado. La valoracién de la memoria del trabajo original se calificara con una puntuacién de 0 a 10 y repre-
sentarad un 80% de la nota final de la asignatura. Se valorara la calidad cientifica y la claridad expositiva.

- Evaluacion de las sesiones préacticas, seminarios y trabajos de forma individual y grupal. Se valoraran con una puntuacién de 0 a 10 y representara el
20% de la nota final de la asignatura.

El sistema de calificaciones seré el que figura en el R.D. 1.125/2003 de 5 de Septiembre: Suspenso: 0-4,9; Aprobado: 5-6,9; Notable: 7-8,9; Sobresa-
liente: 9-10. La mencién de Matricula de honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al 5% de los alumnos con calificacion de sobre-
saliente, salvo que el nimero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se concedera una Unica Matricula de Honor.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Acometer proyectos innovadores que potencien el trabajo en equipo, la capacidad innovadoray generar y compartir el
conocimiento y laexperienciaen el ambito del marketing y la direccién comercial

CG2 - Demostrar capacidad criticay autocritica en el andlisis de larealidad de la empresa en el ambito del marketing y ladireccion
comercial

CG3 - Tener sensibilidad ambiental y social en las actuaciones profesionales en el campo del marketing y la direccién comercial

CG4 - Identificar, analizar, e interpretar informacion procedente de fuentes bibliograficas y documentales en el ambito del
marketing y ladireccién comercial

CG5 - Recabar, clasificar e interpretar datos relevantes para el areadel marketing y la direccion comercial haciendo uso ético de los
mismos

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un puablico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Comunicar de formaeficaz oral y escrita en su &mbito disciplinar

CT2 - Comprender y expresarse en un idioma extranjero, particularmente €l inglés, en su ambito disciplinar

CT3 - Capacidad paratrabajar en equipo y para relacionarse con otras personas del mismo o distinto ambito profesional

CT4 - Capacidad de aprender de forma auténoma.

CT5 - Ser capaz de gestionar lainformacion y el conocimiento en su ambito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas fundamentalesen TIC

CT6 - Ser capaz de aplicar ala practica, los conocimientos adquiridos

CT7 - Considerar laéticay laintegridad intelectual como valores esenciales de la préctica profesional

CT8 - Desarrollar habilidades de iniciacion alainvestigacion

CT9 - Innovacién y carécter emprendedor

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

TFG1 - Analizar criticamente un ambito de trabajo concreto para disefiar proyectos de expansion o medidas de perfeccionamiento
que presenten una adecuada fundamentacion

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Evaluacion 1 100
Seminarios TFG 7 100
Tutorias TFG 7 100
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Lecturay busgqueda de informacién 67.5

Elaboracion de lamemoriadel TFG 67.5

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

1D. Evaluacion Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno |os gjercicios de autoevaluacion

y coevaluacion grupal. En estas eval uaciones se tendran en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la
participacion del estudiante en las actividades formativas

1G. g. Seminarios TFG Se redlizaran seminarios especificos sobre el TFG en los que se profundizard en la blsqueda de informacion
en fuentes especializadas, |as citasy referencias bibliograficas en el TFG, laestructuray el estilo de TFG

1H. Tutorias TFG Sereadlizarén tutorias individualizadas entre el alumno y su tutor de TFG que supervisard el proceso de
elaboracion del trabajo

2D. Lecturay busqueda de informacién Paralarealizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, € estudiante deberd buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacién de su trabajo académico. El alumno deberaleer los
material es presentados, asi como con textos especificos rel acionados con la materia recomendados por €l profesor parasu andisis

y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a
preparar |os contenidos asociados ala materia. Debera consultar también los fondos bibliogréficos existentes en la bibliotecade la
universidad y las bases de datos bibliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

2F. Elaboracion delamemoriadel TFG (Trabajo Fin de Grado) El estudiante deberafijar la estructurade su TFG y desarrollar las

diferentes secciones del mismo de acuerdo con las normas de rigor académico y los requisitos del modulo.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Evauacion delaMemoriadel trabgjo

fin de grado (80%y): Lavaloracion

de lamemoriadel trabgjo original se
calificard con una puntuacién de0a 10y
representara un 80% de lanotafinal dela
asignatura. Sevaloraralacaidad cientifica
y laclaridad expositiva.

80.0

80.0

Evaluacion de las sesiones précticas,
seminariosy trabajos de formaindividual

y grupal (20%): Se valoraran con una
puntuacion de 0 a 10y representard el 20%
delanotafina delaasignatura

20.0

20.0

55NIVEL 1: Optativas

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Comercio Internacional

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

12

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Comercio I nternacional

NIVEL 3: Direccién Financiera I nternacional

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Comercio I nternacional

NIVEL 3: Contratacién Internacional

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No No
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FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Comercio I nternacional

NIVEL 3: Transportey L ogistica I nternacional

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencién en Comercio | nternacional

NIVEL 3: Medios de Pago | nternacionales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No
ITALIANO OTRAS
No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencion en Comercio I nternacional

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Contenido de la asignatura Direccién financiera internacional

Organizacion de la informacion y documentacion relativa a las operaciones de financiacién internacional.

Andlisis del funcionamiento del mercado de divisas.

Gestion y cobertura del riesgo de cambio y del riesgo de interés en las operaciones de importacién y exportacion.
Determinacion de la financiacién de las operaciones de compraventa internacional,

Célculo de costes financieros y riesgos.

Gestion del crédito con apoyo oficial a la exportacion.

Elaboracién de la documentacién necesaria para participar en licitaciones y concursos internacionales

Seleccion de la cobertura de los posibles riesgos en las operaciones de venta.

Contenido de la asignatura Contratacion internacional

Introduccién a la Contratacion Internacional: fundamentos legales, formacion, contenido, duracién y terminacion.
Tipologia de los principales contratos internacionales,

Contratos de compraventa y contratos afines

Contratos relacionados con el mercado de servicios y contratos relacionados con el mercado de crédito.
Contratacion electrénica internacional.

Contratos internacionales de Estado y contratacién publica internacional.

Contenido de la asignatura Transporte y logistica internacional

Determinacion de los distintos modos y medios de transporte internacional

Elaboracién y cumplimentacién de contratos de transporte internacional

Formalizacion y gestion de la documentacién de las operaciones de transporte internacional.
Tramitacion del seguro de las mercancias durante el transporte.

Almacenaje internacional

Gestion logistica internacional

Contenido de la asignatura Medios de pago internacionales

Identificacion de la normativa reguladora de los medios de pago internacionales.
Caracterizacion de los medios de cobro y pago internacionales

El papel de los bancos en las operaciones internacionales, sistemas de pagos, etc.
Andlisis de las garantias y avales internacionales.

Gestién de la documentacion necesaria para realizar el cobro o pago internacional.

Identificacion de los medios de cobro y pago a través de Internet y otros sistemas digitales.
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

AL CURSAR ESTA MATERIA SE ADQUIEREN LAS SIGUIENTES COMPETENCIAS:
COPL1. Conocer y aplicar los conceptos de Economia Financiera Internacional

COP2. Elaborar y analizar el contenido de contratos internacionales asi como conocer el marco juridico de las obligaciones mercantiles y civiles deri-
vadas.

COP3. Conocer la fuente de financiacion, determinar sus costes, disefiar la estructura y fijar politicas de financiacién internacional.
COP4. Realizar las gestiones administrativas de logistica internacional y de operaciones de importacion y exportaciéon que garanticen el transporte in-

ternacional y su documentacion.

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS % PRESENCIALIDAD ACTIVIDADES NO PRESEN- HORAS % DE PRESENCIALIDAD
(enel aula) CIALES

5% 95%

Evaluacion 30 5 Participacion en los mecanismos = 60 10%

detutorizacion

Estudio Personal 330 55%
Realizacion de gerciciospracti- = 150 25%
cosy trabajos
Lecturay bisqueda deinforma- = 30 5%
cién

TOTAL 30 5% TOTAL 570 95%

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
Actividades presenciales (AP):
a. Evaluacion

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacién grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participacion del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP):

a. Participacion en los mecanismos de tutorizacién:

Utilizacién de las distintas herramientas proporcionadas (foros, exdmenes de autoeval uacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos
obtenidos.
El profesor supervisa, controlay evalGiaa alumno mediante |as distintas herramientas propuestas:

o Foro: dirigidaafomentar el trabajo en grupo, ya que permite desarrollar un tema especifico de forma conjunta generando un debate.

o Chat: permite establecer didogos de discusion, reflexion para generar conocimiento y retroalimentacion inmediata.
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Videoconferencia: transmision de charlas o seminarios del profesor con la participacion de los alumnos.

Autoevaluacion: desarrollo de gjercicios periddicos donde e alumno se autoeval Ue sobre las competencias adquiridas.

Tutoriasindividuales o colectivas: ayuda al alumno a aclarar dudas, estas pueden ser presenciales o mediante el chat, teléfono y correo electrénico. No
s6lo se resuelven problemas relativos ala comprensién de las materias o contenidos, sino que se informa, también, al profesor del ritmo de abordaje y
resolucién de lamateria por parte del estudiante.

o o o

b. Estudio personal:

A través del estudio personal, de caracter tanto teérico como préctico, el estudiante debe asimilar los contenidos presentados y preparar posibles du-
das a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asigna-
tura.

c. Realizacién de ejercicios practicos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucién de ejercicios, trabajos y casos practicos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello
tendréa que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad para el andlisis y el razonamiento critico. Todo ello servird, para lograr un aprendizaje sig-
nificativo de los conocimientos derivados del contenido de las materias.

d. Lecturay basqueda de informacion

Para la realizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia
para la fundamentacién de su trabajo académico.

El alumno debera leer los materiales presentados; asi como textos especificos relacionados con la materia recomendados por el profesor para su ana-
lisis y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria, asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a preparar los con-
tenidos asociados a la materia. Debera consultar también los fondos bibliograficos existentes en la biblioteca de la universidad y las bases de datos bi-
bliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

SISTEMA DE EVALUACION: Ay B

El sistema de evaluacion de la adquisicion de los resultados de aprendizaje de cada uno de las materias del programa formativo sera continuo aten-
diendo, de forma general, a la siguiente distribucion:

A. Examenes: 70-80%

Se realizaran las pruebas escritas u orales necesarias para comprobar el alcance de las competencias por parte del alumno. Dichos examenes conten-
drén cuestiones tedrico-practicas y/o de resolucién de supuestos/casos practicos que recojan los contenidos de la materia estudiada.

B. Participacion del estudiante en las actividades formativas: 20-30%

El sistema de calificaciones ser& el que figura en el R.D. 1.125/2003 de 5 de Septiembre: Suspenso: 0-4,9; Aprobado: 5-6,9; Notable: 7-8,9; Sobresa-
liente: 9-10. La mencién de Matricula de honor sera otorgada por el profesor, y en base al expediente, al 5% de los alumnos con calificacién de sobre-
saliente, salvo que el nimero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se concedera una Gnica Matricula de Honor.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Acometer proyectos innovadores que potencien el trabajo en equipo, |a capacidad innovadoray generar y compartir el
conocimiento y laexperienciaen e dmbito del marketing y la direccion comercia

CG2 - Demostrar capacidad criticay autocriticaen el andlisis de larealidad de laempresa en el ambito del marketing y ladireccion
comercial

CG3 - Tener sensibilidad ambiental y social en las actuaciones profesionales en el campo del marketing y la direccion comercial

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normal mente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un pablico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - Comunicar de formaeficaz oral y escrita en su &mbito disciplinar

CT3 - Capacidad paratrabajar en equipo y pararelacionarse con otras personas del mismo o distinto ambito profesional
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CT4 - Capacidad de aprender de forma auténoma.

CT5 - Ser capaz de gestionar lainformacidn 'y el conocimiento en su ambito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas fundamentalesen TIC

CT6 - Ser capaz de aplicar ala practica, los conocimientos adquiridos

CT7 - Considerar laéticay laintegridad intelectual como valores esenciales de la préctica profesional

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 156 100
Tutorias académicas 48 100
Clases précticas 19.1 100
Evaluacion 16.8 100
Estudio Personal 162 0
Realizacion de gjercicios practicosy 108 0
trabajos

Preparacion de presentaciones orales y 54 0
debates

Lecturay busgueda de informacién 36 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

1A. Clasestedricas Las clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de la asignaturay paraguiar alos
alumnos através del material de estudio. Se destacaran las cuestiones mas significativas y se explicaran las relaciones que existen
entre ellas.

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas'y resolver problemas planteados en el estudio de la
asignatura. También se asistird alos alumnos en larealizacién de los gercicios individuales y trabajos de grupo. Los alumnos
podran hacer preguntas sobre |as cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades précticas. El profesor proporcionara
las aclaraciones necesarias parafacilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.

1C. Clases précticas L as clases practicas dardn alos estudiantes |a oportunidad de comprobar la aplicacion de los distintos
contenidos tedricos en tareas, gjerciciosy casos practicos de carécter participativo con laayuday orientacion del profesor

1D. Evaluacion Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno |os gjercicios de autoevaluacion

y coevaluacion grupal. En estas eval uaciones se tendran en cuenta el examen propiamente dicho, los trabgjos realizados y la
participacion del estudiante en las actividades formativas

2A. Estudio persona A través del estudio personal, de caracter tanto tedrico como préctico, €l estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal estadirigido ala
consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asignatura

2B. Redlizacion de gjercicios précticos y trabgjos El estudiante debera aplicarse alaresolucion de gjercicios, trabajosy casos
précticos propuestos, tanto individual mente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y gercitar su capacidad
parael andlisisy el razonamiento critico. Todo ello servirg, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con el fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en el aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacion de presentaciones orales asi como ala elaboracion de opiniones
y argumentos para tomar parte en |os debates planteados.

2D. Lecturay busqueda de informacién Paralarealizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, € estudiante deberd buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacién de su trabajo académico. El alumno deberaleer los
material es presentados, asi como con textos especificos rel acionados con la materia recomendados por €l profesor parasu andisis

y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a
preparar |os contenidos asociados ala materia. Debera consultar también los fondos bibliogréficos existentes en labibliotecade la
universidad y las bases de datos bibliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
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SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Examenes: Serealizaran las pruebas
escritas u orales necesarias para
comprobar €l alcance de las competencias
por parte del alumno. Dichos examenes
contendran cuestiones teorico-précticas
y/o de resolucién de supuestos/casos
précticos que recojan los contenidos de la
meateria estudiada

70.0

80.0

Participacién del estudiante en las 20.0 30.0
actividades formativas

NIVEL 2: Marketing Digital

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

12

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencion en Marketing Digital

NIVEL 3: Derecho dela publicidad y el marketing digital

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Si

No

No

104/ 123

CSV: 338778887585747908687610 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y en Carpeta Ciudadana (https://sede.administracion.gob.es)



j
ol L
ST DE ESPANA
AW s

GOBIERMO MIMISTERID
DE EDUCACION, CULTURA,
¥ DEPORTE

Identificador : 2503666

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencion en Marketing Digital

NIVEL 3: Marketing en buscadores

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencion en Marketing Digital

NIVEL 3: Métricadigital

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencion en Marketing Digital

NIVEL 3: Multimediay disefio gréafico

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

Mencion en Marketing Digital

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

5.5.1.3 CONTENIDOS

Contenido de la asignatura Derecho de la publicidad y el marketing digital

La publicidad como forma de competencia
Marco juridico de la publicidad
La autorregulacion

Las nuevas tecnologias y el Derecho

Propiedad intelectual, industrial y competencia desleal en internet

Libertad, honor y propia imagen en internet

Proteccion del consumidor en las relaciones electrénicas

Contenido de la asignatura Marketing en buscadores

Definicién marketing en buscadores
Tipos de posicionamiento web

Buscadores especializados
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Optimizacién y usabilidad

Landing pages

Contenido de la asignatura Métrica digital
Arquitectura de la informacién

Navegabilidad

Técnicas de evaluacion heuristica

Métricas de usabilidad

Métricas SEO y SEM

Herramientas y mediciones en Google analytics
Contenido de la asignatura Multimedia y disefio gréafico
Tipos de sitios web

Redaccion web y disefio de contenidos

HTLM

Entorno gréfico

Accesibilidad

5.5.1.4 OBSERVACIONES

COP 5. Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del disefio y arquitectura web, en términos de marketing digital para im-
plementar acciones de publicidad online en funcién de objetivos y estrategias

COP 6. Analizar e interpretar las métricas basicas que el marketing digital proporciona.
COP 7. Conocer el marco legislativo de la publicidad y del marketing digital

COP 8. Aplicar las técnicas fundamentales para posicionamiento online.

ACTIVIDADES FORMATIVAS EN LA MODALIDAD A DISTANCIA

ACTIVIDADES PRESENCIALES HORAS % PRESENCIALIDAD ACTIVIDADES NO PRESEN- HORAS % DE PRESENCIALIDAD
(enel aula) CIALES

5% 95%

Evaluacion 30 5 Participacion en los mecanismos = 60 10%

detutorizacion

Estudio Personal 330 55%
Realizacion de gjerciciospracti- = 150 25%
cosy trabajos
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cion
TOTAL 30 5% TOTAL 570 95%

METODOLOGIAS DOCENTES EN LA MODALIDAD A DISTANCIA
Actividades presenciales (AP):
a. Evaluacion

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se compruebe que han adquirido las competencias asigna-
das en cada materia, fomentando si se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacién y coevaluacion grupal. En estas evaluaciones se tendran
en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la participaciéon del estudiante en las actividades formativas.

Actividades no presenciales (ANP):

a. Participacion en los mecanismos de tutorizacién:

Utilizacién de las distintas herramientas proporcionadas (foros, examenes de autoeval uacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos
obtenidos.
El profesor supervisa, controlay evalia a alumno mediante |as distintas herramientas propuestas:

Foro: dirigidaafomentar el trabajo en grupo, ya que permite desarrollar un tema especifico de forma conjunta generando un debate.
Chat: permite establecer didlogos de discusion, reflexion para generar conocimiento y retroalimentacion inmediata.
Videoconferencia: transmisién de charlas o seminarios del profesor con la participacion de los alumnos.

Autoevaluacion: desarrollo de gjercicios periodicos donde el alumno se autoeval Gie sobre las competencias adquiridas.

Tutoriasindividuales o colectivas: ayuda al alumno a aclarar dudas, estas pueden ser presenciales o mediante el chat, teléfono y correo electrénico. No solo se
resuelven problemas relativos ala comprension de las materias o contenidos, sino que seinforma, también, al profesor del ritmo de abordaje y resolucién de la
materia por parte del estudiante.

o

. Estudio personal:

A través del estudio personal, de caracter tanto teérico como préctico, el estudiante debe asimilar los contenidos presentados y preparar posibles du-
das a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asigna-
tura.

c. Realizacién de ejercicios practicos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucién de ejercicios, trabajos y casos practicos propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello
tendréa que proceder reflexivamente y ejercitar su capacidad para el andlisis y el razonamiento critico. Todo ello servird, para lograr un aprendizaje sig-
nificativo de los conocimientos derivados del contenido de las materias.

d. Lecturay bausqueda de informacion

Para la realizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia
para la fundamentacién de su trabajo académico.

El alumno debera leer los materiales presentados; asi como textos especificos relacionados con la materia recomendados por el profesor para su ana-
lisis y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria, asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a preparar los con-
tenidos asociados a la materia. Debera consultar también los fondos bibliograficos existentes en la biblioteca de la universidad y las bases de datos bi-
bliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

SISTEMA DE EVALUACION: Ay B

El sistema de evaluacion de la adquisicion de los resultados de aprendizaje de cada uno de las materias del programa formativo sera continuo aten-
diendo, de forma general, a la siguiente distribucion:

A. Examenes: 70-80%

Se realizaran las pruebas escritas u orales necesarias para comprobar el alcance de las competencias por parte del alumno. Dichos examenes conten-
drén cuestiones tedrico-practicas y/o de resolucién de supuestos/casos practicos que recojan los contenidos de la materia estudiada.

B. Participacion del estudiante en las actividades formativas: 20-30%

El sistema de calificaciones sera el que figura en el R.D. 1.125/2003 de 5 de Septiembre: Suspenso: 0-4,9; Aprobado: 5-6,9; Notable: 7-8,9; Sobresa-
liente: 9-10. La mencién de Matricula de honor seré otorgada por el profesor, y en base al expediente, al 5% de los alumnos con calificaciéon de sobre-
saliente, salvo que el nimero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se concedera una Unica Matricula de Honor.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES
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CG1 - Acometer proyectos innovadores que potencien el trabajo en equipo, la capacidad innovadoray generar y compartir el
conocimiento y laexperienciaen e ambito del marketing y la direccion comercia

CG3 - Tener sensibilidad ambiental y social en las actuaciones profesionales en el campo del marketing y la direccién comercial

CG5 - Recabar, clasificar e interpretar datos relevantes para el areadel marketing y la direccion comercial haciendo uso ético de los
mismos

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un érea de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1 - Comunicar de formaeficaz oral y escrita en su &mbito disciplinar

CT3 - Capacidad paratrabajar en equipo y pararelacionarse con otras personas del mismo o distinto &mbito profesional

CT5 - Ser capaz de gestionar lainformacion 'y el conocimiento en su &mbito disciplinar, incluyendo saber utilizar como usuario las
herramientas fundamentalesen TIC

CT6 - Ser capaz de aplicar ala préctica, los conocimientos adquiridos

CT7 - Considerar laéticay laintegridad intelectual como valores esenciales de la préctica profesional

CT9 - Innovacion y carécter emprendedor

55.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Clases tedricas 156 100
Tutorias académicas 48 100
Clases précticas 19.2 100
Evaluacién 16.8 100
Estudio Personal 162 0
Realizacion de gjercicios practicosy 108 0
trabajos

Preparacion de presentaciones oralesy 54 0
debates

Lecturay busqueda de informacién 36 0

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

1A. Clasestedricas Las clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de la asignaturay paraguiar alos
aumnos através del materia de estudio. Se destacaran las cuestiones méas significativas y se explicaran las relaciones que existen
entre ellas.

1B. Tutorias académicas El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas'y resolver problemas planteados en el estudio de la
asignatura. También se asistira alos alumnos en la realizacion de los gercicios individuales y trabajos de grupo. Los alumnos
podran hacer preguntas sobre |as cuestiones tratadas en las clases tedricas y en las actividades préacticas. El profesor proporcionara
las aclaraciones necesarias parafacilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades y su preparacion ante las diferentes
pruebas de evaluacion.
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1C. Clases précticas L as clases practicas dardn alos estudiantes |a oportunidad de comprobar la aplicacion de los distintos
contenidos tedricos en tareas, gjerciciosy casos practicos de carécter participativo con laayuday orientacion del profesor

1D. Evaluacion Se realizarén todas | as actividades necesarias para evaluar alos estudiantes, de modo que se compruebe que han
adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si se considera oportuno los gjercicios de autoeval uacion

y coevaluacion grupal . En estas eval uaciones se tendrén en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la
participacion del estudiante en |as actividades formativas

2A. Estudio persona A través del estudio personal, de caracter tanto tedrico como préctico, €l estudiante debe asimilar los
contenidos presentados y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias académicas. El estudio personal estadirigido ala
consecucién gradual de los objetivos determinados para cada asignatura

2B. Redlizacion de gjercicios préacticos y trabajos El estudiante debera aplicarse alaresolucion de gjercicios, trabajosy casos
précticos propuestos, tanto individua mente como en grupo, y para ello tendra que proceder reflexivamente y gercitar su capacidad
parael andlisisy el razonamiento critico. Todo ello servirg, paralograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados
del contenido de las materias

2C. Preparacion de presentaciones orales y debates Con el fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de
ideas en el aula, los alumnos deben dedicar tiempo ala preparacién de presentaciones orales asi como a la elaboracidn de opiniones
y argumentos para tomar parte en |os debates planteados.

2D. Lecturay busqueda de informacion Para larealizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante deberd buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacién de su trabajo académico. El alumno deberaleer los
material es presentados, asi como con textos especificos rel acionados con la materia recomendados por €l profesor parasu andlisis

y estudio. Dispondra de la bibliografia obligatoria asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que le ayuden a
preparar los contenidos asociados ala materia. Debera consultar también los fondos bibliogréficos existentes en labiblioteca de la
universidad y las bases de datos bibliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA

Examenes. Serealizaran las pruebas 70.0 80.0
escritas u orales necesarias para
comprobar € acance de las competencias
por parte del alumno. Dichos examenes
contendran cuestiones tedrico-practicas
y/o de resolucion de supuestos/casos
précticos que recojan los contenidos de la
materia estudiada

Participacién del estudiante en las 20.0 30.0
actividades formativas
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6. PERSONAL ACADEMICO

Identificador : 2503666

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
Universidad Catdlica San Antonio Profesor Emérito |2.9 100 2,3
Universidad Catdlica San Antonio Profesor Titular |[11.8 100 11,9
Universidad Catélica San Antonio Profesor 11.8 25 11,4
Asociado
(incluye profesor
asociado de C.C.:
de Salud)
Universidad Catdlica San Antonio Profesor 14.7 20 8
colaborador
Licenciado
Universidad Catélica San Antonio Ayudante Doctor (11.8 100 12,5
Universidad Catdlica San Antonio Profesor 471 100 54
Contratado
Doctor

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROSRECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS

Justificacion de que los medios material es disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOSPREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
80 5 95
CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificacion de los I ndicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

La Direccién de Estudios de la UCAM es el departamento que gestiona la organizacién de la actividad académica a través de diferentes unidades de
recogida de informacién, planificacién y control. Entre sus competencias y atribuciones esté la de gestionar el desarrollo de la actividad docente, la
evaluacion del progreso y los resultados del aprendizaje y, también, el control de los espacios y de los horarios.

Uno de los servicios con que cuenta la Direccion de Estudios, integrado dentro de la propia estructura del departamento, es la Unidad de Andlisis e In-
formes Académicos (UAel); dicha unidad es la encargada de realizar el andlisis de los datos que generan distintos servicios universitarios, cruzando
las variables necesarias para obtener valores e indicadores que posibiliten, en un momento posterior, analizar los resultados obtenidos mediante estu-
dios comparativos o andlisis de datos con la finalidad de elaborar informes que permitan a los responsables académicos conocer los valores que se re-
lacionan con el progreso y los resultados del aprendizaje. Asi, entre los servicios que proporcionan datos a la UAel, cabe destacar Secretaria Central,
Seccion de Planificacion y Desarrollo Docente y Seccién de Actas, ademas de los que directamente emanan de las propias direcciones de las titulacio-
nes, a través de la Propuesta Docente que anualmente se elabora para ejecutar su plan de estudios.

Los informes que se generan en la UAel tienen como finalidad facilitar al responsable académico de cada titulacion el conocimiento de la situacion en
la que se halla su carrera, asi como una expresion gréfica de la evolucién histérica que ha ido generando en determinado periodo de tiempo, de modo
que pueda servirle de referencia en la toma de decisiones estratégicas en aras a elevar los parametros de calidad y proyectar el curso académico si-
guiente implementando acciones de mejora en los valores que se requieran.

Los datos que se gestionan en la UAel se manejan a través de aplicaciones informéticas propias que extraen, desde las bases de datos en donde se
hallan los datos primarios, la informacién que sea precisa para realizar cada uno de los informes que se puedan solicitar, cruzandolos y tratandolos
mediante las férmulas que en su momento se requieran, en virtud de cada analisis.

Los procesos se inician una vez cerradas las actas de cada convocatoria. Los valores obtenidos en las actas, junto con otros datos (asistencia de
alumnos a clase, asistencias de profesores, docencia impartida, créditos matriculados, créditos de plan de estudios, asignacién docente por profesor,
etc.), servirdn para calcular los indices o tasas como las que a continuacion se citan:

- Rendimiento
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- Eficiencia

- Exito

- Abandono

- Graduacion

- Asistencia del profesor

- No-presentados

- Asistencia a clase del alumno

- Periodo medio que tarda un alumno en superar el plan de estudios

Cada una de las tasas anteriores puede agruparse en distintas categorias; asi, la aplicacién permite obtener tasas o indices por:
- Periodo (Curso académico, semestre o un periodo determinado cualquiera).

- Curso o ciclo (contemplando parametros de asignaturas de un curso determinado o de un ciclo completo).
- Asignatura (pudiendo agrupar la misma asignatura perteneciente a planes de estudios distintos).

- Tipologia de la asignatura (permitiendo agrupar asignaturas por troncales, obligatorias, etc.).

- Profesor (contemplando agrupaciones por categoria académica y/o dedicacion).

Como queda indicado anteriormente, ademas del valor numérico expresado en los informes, para una mejor comprension se confeccionan los gréaficos
correspondientes cuya utilidad es muy elevada, en especial para visualizar las tendencias expresadas en los valores histéricos o en los datos compa-
rados.

Las tasas e indices antes mencionados, pueden ser elaboradas también para describir el rendimiento o evaluacién académica del PDI, agrupando, en
este caso, toda la docencia impartida por un profesor, de igual modo que se realiza con las titulaciones.

Estas tasas son las que se remiten al Director de Estudios quien, en reuniones con cada responsable de titulacion, lleva a cabo la toma de decisiones
al objeto de aplicar las acciones de mejora correspondientes y/o necesarias. Esta previsto implicar, de manera paralela, al Responsable de Calidad de
cada titulacion para que éste pueda también aportar sus iniciativas de mejora.

Las decisiones adoptadas por el responsable de la titulacién, con los factores correctores que haya determinado, se plasman en la Propuesta Docente
gue éste deberd elaborar para implantar en el curso académico siguiente. Dicha Propuesta es planificada en un momento posterior, previo al inicio de
las clases, de modo que todo el claustro docente de la titulaciéon sepa con exactitud cudl sera el desarrollo académico de cada una de las asignaturas
en las que participa como profesor, asi como las lineas de evaluacién académica que se seguiran y los requisitos formativos que se exigira a los alum-
nos para la superacién de la materia impartida, cuyos datos se reflejan en las correspondientes Guias Académicas, de las cuales dispondra el alumno
con anterioridad al inicio del curso.

En cada titulacién, ademas, se valorara el progreso y resultados de aprendizaje a través de la Evaluacién Continua, el Trabajo Fin de Carrera y otras
pruebas de evaluacion pertinentes para tal fin.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE http://ww.ucam.edu/serviciog/calidad/si stema-de-garantia-interna-de-cali dad-sgi c-de-la-
universidad

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO 2017

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

No procede
10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN
CODIGO ESTUDIO - CENTRO
2503666-30013372 Graduado o Graduada en Marketing y Direccion Comercial por la Universidad Catolica San
Antonio-Facultad de Ciencias Juridicas y de la Empresa

11. PERSONASASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TITULO

NIF |NOMBRE |PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
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22959961G GONZALO WANDOSELL FERNANDEZ DE
BOBADILLA

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

AVDA.DELOS 30107 Murcia Murcia

JERONIMOS, SIN

EMAIL MOVIL FAX CARGO

presidencia@ucam.edu 968278853 968278715 DIRECTOR

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
22894000F JOSE LUIS MENDOZA PEREZ

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
AVDA.DELOS 30107 Murcia Murcia

JERONIMOS, SIN

EMAIL MOVIL FAX CARGO
presidencia@ucam.edu 968278853 968278715 PRESIDENTE

El Rector de laUniversidad no es el Representante Legal

Ver Apartado 11: Anexo 1.

11.3SOLICITANTE

El responsable del titulo es también el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
22959961G GONZALO WANDOSELL FERNANDEZ DE
BOBADILLA

DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
AVDA. DE LOS 30107 Murcia Murcia
JERONIMOS, SN
EMAIL MOVIL FAX CARGO
presidencia@ucam.edu 968278853 968278715 DIRECTOR
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Apartado 2: Anexo 1
Nombre :PUNTO 2. JUSTIFICACION - MODIFICADO + INFORME AL EGACIONES.pdf
HASH SHA1 :51D40903294A8ABC08785D9B7ADA8709CC7281FA

Cadigo CSV :332692604672028779695935
Ver Fichero: PUNTO 2. JUSTIFICACION - MODIFICADO + INFORME ALEGACIONES.pdf
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Apartado 4: Anexo 1
Nombre :Punto 4.1. Sistemas de informacion previos.pdf
HASH SHA1 :3462E7CDA7EE97CAEB63CE464E9D526BC656A 97B

Caodigo CSV :253513062137211731499544
Ver Fichero: Punto 4.1. Sistemas de informacion previos.pdf
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Apartado 5: Anexo 1
Nombre :PUNTO 5.1-5.4. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS pdf
HASH SHA1 :856FEDES1F3AE2EAD6G9166744C911F8ES526CDAF2

Cadigo CSV :326773588010543371734603
Ver Fichero: PUNTO 5.1-5.4. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS. pdf
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Apartado 6: Anexo 1
Nombre :PUNTO 6.1 PROFESORADO.pdf
HASH SHA1 :D3451F8A49A8A 6050ECB59B6F2A4A8CE3ESE478D

Cadigo CSV :326774878124850680097204
Ver Fichero: PUNTO 6.1 PROFESORADO.pdf
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Apartado 6: Anexo 2
Nombre :PUNTO 6.2. OTROS RECURSOS HUMANOS.pdf
HASH SHA1 :1663756A 1E17BD12F4A 180E76A CO9EA4F485839F9

Cadigo CSV :326774893540764322755649
Ver Fichero: PUNTO 6.2. OTROS RECURSOS HUMANOS.pdf
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2. JUSTIFICACION
2.1. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y P ROCEDIMIENTOS
2.1.1 Interés académico

La Universidad Catolica San Antonio (UCAM) se iniseren la gran tradicion formadora
que ha distinguido a los centros universitarioxwiados a la Iglesia Catdlica. Participa,
por tanto, de una dilatada experiencia caractemizamt su constante apuesta por una
educacion integral e incesante desvelo por la adldk la ensefianza en diversos niveles
educativos. En sus mas de dieciséis afios de ardathoente e investigadora, esta
universidad ha incorporado experiencias relacionada la educacion personalizada y el
asesoramiento a universitarios. Tras la consolisadefinitiva del Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES), esta universidad seesiauen un momento 6ptimo para
implantar un modelo especializado de formacion @cach y competencial, que adecue los
programas formativos a las demandas reales deciadsaol, de modo que los egresados
universitarios adquieran las competencias que deamata sociedad y las empresas,

cualificados en el marco del EEES.

Actualmente el interés académico de los estudiagga#o en Marketing es muy elevado.
Cuenta de ello es que un gran numero de universsdagpariolas, tanto privadas como
publicas ofrecen esta titulacion con diversas wéemy denominaciones, entre las que
predominan la de Marketing e Investigacién de Mdwsacomo herencia de la licenciatura
de segundo ciclo anterior a la implantacion deéeis de Bolonia) y Marketing y Direccion

(Gestion Comercial).

Académicamente, el Grado en Marketing y Direcci@mercial viene a dar respuesta
formativa al area empresarial de Marketing-Comércieién, puesto que el grado en
Administracion y Direccion de empresas ofrece umanécién mas generalista de la
empresa tratando todas las areas funcionaleswieitaa, a la par que el grado en Marketing
y Direcciéon Comercial pretende una formacion enguiakcentrada en el area de marketing
prestando una especial atencién a dos puntas dea fdenamente actuales el marketing

digital y la internacionalizacién de la empresa.

El plan de estudios del grado en Marketing y Dil@at€omercial supone un avance en los
estudios de un ciclo formativo de grado superioreerentorno del Marketing y una

oportunidad para los egresados de dicha titulgmiéfesional puesto que incluye una serie
de asignaturas que potencian el logro de competemstrumentales fundamentales del

entorno econdémico-empresarial donde el alumno dekarsu actividad: Economia
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Mundial y Espafiola, Introduccion a la Economiafrimaentos para analisis cuantitativo,

Estadistica aplicada al marketing.

Ademas, el plan de estudios del grado en MargetDireccion Comercial recoge materias
que dotan de competencias sobre analisis de datasep desarrollo de las capacidades
investigadoras. A modo de ejemplo, se citan lagnasiiras: Econometria aplicada al

marketing y Analisis de datos para el marketing.

Al respecto, la UCAM cuenta entre sus titulaciodesgrado con la de Administracion y
Direccion de Empresas y con las de Publicidad ya&ehes Publicas (verificada

recientemente por ANECA), ambas plenamente corestdisly enmarcadas en el EEES.

Asimismo, también se estan desarrollando prograseaposgrado relacionados con el
programa formativo del grado en Marketing y DiréocComercial, como son el Master
Universitario en Direccion de Comunicacion (veafio recientemente por ANECA) vy el
Master Universitario en Marketing y Comunicaciorug¢pto en marcha en el curso
2013/2014).

Ademas, la UCAM cuenta con un Master MBA, que @i una especializacién en
Estrategias de Marketing (verificado por ANECA ¢owso 2014/2015).

Por todo ello, el equipo docente y directivo dehdg titulaciones, asi como la propia
universidad cuenta con la experiencia suficiente @bordar con todas las garantias
académicas la puesta en marcha de un grado en tiigrkeDireccion Comercial, que

formara profesionales competentes en su ambitstddie, que por otra parte son altamente

demandados por las empresas.
2.1.2. Interés cientifico

El area de Marketing (comercializacion e investi@acde mercados) estd plenamente
consolidada a nivel cientifico, existiendo en Espai gran namero de grupos de
investigacion en Marketing y Comportamiento del stonidor asi como un cuerpo

cientifico nacional e internacional en esta disegpl Prueba de ello son las numerosas
revistas cientificas del area de Marketing o denBotia y Empresa que contienen articulos
de marketing indexadas en el SSCI con factor daaopICR. Entre dichas publicaciones
destacan: Journal of Marketing, Journal of MarlgtiResearch, European Journal of
Marketing, Industrial Marketing Management, Intdmo@al Journal of Electronic

Commerce, International Journal of Market Resedrtkrnational Journal of Research In
Marketing, International Marketing Review, Jourr@l The Academy Of Marketing
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Science, Journal of Business & Industrial Marketidgurnal of Business-To-Business
Marketing, Journal of Consumer Research, Journ#itefnational Marketing, Journal of

Retailing, Marketing Science, etc.

A nivel espafiol destaca la existencia ya conscéidBedAEMARK, Asociacion Espafiola de

Marketing Académico y Profesional, de la que formarte un gran niamero de profesores
universitarios del area y que promueve el pregsmioongreso anual de Marketing que ya
ha celebrado su XXVI edicion, que cuenta con lagpacion de numerosos investigadores
tanto espafoles como de otros paises. Esta asoci@omueve también la publicacion de
revistas cientificas en el area como son la Retaspafiola de Investigacion de Marketing
Esic y su misién es “es proporcionar a su publicaesarrollo del conocimiento de

marketing un ambito para estimular, promover, djauly aplicar la ensefianza y la

investigacion de la disciplina” (Aemark, 2014).
2.1.3. Interés empresarial y profesional

De acuerdo con Martin Castejon (2014) el incremeetéa competencia al que se
enfrentan las empresas en un entorno global imfdicgecesidad de reforzar el area de
marketing en las organizaciones, para enfrentatee auevos retos comerciales. Afirma
también que “nunca como en la actualidad las egfic de marketing han sido tan
fundamentales para alcanzar los objetivos de ungmaroductividad, rentabilidad e
innovacion” (p.16). El marketing se estd convidienen la actualidad en un pilar
fundamental para todo tipo de empresas, grandebrg $odo pequefas, ya que ayuda a
comprender mejor las necesidades y deseos dadatesl o posibles clientes, a detectar los

cambios en el mercado y actuar en consecuencia.

ADECCO, para el afio 2013, prevé una gran demanddetirminados perfiles
profesionales estratégicos para las empresas: iérgen medicos especialistas,
responsables comerciales, programadores del atebitologico o nuevas figuras surgidas
en el mundo del marketing seran los perfiles cigalifos con estrella en el proximo afio. La
compafiia ADECCO informa también que, “de los mé4.8@0 procesos de seleccion que
Adecco Professional realizé en 2012, el area caaleycde ventas fue la que lidero la

contratacion con el 24% del total de contratacialieeperfiles cualificados”.

La mayor demanda de personas formadas en la calizacion e investigacion de
mercados es recogida en el articulo “El empleoiftzedo en Espafia” publicado por el
INEM, en Cuadernos del Mercado de Trabajo (juni@&0En €él se recogen las principales

conclusiones de la investigacion realizada pogeim de prospectiva del Observatorio de
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las Ocupaciones del SPEE-INEM, enfocada a detdatamecesidades de empleo y
formacion en las ocupaciones cualificadas. EI migmfarme aporta datos que confirman
que los profesionales especializados en markegngnsde los mas demandados por las
empresas. “Los puestos de creacion de nuevosgecfialificados que seran necesarios en
el futuro son de mayor a menor: Los puestos tésr{le®,9%), Comerciales (30,8%), Cargos
Intermedios (26,7%), Administrativos (21,5%), Direos (18,0%). Las principales
areas/departamentos donde se necesitara la credeigrano de obra cualificada, son el

departamento de produccion (40,1%) y en el aremuoherciales/ marketing (20,3%)".

Un reciente informe de INFOADEX vy la Asociacion Marketing de Espafia (2012)
aporta cifras de la importancia del marketing eedanomia espafiola. “Casi el 3% (2,9%)
del Producto Interior Bruto (PIB) del pais y 10&08uestos de trabajo, el 0,5% de la

poblacion. La inversion en esta actividad ascead0.704 millones de euros en 2011”.

El grado en Marketing y Direccion Comercial respoadla creciente demanda de
profesionales del marketing, con conocimientos aados de comunicacion, sobre todo en
las nuevas férmulas y medios de comunicacion digitaOfrece a quienes deseen
especializarse en este campo las herramientasan@sgganto tedricas como, sobre todo,
practicas para el disefio y la implementacion deategfias de marketing y direccion

comercial eficaces y efectivas.

El programa formativo contempla dos menciones eslesc Comercio Internacional

y Marketing Digital.

La menciéon en Comercio Internacional pretende duerafesional de marketing
domine las técnicas y habilidades necesarias paradar con éxito y garantias los procesos
de internacionalizacion de la empresa, cuesti@asta vez mas importante en la era de la
globalizacion en la que nos encontramos. Esta mers& completa cursando las siguientes

asignaturas:
-Direccion Financiera Internacional
- Contratacion internacional
- Medios de pago internacionales
- Transporte y logistica internacional
- TFG (en el @mbito de Comercio Internacional)

- Préacticas externas (en el ambito de Comerciaoriatéonal)
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La mencion en Marketing Digital permite al alumno integrarse con éxito en el area

de marketing digital de cualquier empresa 0 pongrepio negocio en este ambito. Esta

mencion se completa cursando las siguientes asigisai36 ECTS):

- Derecho de la publicidad y el marketing digital
- Marketing en buscadores
- Multimedia y disefio grafico

- Métrica digital

TFG (en el ambito del Marketing Digital)
- Préacticas externas (en el ambito del MarketingjtBl)

Nuestro Grado contribuira a que los alumnos realis@nces significativos en lo que

respecta a:

elaborar trabajos de corte cientifico-técnico (ligaia sus areas de especializacion o

interés principal)

desarrollar técnicas de analisis, reflexion y argutacion efectivas

formular juicios l6gicos y razonados, amparadosgsguemas de pensamiento critico
saber identificar argumentos y contra-argumentastenvenciones propios y ajenos

detectar carencias o errores en argumentos o enessde ideas y desarrollar

procedimientos efectivos para resolverlos

dar la consistencia, coherencia y densidad opastanas aportaciones propias, tanto

orales como escritas.

buscar y seleccionar referencias y material criidecuados para el trabajo o tarea a

realizar.

exponer los resultados de una investigacion, ptoyetabor profesional en publico

Perfil del egresado:

El titulo de Graduado/a en Marketing y Direcciomtgocial no esta vinculado a una
profesién regulada. El perfil de un egresado enkbtarg y Direccion Comercial es

el de un profesional capaz de satisfacer las deasdaborales en la comercializacion
de bienes y servicios y en la apertura de mercado®nales e internacionales,

desempefiando su funcion en el area comercial deresa® productoras,
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distribuidoras y/o comercializadoras sea cual setireension y estructura de capital,

publico o privado.

Los perfiles profesionales en la empresa priva@h gjercicio libre que se pueden
identificar en el campo del marketing son, entreot analistas de mercados
nacionales e internacionales, ejecutivos de vertdassultores de marketing y
directores de producto, jefe de grandes cuenfagjgeventas internacionales, director
de marketing, de publicidad, de logistica y distcidn, responsable de compras,
agentes comerciales, responsable del departamestocainercio exterior,

responsables de merchandising, ejecutivos comescigfe de expansion, gestor de
cuentas, ejecutivos de grandes cuentas, respondabtmmpras internacionales,
evaluador y consultor de proyectos internacion&aslefinitiva, las profesiones para
las que forma el grado en Marketing y Direccion @osial son aquellas que requieren
del desempefio de unas funciones directivas que inembos instrumentos de

marketing y la estrategia comercial adecuada paa#quier empresa, nacional o

internacional, en cualquier sector de actividadganizacion de cualquier tipo.

También pueden desempefiar su labor en la admaisiraiblica como Técnicos
Medio y/o Superior de Organismos Publicos y miemlate los Cuerpos de Gestidn
y/o Administradores Superiores, y en la docenciavestigacion en Centros de
Ensefianza Secundaria, Universidades, Centros destigacion, Centros de

Formacion de Empresas y Centros de Formacion ykndefianza no reglada.

2.1.4. Demanda potencial del titulo e interés pafa sociedad y su zona de influencia

Nuestro entorno socioecondémico mas inmediato cuemtauna serie de caracteristicas
propias de las que se deriva una demanda de baitamh altos conocimientos marketing y
direccion comercial que sean aplicables a losnicsticontextos empresariales que asi lo
requieran para una mejora de su actividad. El&esdMarketing y Direccién Comercial
de la UCAM persigue cubrir esta demanda de manécaze A tal efecto seran

especialmente relevantes las competencias, contepithenciones que engloba.

Como destaca la Consejeria de Economia, Empresaogdcion de la Region de

Murcia! los mayores desafios para el sector industrialusstra Comunidad Autbnoma
radican en las dificultades experimentadas para danocer los productos de la region en

el mercado internacional, en el declive de sectivaglicionales frente a la competencia de

! Plan Industrial de la Regidén de Murcia (2008-2013)
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productores mas baratos, en la disminucion de foadmpeos y en las carencias educativas

del personal contratado.

Al mismo tiempo, el citado organismo presenta pespas estratégicas a fin de
favorecer la internacionalizacion de nuestros prtmuy una mayor dinamizacion de
nuestras empresas, resaltando sobre todo aquellaspresentan mayor potencial
exportador. En este sentido, se subraya la neckdldavorecer una mayor vinculacion
entre la institucion universitaria y las empresaslal region, mediante una formacion
avanzada en marketing y direccion comercial int@amal que contribuya a superar las
dificultades del proceso de internacionalizacidmapprtar una mayor competitividad a
nuestro tejido empresarialA este respecto, aplicamos en gran parte las usinoes
derivadas del Il Foro ‘Empresa y Futuro’ (ESIC),nde el Secretario de Estado de
Comercio, sefialaba el cambio de mentalidad questse produciendo en las empresas
espafolas: las nuevas oportunidades de negocicasuredl incremento de nuestra
competitividad requieren de cauces y capital humahcaces para aprovechar esta
coyuntura y asegurar la internacionalizacién deedapresas espafiolas. En relacién a
nuevos cauces de financiacion, también se mendampoaesta en marcha del Programa
‘ICEX Next’, que concedera ayudas de 24.000 eurlas @mpresas que se afladan a este

proceso de expansion en el mercado extérior.

La concentracion del sector industrial en Murcidano a su capital y el area litoral
ofrece ventajas competitivas que deben potenciamigentando el desajuste existente entre

las ofertas de formacion y las necesidades ddbtgoductivo.

L http://www.expansion.com/2012/10/25/empresas/185881.html
2 http://www.europapress.tv/economia/199518/1/leyayg-aprovechar-mercados-internacionales.html
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Mapa 1. Distribucién intrarregional de la industria afimentaria en Ia Region de Murcia Mapa 2. Distribucion intrarregional de la industria no alimentaria en fa Regién de Murcia

Nota: Suma de fransformados vegefales (conservas vegetales, aceifunas y encuridos, néctares y

2umas, congelados vegetales, sfiguetas, embagjes de carton y envases meticos), industias camicas, Nota: Suma de las ramas industiales de maguinaria, naval y automocicn, pléstico, quimica, musblas y
industnia pesquera y bebidas alcohdlicas mamol
Fuente: Instituto de Fomento de fa Region de Murcia Fuente: Instituto de Fomento de fa Regidn de Murcia

Figura 3. Distribucion intrarregional de la indisstalimentaria (mapa 1) y no alimentaria
(mapa 2) en la Region de Murcia.

En la actualidad, la industria agroalimentaria nama (Figura 3, mapa 1) exporta el 40%
de su produccién y factura una media de 3.600 n@ale euros por afio (un 35% mas que
hace una década, segun los datos del Centro Rédmaatadistica). Aunque ocupamos el
primer puesto como potencia conservera y el segandoedustria carnica a nivel nacional,
aspiramos a afianzar nuestra presencia en paisei d@ operamos (UE15, Estados
Unidos) al tiempo que abrimos nuevos cauces deliiston, logistica y colaboracion que

nos permitan competir a mayor escala.

La industria no alimentaria (Figura 3, mapa 2) x@eeimentado una evolucién muy
positiva en el periodo mas reciente, pese a erammang aun en un contexto de crisis

econdmica. Destaca el papel de sectores como:

- Las energias renovables, puesto que Murcia eslidenergia fotovoltaica en Esparia,

cuadruplicando los datos de produccion medios dadan.

- Laindustria quimica, que ha experimentado un griegito notable en afios recientes.
Podemos destacar la reciente inyeccion econémushida con la apertura de la
planta de lubricantes SKSol, fruto de las gestioratizadas por el Gobierno de la

Regién de Murcia y Repsol.

- El campo de la biotecnologia, claramente emergamtauestra Region.

1 'Un 60% de las exportaciones globales de la Red@érMurcia corresponden al sector alimentario,
representado principalmente por la produccién daasy vinos y congelados (Murcia y area de Jumilla),
productos carnicos (Alhama y Lorca) y productosvaelos de la actividad pesquera (Cartagena).
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- La metalurgia, los componentes de automocion ynthstria naval, que se han

concentrado en las areas de Murcia y Cartagena.

Junto a estos datos cabe sefalar el punto deidrfler el que actualmente se encuentra el
sector servicios en Murcia: si bien la recesioméatica le ha afectado sensiblemente a
nivel nacional, el retroceso que ha sufrido en maesegion es tres veces inferior al
experimentado en otras Comunidades Autonomas. Bumndesarrollo del presente
proyecto de grado, nuestros contactos con emprsasste sector (Banca, Seguros,
Turismo, Publicidad, Asesoramiento, Industria Aw@aal, Transporte y Distribucion de
Mercancias, Tecnologias de la Informacién y Conagi@ en Empresa, etc.) nos han
proporcionado datos fiables sobre la necesidadyeeiar un impulso en forma de personal
altamente cualificado en gestion de empresas paguear una recuperacion gue comienza

a vislumbrarse.

Segun José Manuel Mas, director general de Exdedspaises que afrontan una
situacion economica débil presentan un sistema esapal que opta por reforzar

especialmente los departamentos de ventas y finanza

La directora de consultoria de Adecco Professi@ratina Morales, también augura
que sera el de comercial el perfil mas demandamieehnacional el proximo afio, “pues las
empresas estan orientando sus estrategias a iogmamentar sus ventas. De ahi que el de
técnico comercial sea, de forma transversal a tlodosectores, una figura clave”, por tanto,
contar con universitarios con formacion en markggidireccion comercial sera una ventaja
competitiva para las empresas que los contratadesnas poseen conocimientos de gestion

empresarial.

Estas afirmaciones se ven reforzadas por las jwees de Manpower que apuntan a
qgue los perfiles mas requeridos en los proximos doeses seran los comerciales y de
atencion al publico; en las nuevas tecnologiasesesitaran community manager, social
media manager o chief digital officer, y tambiéspensables de contact y datacenter;
perfiles de preventa técnica para el sector dielasomunicaciones; y desarrolladores para

dispositivos iOS y Android en el sector de Intenatievos medios

Entendemos, por tanto, que el Grado en Marketilmgrgccion Comercial de la UCAM

ofrece las oportunidades necesarias para la diaariz de la gestion empresarial y la

http://www.expansion.com/2013/01/02/empleo/merclathoral/1357114766.html
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internacionalizacion de la industria y los senagaile nuestra Regién, a medio y largo plazo,

menciones ofrecidas por el programa formativo.

En vista de esta situacion, la UCAM expresa su como con la sociedad al
plantear unos objetivos formativos no solo en lic@alo expresado por las autoridades y
organismos competentes, sino que van mas allssdedarsos de actualizacién o cursos de
formacion que actualmente intentan satisfacer ksathidas de profesionales de las
empresas de la region. Al presentar una ofertadtvanque incluye un alto conocimiento
de Marketing y Direccion Comercial, ademas de kilplidad de optar por las menciones
en Comercio Internacional y en Marketing Digitaestra propuesta esta igualmente
orientada a suplir las carencias que se advien@&ste momento critico en la formacion de
nuestros jovenes como los futuros profesionalesnggjeren nuestro tejido empresarial.
Precisamente en este sentido, nuestro Master Witeman en Marketing y Comunicacion
ofrece una apuesta de continuidad y mayor espemiabin para aquellos alumnos que sigan

la senda docente o investigadora y profesionalzagmen este campo.

Por lo expuesto anteriormente, consideramos queeskente Grado posee un alto
valor instrumental para sectores estratégicos dasarrollo, particularmente, de la Region

de Murcia y, de manera mas amplia, los mismos sectonivel nacional.

2.1.5. El interés de la sociedad en la ensefanzdistancia

La Universidad Catolica San Antonio cuenta con am@us Virtual en cuya gestion y
dinamizacién nos avalan ya mas de 10 afios de erp@&j por medio del lamado Sistema
E-learning, un entorno global de aprendizaje quenta flexibilizar la metodologia
universitaria Unicamente presencial apoyandosea ettilizacion nuevas tecnologias. Este
sistema contiene ideas claves desde la perspaidivana educacion abierta, flexible y
cercana, basada en la potenciacion de sistemastolgpeendizaje y autorregulacion del
propio aprendizaje. La titulacion propuesta se ntip@aen las modalidades presencial y a
distancia, por lo que se precisa de algunos megliesdetallamos en el punto 7 de esta

memoria.

El sistema de ensefianza virtual del Grado en MatkgtDireccion Comercial se basara
en el entorno de ensefianza virtual de que disgobailversidad Catdlica San Antonio de
Murcia, y que se viene utilizando desde hace madige afios para la imparticion de
titulaciones en modalidad blended learning. El aasnprtual esta basado en la plataforma

Sakai (http://sakaiproject.org/). Esta platafornsaue proyecto de codigo abierto para la
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gestion de cursos y el aprendizaje colaborativeada para dar soporte al mundo
universitario y con amplio abanico de funciones;uioentacion y prestaciones para el

mismo.

De igual modo, a lo largo de los mas de diez aBaxgderiencia hemos tenido un importante
namero de estudiantes que compaginaban sus estumticsu actividad profesional o sus

circunstancias y responsabilidades personales. ésttes circunstancias el estudiante ha
visto en la formacién a distancia, y con ayudaadeplataformas virtuales, una forma de
poder llevar a cabo sus aspiraciones formativageusitarias. Esta circunstancia ha hecho
que el estudiante demandara cada vez mas refommlas procesos de aprendizaje de la
universidad y en la propia metodologia utilizada gloprofesorado, que le ayudara en su
proceso formativo fuera del aula. Para dar respuesista demanda, la Universidad y los
distintos titulos de la rama de empresa, desdénsaigs, han desarrollado herramientas
virtuales para ayudar a estos estudiantes. La tanp@ia que la universidad ha dado a este
sistema de ensefianza se manifiesta en los afosalefamiento de esta herramienta, como
hemos indicado anteriormente, y en la formacionairtig)a al profesorado para su

utilizacion, tutelada por el Vicerrectorado de Hisseza Virtual.

En los procesos de matricula de los cursos 2018/2@D18/2019, que corresponden con
los cursos de implantacién del Grado en Marketilgrgccion Comercial en su modalidad
presencial, hemos recibido numerosas peticionesfdemacion por parte de alumnos de
diferentes ambitos geograficos sobre la puesta amha del titulo en su modalidad a
distancia, que les permitiese compaginar los estudion sus actuales trabajos y/u

ocupaciones.

Después de reflexionar sobre esta posibilidad,iraccén del Grado en Marketing y
Direccion Comercial, con la autorizaciéon del Coaség Gobierno de la Universidad,
decidi6 ofertar el Grado en Marketing y Direcci@mercial a distancia, una modalidad de
ensefianza que estara reforzada a través de tutmdalemicas virtuales debidamente
planificadas. Esta necesidad del mercado, quenaleteos cubrir con la nueva modalidad

del titulo, es la que justifica, a nuestro entenldeidoneidad de la modalidad a distancia.

2.1.6. Referentes externos que avalen la adecuaciimla propuesta a criterios

nacionales e internacionales para titulos de similas caracteristicas académicas

Durante la elaboracion del presente Grado en Markat Direccion Comercial, hemos

tomado en consideracion las observaciones de ditsrduentes que avalan la propuesta
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del Titulo y refrenda el programa formativo y laantenidos del mismo, entre las que

destacan las siguientes:

a. Libros blancos:

Libro Blanco del Programa de Convergencia Europea ANECA
http://www.aneca.es

Libro Blanco “Proyecto de Adaptacion de la Licemgia de Investigacion y
Técnicas de Mercado a las directrices del EEES”

Libro Blanco del Titulo de Grado en Publicidad yld&Renes Publicas, Libro
Blanco del Titulo de Grado en Comunicacién Audioglsy Libro Blanco del
Grado del Titulo de Administracion y Direccion deresas.

Proyecto Tuning.

b. Referentes relacionados de la UCAM:

= Grado en ADE

= Grado en Turismo

= Grado en Comunicacion Audiovisual

= Grado en Publicidad y Relaciones Publicas

c. Planes de estudio de otras Universidades/Fundacione

El Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES)ygoa la equiparacion de los

titulos universitarios en el territorio europeot@mpo que fomenta la movilidad del

alumnado y el profesorado. Por ello, la semejannaotros planes de estudio y el empleo

del sistema de créditos ECTS favorece estructugasodrdinacion y cooperacion entre

universidades. Tras un examen meditado de los gy ofertados en Espafia y, en, otros

paises europeos, hemos incorporado a nuestra gtapdieectrices que redunden en la

preparacion y flexibilidad de nuestros alumnoslaroetexto actual.

Referentes Nacionales

Diversas universidades y grados han servido desadeaeferencia para el Plan de Estudios

propuesto. A modo de ejemplo a continuacién sdldetalgunos de ellos.

La Universidad Alfonso X El Sabio con su titulaciénGrado en Direccién Comercial y
Marketing Universidad Europea de Madrid; Universidad Euaoge Valencia, Universidad
Europea de Canarias o la Universitat Abat Oliba @BhiGrado en Direccion Comercial

y Marketingse han utilizado para escoger la denominaciongdedo y componer los
contenidos de varias asignaturas.

Para desarrollar las competencias generales, bagiw&specificas de las materias se han
utilizado como referentes las siguientes unived®day grados: Universidad San Pablo.
CEU (Grado en Marketing y Gestion ComergjadUniversidad Pompeu Fabr&rado en

Negocios y Marketing Internacionales y Grado en kééing y Comunidades Digitales
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Universidad NebrijaGrado en Marketing y Comunicacion ComergidUniversidad de
Leén Grado en Comercio Internaciona) Grado en Marketing e Investigacion de
Mercado3, Universidad de MalagaGfado en Marketing e Investigacion de Mercggos
Universidad de Valladolid con sus titulaciones ®@mado en Comercioy Grado en
Marketing e Investigacion de Mercadiol Universidad de AlmeriagGfado en Marketing
e Investigacion de Mercadp4$a Universidad Pontificia de SalamanGagdo en Marketing

y Comunicacidjy la Universidad Politécnica de Cataluii@rgdo en Marketing y
Comunicacion Digitgl, Universidad de Deust@(ado en Marketing Digital

Para componer los contenidos de algunas asigsatloaoncretar el plan de estudios se
han utilizado como referentes las siguientes usigdades y grado§rado en Marketing e
Investigacibn de Mercadode la Universidad de Zaragoz&rado en Marketing e
Investigacién de Mercadade la Universidad de Céadiz, Universidad de Mur@a su
titulacion en Grado en Marketing,Universidad de SevillaGrado en Marketing e
Investigacién de MercadpdJniversidad de Oviedd3rado en Comercio y Marketijga
Universidad de Granad&fado en Marketing e Investigacion de Mercgdaniversidad
Pompeu Fabra3rado en Marketing y Comunidades Digitglda Universidad Politécnica
de CatalufiaGrado en Marketing y Comunicacion DigitaUniversidad de Deust@&¢ado
en Marketing Digita).

Para la metodologia y los recursos virtuales datGen Marketing y Direccion Comercial,
en su modalidad a distancia, se han utilizado coeferentes nacionales las siguientes
universidades y grados: la UNIBi@ado en Marketing y Comercializacion Internacional
la Universidad a Distancia de Madri@rado en Marketing y la Universitat Oberta de

Catalunya Grado en Marketing e Investigacién de Mercgdos

Se observa en la informacion anterior que exisemms denominaciones para los

grados de Marketing: Marketing y Direccion Comdrgar un lado y Marketing e
Investigacion de Mercados, o simplemente Grado arkéfing. En nuestro caso hemos

optado por la primera de las denominaciones, talnyo se justifica en esta memoria.

Las universidades pioneras en implantar grados ankeéting fueron las americanas,

y posteriormente las europeas, y mas tarde lasielszsa

Referentes Internacionales

Tanto en Europa como en el resto del mundo exest&ndios universitarios que abarcan
todos los aspectos de la formacién que un Gradeaddarketing y Direccion Comercial
deberia tener. A continuacion, se detallan loscypales referentes internacionales del

Grado que se propone.
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* Australian Catholic UniversityBachelor of Marketing University of Florida
(Bachelor of Science in Business Administration-Mtrk) y Touro College
France Bachelors in Management & Marketingon unos referentes externos con
un alto reconocimiento en la ensefianza en Markgtidigeccion Comercial. Los
objetivos que plantean estBachelorsson asimilables a los objetivos de nuestro
Grado.

* University College DublinBusiness/Bachelor of Commerce Degree CouBi€ly;
University of Applied SciencesBA in Commerce and Marketingroponen
formacion en comercio incluyendo temas relacionadosel marketing y las ventas
desde una perspectiva internacional y hacen e$péngapié en la importancia del
conocimiento de idiomas, aspectos que quedan ctatenreflejados en Plan de
Estudios del Grado en Marketing y Direccion Corradrci

» La importancia que el Comercio Internacional tieme nuestros dias hace que
muchas universidades europeas le otorguen estatami@n a sus titulaciones,
encontrandose frecuentemente la denominacion deef@aminternacional. Este
aspecto es recogido de forma explicita en el GeldMarketing y Direccién
Comercial ya que se propone una Mencion en Comémtgonacional. Colorado
State University (Bachelor's Degree in Marketing) Wittenborg University
(Bachelor in Marketing and Communication) y IEMtdmational Business School
(European Bachelor in Communication & Marketfirgfreciendo una titulacion en
Marketing que se adapta de manera muy cercang®paiesta de Graduado en
Marketing y Direccion Comercial.

» Para la metodologia y los recursos virtuales daddGren Marketing y Direccion
Comercial, en su modalidad a distancia, se hanzadidb como referentes
internacionales las siguientes universidades yogrddniversity of ArdenBachelor
in Business (Marketin})University of Southern Queenslarigachelor of Business
and Commerce (Marketing) The Pennsylvania State Universitgagchelor of
Science in Marketing

La denominacion del titulo propuesto, Marketingiyebcion comercial se fundamenta en

los siguientes motivos:

Si bien el proceso de marketing comprende el diskfigoroducto, publicidad, etc., el
proceso de venta o direccion comercial es la ejéowte todos los esfuerzos que implica
una interaccién directa con el cliente. El marlgtinisca generar nuevas oportunidades de
venta a través del analisis de los mercados y $gumda de productos adecuados a las
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necesidades encontradas; en cambio, el area cainseciencarga de transformar las

oportunidades generadas por el marketing en ekaier ventas.

Un director de marketing debe conseguir que la esgpsea conocida en todos los canales,
que se generen contactos que lleven a ventas,npees responsable de las mismas. El
director comercial debe convertir el trabajo pred&b director de marketing en ventas en

firme y discutir/evaluar el resultado practico de &cciones de marketing.

Asi, en este plan se plantean asignaturas oriead®s dos sentidos. En cuanto al analisis
de las necesidades y oportunidades del mercaddresseio asignaturas como “Plan de
marketing”, “Investigacién de mercados”, “Marketiegtratégico “, etc. pero también se
imparten asignaturas orientadas a ese resultadtiqorée las acciones de marketing como
“Psicologia y técnica de ventas”, “Ingenieria cociadt o “Comercio Internacional”.

2.1.7. Normas reguladoras del ejercicio profesional

No procede.

2.2. DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONSULTA INTERNOS Y
EXTERNOS UTILIZADOS PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

2.2.1. Procedimientos de consulta internos

El Proyecto de Grado en Marketing y Direccion Caris¢ide la UCAM inicia su andadura
en octubre de 2016, mediante una serie de reungmmi@s que participan el equipo directivo
de la Facultad y los profesores del area de Mangedi fin de definir las caracteristicas
principales del titulo en consonancia con las tlies del Presidente de la Universidad.
Asi, se constituye una comisién para la elaborag®la memoria formada por 8 Profesores
Doctores en las areas siguientes: Marketing, Cdménternacional, Organizacién de
Empresas, Métodos Cuantitativos, Comunicacion. Agdenma participado un antiguo
alumno de ADE. Ademas de las lineas maestras deldGise nombra al Director del

Proyecto y al correspondiente Coordinador Académico

Tomados estos pasos, el Presidente de la UCAM, LldséMendoza Pérez, vy el
Consejo de Gobierno de la misma aprueban la elaidarde una propuesta inicial por parte
de la Titulacion de ADE. Con este objetivo, se negr@n nuevas reuniones con las
Secretarias de los Centros y Departamentos comdsgmies, asi como con las instancias

de Gestién y Organizaciéon Académica de la Univarbi(es decir, Jefatura de Estudios,
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Servicio de Informacion al Estudiante, Servicio @Qeentacién Laboral y Secretaria

General).

Una vez constituida y aprobada la Comision, éss&ribuyd la organizacion del
contenido del Grado, en funcion del perfil profesioy académico de cada uno, los

contenidos correspondientes a los médulos que coafoel plan de estudios.

A través de varias reuniones entre el DirectoPdeyecto, el Coordinador Académico
y la Comision, se llegé a un acuerdo sobre cualadad ser la estructura final y forma del
programa. Una vez establecida la estructura y fadelgprograma, las competencias y
objetivos y la forma de evaluar los resultadogssediaron los mecanismos de coordinacion
necesarios para llevarlo a cabo, asi como las idecles de recursos, humanos vy fisicos,

gue se requerian.

El siguiente paso fue consultar a los alumnos ysarepresentantes a fin de obtener
retroalimentacion oportuna sobre este disefio ini€@mbién se mantuvo una reunién de
mecanica similar con el personal de administragiéervicios. En ambos casos se realiz
una puesta en comun y se alcanz6 un importanteesoon las diferentes comisiones de
trabajo. De igual forma una delegacion ha mantedigd@ante el afio 2016-2017 diversos
encuentros con académicos y profesionales delrs&amto de las administraciones publicas
como de centros publicos y privados concertadas, @laborar la mejor planificacion de

ensefianzas en funcion de los requerimientos decladad y la situacion actual.
Funcionamiento de la Comision del titulo:

La Direccion del Titulo de Administracion y Dire6oi de Empresas, en reunion con
los profesores responsables del area de MarkethgGdado en ADE y del Master
Universitario en Marketing y Comunicacion, asumen implantacion del grado en
Marketing y Direcciéon Comercial y forman la comisique llevara a cabo la planificacion

de la propuesta, segun lo indicado anteriormente.

a) La comision ha desarrollado su trabajo entredle octubre de 2016 y el 16 de
marzo de 2017. En total se han realizado 8 reusidedla Comision al completo: 10 de
octubre de 2016, 12 de octubre de 2016, 3 de ndweede 2016, 16 de noviembre de 2016,
6 de diciembre de 2016, 12 de enero de 2017, fdbdero de 2017 y 16 de marzo de 2017.

b) El trabajo de la comisidn se centro en las dosgras reuniones en acordar los

contenidos de la Planificacion Docente y cuestialeggrocedimiento, quedando el resto de
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las reuniones de la Comision para la discusion ade dontenidos de la Memoria,
especialmente los relativos a la Justificaciontidelo, los Objetivos y competencias y la

determinacion de los Recursos personales y masrial

c) La comisién ha seguido la siguiente metodoldgi&rabajo: 12) Deliberacion sobre
las fuentes de documentacion que debian ser dilizgara cada una de las fases. 293)
Busqueda de material (documental, planes de estigdairas universidades, estadisticas,
Libros Blancos, entrevistas, etc.). 3%) Estructed Plan de Estudios y distribucion de
créditos. 42) Elaboracion de documentos de disous@mpetencias, contenidos, recursos.
5%) Sumisidn a criterios de los expertos internestgrnos. 62) Deliberacion en la comision
de las propuestas y sugerencias recibidas porg@agkimnado, profesorado y expertos. 72)
Elaboracion de proyecto definitivo. 8%) Sumisiohmteyecto a la valoracion de entidades
externas. 92) Revision final del documento sobrédse de las aportaciones recibidas,
aprobacion por parte de la Direccion y por los Bogacompetentes de la Universidad. 102)
Revision del informe provisional de la evaluaci@nal solicitud de verificacion del plan de
estudios. 11%) Modificacion de la memoria paraalemplimiento a los requerimientos de

la comision evaluadora.

Para la creacion del Grado en su modalidad a distda misma comision constituida
para la elaboracion de la memoria original ha mmadtedistintas reuniones durante los
meses de diciembre de 2018, febrero de 2109 y ni&r2919. Los profesores que forman
la comision cuentan con una amplia experiencia@ms$efianza a distancia, dado que todos
ellos se encuentran actualmente impartiendo dogesici esta modalidad. También se
mantuvieron distintas reuniones con referentesrinte como el Vicerrectorado de Calidad
y Ordenacién Académica de la UCAM y con el Vicetweado de Ensefianza Virtual. En
estas reuniones se han definido los distintos &specmodificar en la memoria para el
disefio de la modalidad a distancia, especialmamelo referente a las herramientas

metodoldgicas necesarias para el proceso de apagmdie la modalidad a distancia.

2.2.2. Procedimientos de consulta externos

La Comision responsable de la planificacion des@née Grado ha tomado en consideracion

los documentos, declaraciones y disposicionesdsgple se mencionan a continuacion:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

Libros Blancos mencionados en el epigrafe antéraam especial énfasis en las
competencias transversales y especificas, juntoralacion con las competencias
profesionales, definicion de objetivos y criteriiodicadores de calidad de los titulos

propuestos.
Proyecto Tuning

Contacto con instituciones y organismos publicpeyados dedicados al mundo de

la empresa, como el Colegio de Economistas ded&Re&e Murcia

Articulos incluidos en el Bologna Archivagferentes a la dimension intercultural
de nuestros alumnos, tratamiento de la diversidadportancia de la educacién en
valores y la relacién entre el espacio de educazigerior y el mercado de trabajo.

Informes y observaciones realizadas por las AgenEiaroped y Britanicd de

Aseguramiento de la Calidad en la Ensefianza Superio
Indicadores de calidad en el Espacio Europeo dedgititn Superior.

Consulta y andlisis de Grados aprobados en otiasraidades (tanto en Espafia
como en Europa) en lineas similares o cercanaprasante propuesta.

Consultas de profesionales del sector de ageneiasmpleo en Murcia y otras

areas espaniolas.

Observaciones y recomendaciones aportadas por M (Fachhochschule fuer
Oekonomieund Management) respecto a las destrega®ridas para trabajar

adecuadamente en el ambito del programa formativo.

Contactos con empresas con importante actividad eaampo de la exportacion y
con departamentos de Marketing y equipos comescaasolidados, con vistas a
la inclusién de sus demandas en el mismo. Comoepaprciarse en el anexo a
continuacion, se incluyen cartas de recomendacamparte del Colegio de
Economistas de la Regiéon de Murcia, Juver AlimaatacCSA Consultores,

Confederacién Regional de Empresarios de la Red&mMurcia (CROEM) y

Telefonica, para respaldar la idoneidad de estddaspecto de sus necesidades.

! http://www.aneca.es/var/media/150244/libroblaneaglia_def.pdf

2 http://www.ehea-journal.eu/index.php?option=commteat&task=view&id=46&Itemid=194
3 http://www.enga.eu/

4 http://www.qaa.ac.uk/Pages/default.aspx
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Respecto de los procedimientos de consulta extesad®s informado de este proceso
a referentes externos, como el Colegio de Econamide la Region de Murcia, y la
Confederacion de Empresarios de la Region de M{@OEM), los cuales han aportado
informacion muy importante para el correcto disgfla adecuada implantacion del titulo

en su modalidad a distancia.

Finalmente, una vez se abordaron las distintasfroadiones a realizar en la memoria
del Grado en Marketing y Direccion Comercial parentlusion de la modalidad a distancia,
se comunico al claustro de profesores y se en@atejo de Gobierno de la UCAM para

su aprobacion.

NuUmero de plazas de nuevo ingreso ofertadas endalidad a distancid&0 plazas

Curso Modalidad: Presencial| Modalidad: a Distancia Total
2019-2020 60 50 110
2020-2021 60 50 110
2021-2022 60 50 110
2022-2023 60 50 110

Numero minimo de créditos europeos de matricula pagstudiante y periodo lectivo

Con el fin de adaptarse a la nueva situacion sgaalfacilitar en la mayor medida posible
gue los estudiantes puedan optimizar el tiempo odie dedicado al estudio, la
Universidad Catdlica San Antonio de Murcia estaulsgndo la modalidad de matricula a

tiempo parcial en sus normas de permanencia yre@dion de estudios universitarios.

Algunas situaciones representativas que se cond@npara poder acogerse a esta
modalidad son las siguientes: tener necesidadesitvhs especiales, responsabilidades de
tipo familiar, obligaciones de tipo laboral, et@d.alumnos sélo podran solicitar este tipo
de matricula si en ellos concurre alguna de lasiestancias determinadas; podran entonces
matricularse de un minimo de 30 créditos ECTS ydist a tiempo parcial, en el caso de

la modalidad presencial.
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Tiempo completo

Tiempo parcial

ECTS Matricula | ECTS Matricula | ECTS Matricula ECT,S
= > . . Matricula
minima maxima minima o
maxima
Primer curso 60 60 30 59
Segundo cursQ 3 78 3 78

En el caso de la modalidad a distancia, el minienordditos a matricularse en tiempo

parcial sera de 18 ECTS.

Tiempo completo

Tiempo parcial

ECTS Matricula | ECTS Matricula | ECTS Matricula ECT,S
. .. .. Matricula
minima maxima minima L.
maxima
Primer curso 60 60 18 59
Segundo cursQ 3 78 3 78
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economistas

Colegio Oficial de la Regién de Murcia

RAMON MADRID NICOLAS, Decano del Colegio Oficial de Economistas de
la Region de Murcia

MANIFIESTA

El interés del Grado en Marketing y Direccién Comercial de la Universidad Catdlica
San Antonio como instrumento para la formacién universitaria especializada en el drea de la
Empresa. Se valora especialmente la labor de capacitacién de profesionales para realizar
tareas de asesoramiento especializado. En un mundo completo y cambiante, estas actividades
deben ser la respuesta inexcusable del sistema educativo a una creciente demanda social de

profesionales en el sector de la empresa.

En consonancia con el interés que despierta este Grado, el Colegio Oficial de
Economistas de la Regiéon de Murcia muestra su apoyo y disponibilidad para colaborar en el
desarrollo del mismo, en particular en lo que se refiere a la posibilidad de realizacion de

précticas a través de esta institucién.

Y para que conste y surta los efectos oportunos, firmo la presente en Murcia, a veinte

y dos de marzo de 2017.

C/ Luis Braille, 1. Enflo. 30005 Murcia. Telf. 968 900 400. Fax: 968 900 401
www.economistasmurcia.com - e-mail: colegiomurcia@economistas.org
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JUVER ALIMENTACION, S.L.U.

Universidad Catélica de Murcia.

Murcia, 27 de Febrero 2017

Después de valorar el plan de estudios del nuevo grado en Marketing y
Direccién Comercial, podemos comunicaros nuestra conformidad con él
ya que cumple en buena medida con las necesidades actuales de las
empresas, en su ambito de marketing y comercial.

Gracias por contar con nuestra opinion y desearos los mayores éxitos.

Atentamente.

José Hernandez
CFO Juver Ali
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Consultores ) o
y A Investigacion Social & de Mercados b

Estudios de mercado e investigacion social

Encuestas, cliente misterioso, focus group

www.consultorescsa.com
A quien proceda,

A solicitud de la Universidad Catélica San Antonio de Murcia (UCAM) se analizan los contenidos
del Plan de Estudios propuesto para el GRADO EN MARKETING Y DIRECCION COMERCIAL
con la finalidad de realizar una valoracion objetiva del mismo.

Del analisis realizado se concluye que los contenidos propuestos dotaran a sus egresados de los
conocimientos suficientes que son requeridos en la actualidad por el mercado de trabajo para
quienes desempefian sus actividades en torno al area comercial y de marketing.

Y para que conste donde proceda, firmo la presente en Murcia, a 21 de marzo de 2017.

/

Javier Sierra Rodriguez
Socio-Director

Consultores CSA - Central de Servicios Administrativos de Murcia SLU. CIF — B30442990
¢/ Ricardo Gil, 43, 1°A — 30002 Murcia (Espafia). Tel: 868 958161 - Movil: 661 076691
Web: www.consultorescsa.com / E-correo: info@consultorescsa.com
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CONFEDERACION
REGIONAL
DE ORGANIZACIONES

— EMPRES

SARIALES

_ DE MURCIA

AENOR

FR065172001

PRESIDENCIA

Fecha I Referencia I

JMAG/prn
| |

Sr. D. Gonzalo Wandosell Fernandez de Bobadilla
Facultad de Ciencias Juridicas y de la Empresa

Decanato de Administracion y Direccion de Empresas

Universidad Catdlica San Antonio
MURCIA

Muy Sr. mio:

José Maria Albarracin Gil

Murcia, 23 de marzo de 2017

Examinado y sometido a valoraciéon el titulo de grado “Marketing y
Direccién Comercial” de 240 ECTS, remitido a esta Confederacion Empresarial
por el Decanato de ADE de la Universidad Catodlica San Antonio, le hacemos
saber nuestra valoracion positiva del mismo, considerando que proporcionara
la formacion integral de profesionales en la gestion y direccion en empresas,
organizaciones publicas o privadas, creaciéon de su propio negocio, y a la

vision estratégica empresarial en el

Un cordial saludo,

http://www.croem.es
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Telefbnica de Espaa SA Sodedad Uniperiamal, Regiut's Marcart!] de Madiid, Hojs M-213 100, fella 6, Toma 13,170 del Ubro de Sacledadss, €F A- 82038474 Sode Secd Gran Via 24, 20023 Madné

. Ange | Rafael Lloret Rivera
;dw’w Director AutonGmico

Murcia

Telefbnica de Espaia
San anton, 4
30009 -Murdia

Estimados senores,

Conocida la estructura del Grado en Marketing y
Direccion Comercial a impartir por la Universidad Catolica
San Antonio de Murcia (UCAM), y una vez analizado el
contenido del mismo, valoramos positivamente la puesta en
marcha de dichos estudios de Grado por entender que se
ajustan a las demandas de las empresas, que buscan
profesionales cualificados en el ambito del marketing y la
direccion comercial.

Reciba un afectuoso saludo

PEGIORSE MURCIA

hwm

Murcia, 26 de Enero de 2.017

32

CSV: 332692604672028779695935 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y en Carpeta Ciudadana (https://sede.administracion.gob.es)





EXPEDIENTE N°: 9680/2017
ID TITULO: 2503666

EVALUACION DE LA SOLICITUD DE VERIFICACION DE TiTULO OFICIAL

Denominacién del
Titulo

Graduado o Graduada en Marketing y Direccion
Comercial por la Universidad Catélica San
Antonio

Universidad solicitante

Universidad Catolica San Antonio
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Accién correctora:

Atendiendo a la nueva normativa interna de permanencia, se establece que el minimo de
créditos que puede matricular un alumno a tiempo parcial el primer curso de un titulo en
modalidad semipresencial o a distancia sea de 18 y en modalidad presencial de 30. El
Grado en Marketing y Direccién Comercial tendr4 dos modalidades, por lo que se incluyo
esta informacioén en el cuadro de texto del apartado 1.3. destinado al enlace de la normativa
de permanencia. Esto hizo que el enlace no funcionara. Se corrige esta circunstancia y se
incluye al final del apartado 2. Justificacién la informacién referente al nimero minimo y
méaximo de créditos que puede matricular el alumno a tiempo completo y a tiempo parcial,
dependiendo de la modalidad que elija.

Accién correctora:

Se desiste esta modificacibn y se mantiene la informacion contenida en la memoria
verificada acerca del reconocimiento de créditos por experiencia profesional o laboral,
permitiendo reconocer hasta 6 ECTS por este concepto.

Accioén correctora:

Se retira el convenio del apartado 7 y se pospone esta modificacion a la espera de que la
CARM actualice los anexos que acompafian al acuerdo e incluya el Grado en Marketing y
Direccion Comercial.
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE

PRESENCIAL Y A DISTANCIA

Cronograma de implantacion de la modalidad presencial

IMPLANTACION DE LAS MODALIDADES

CALENDARIO DE | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021
IMPLANTACION

PRIMER CURSO ACTIVO | ACTIVO | ACTIVO | ACTIVO
SEGUNDO CURSO ACTIVO | ACTIVO | ACTIVO
TERCER CURSO ACTIVO | ACTIVO
CUARTO CURSO ACTIVO

Cronograma de implantacién de la modalidad a distancia

CALENDARIO DE | 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023
IMPLANTACION

PRIMER CURSO ACTIVO | ACTIVO | ACTIVO | ACTIVO
SEGUNDO CURSO ACTIVO | ACTIVO | ACTIVO
TERCER CURSO ACTIVO | ACTIVO
CUARTO CURSO ACTIVO
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS
5.1. DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

El plan de estudios del titulo de Grado en Marketing y Direccién Comercial ha sido disefiado
de forma coordinada como un compromiso con la sociedad y se ha realizado, tal y como se

ha comentado en apartados anteriores, en base a, entre otras, las siguientes referencias:

e Las directrices generales de la UCAM y el protocolo para la elaboracidn de propuestas
de titulo oficial y su presentacion para aprobacion por el Consejo de Gobierno de la

Universidad Catélica San Antonio de Murcia.

e Las competencias generales y especificas que se recogen en el apartado 3 de la memoria

junto con las aportadas por la Comision redactora.
e Laorganizacion de las ensefianzas en modulos y materias.
e Los contenidos de las materias.

e Las metodologias docentes a aplicar y las actividades mediante las que se desarrollan las

competencias.
e Los métodos para evaluar la adquisicion de las competencias generales y especificas.

o Ladistribucion en el tiempo de materias y actividades y la programacidn de la carga de

trabajo del alumno.

El Plan de Estudios del Grado en Marketing y Direccion Comercial, de tipo presencial
y a distancia, se compone de 240 créditos ECTS, estructurados en Materias Basicas,
Obligatorias, Optativas, Practicas Externas y Trabajo Fin de Grado distribuidos de la

siguiente manera:
5.1.1. Estructura del Plan de Estudios

El siguiente cuadro muestra los tipos de materia y la distribucion general de créditos

de este plan de estudios.
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Cuadro 5.1.1 Resumen de las materias y distribucion en creditos ECTS.

TIPO DE MATERIA CREDITOS
Formacion basica (BS) 60
Obligatorias (OB) 144
Optativas (OP) 24
Précticas externas (PE) 6
Trabajo Fin de Grado (TFG) 6
CREDITOS TOTALES 240

Cada crédito ECTS supone 25 horas de trabajo para el alumno. En la modalidad
presencial, en las Materias Obligatorias, el 40% corresponde a las actividades presenciales
(10 horas por crédito) y el 60% (15 horas) corresponde a trabajo no presencial autbnomo

del alumno, segln se especifica mas adelante.

La presencialidad de los mddulos correspondientes al Trabajo Fin de Grado y a las
Précticas Externas es distinta a la de las Materias Obligatorias. En el cuadro siguiente se
concretan los porcentajes de dedicacidén de los alumnos, asi como las horas que van a
destinar a las actividades presenciales y no presenciales en los diferentes méodulos que
conforman el Plan de Estudios de este Grado en Marketing y Direccién Comercial.
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Cuadro 5.1.2 Cuantificacion temporal del tipo de participacion del alumno en el

Grado en Marketing y Direccion Comercial.

Dedicacion

Dedicacion no

Modulos ECTS presencial presencial o
Horas % Horas % Horas %
Médulog con Materias
BASICAS 60 600 40% 900 60% 1500 100%
(60 ECTS)
Maodulos con Materias
OBLIGATORIAS 144 1440 40% 2160 60% 3600 100%
(144 ECTYS)
Modulos con Materias
OPTATIVAS 24 240 40% 360 60% 600 100%
(24 ECTS)
Practicas Externas 6 1425 95% | 75 5% | 150  100%
(6 ECTS) ! oln ’ ’
Trabajo Fin de Grado 0 0 0
(6 ECTS) 6 15 10% 135 90% 150 100%
Total dedicacion del 240 24375 3562.5 6000
alumno

El Grado en Marketing y Direccion Comercial, en su modalidad presencial, por lo

tanto, requiere una dedicacion total de 6.000 horas, 2.437,5 horas de dedicacion presencial

y 3.562,5 horas de dedicacién no presencial.
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Cada crédito ECTS supone 25 horas de trabajo para el alumno. En la modalidad a
distancia, en las Materias Obligatorias, el 5% corresponde a las actividades presenciales
(1,25 horas por crédito) y el 95% (23,75 horas) corresponde a trabajo no presencial

autonomo del alumno, segun se especifica mas adelante.

La presencialidad de los mddulos correspondientes al Trabajo Fin de Grado y a las
Précticas Externas es distinta a la de las Materias Obligatorias. En el cuadro siguiente se
concretan los porcentajes de dedicacidén de los alumnos, asi como las horas que van a
destinar a las actividades presenciales y no presenciales en los diferentes méodulos que
conforman el Plan de Estudios de este Grado en Marketing y Direccién Comercial.

Dedicacion Dedicacion no

5 . . Total
Modulos ECTS presencial presencial
Horas % Horas % Horas %
Modulos con Materias
BASICAS 60 75 5% 1425 95% 1500 100%

(60 ECTS)

Maodulos con Materias
OBLIGATORIAS 144 180 5% 3420 95% 3600 100%
(144 ECTYS)

Modulos con Materias

OPTATIVAS 24 30 5% 570 95% 600 100%
(24 ECTS)
Practicas Externas 6 140 933% | 10  67% | 150  100%
(6 ECTS) e 0 ’
Trabajo Fin de Grado 0 o 0
(6 ECTS) 6 1 0,6% 149 99,4% 150 100%
Total dedicacion del 240 426 5574 6000
alumno

El Grado en Marketing y Direccion Comercial, en su modalidad a distancia, requiere
una dedicacion total de 6.000 horas, 426 horas de dedicacion presencial y 5.574 horas de
dedicacion no presencial. El 5% de presencialidad de las materias béasicas, obligatorias y

optativas es por la actividad formativa presencial de “evaluacion”.
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En los cuadros siguientes se han esquematizado las caracteristicas del Grado en

Marketing y Direccion Comercial. En el cuadro 5.1.3 se facilita un esquema general con las

materias, asignaturas, caracter, créditos y temporalidad del grado. En el cuadro 5.1.4 se

facilita la estructura del plan de estudios por curso distribuida en asignaturas. La

informacion sobre las menciones estéa recogida mas adelante.

Cuadro 5.1.3 Materias, asignaturas, caracter, créditos y temporalidad del Grado en

Marketing y Direccién Comercial.

MODULO I. CONTABILIDAD Y FINANZAS TIPO | CREDITOS | CUATRIMESTRE
MATERIA ASIGNATURAS Total: 18
Fundamentos de contabilidad Financiera | BS 6 C1
Andlisis de balances para la Direccién
CONTABILIDAD Y FINANZAS Comercial oB 6 c2
Fundamentos de Direccion Financiera BS 6 C2
MODULO II. ECONOMIA TIPO | CREDITOS | CUATRIMESTRE
MATERIA ASIGNATURAS Total 12
ECONOMIA APLICADA Economia mundial y espafiola BS 6 C1
Microeconomia OB 3 C1
TEORIA ECONOMICA
Macroeconomia OB 3 C3
MODULO I1l. FORMACION INTEGRAL TIPO | CREDITOS | CUATRIMESTRE
MATERIA ASIGNATURAS Total: 12
ETICA Etica Aplicada: Bioética 0B 3 c5
3 Teologia 0B 3 C1
TEOLOGIA
Doctrina Social de la Iglesia OB 3 C4
HUMANIDADES Humanidades OB 3 C3
MODULO IV. ORGANIZACION DE EMPRESAS TIPO | CREDITOS | CUATRIMESTRE
MATERIA ASIGNATURAS Total: 12
Fundamentos de economia de la empresa | BS 6 C1
ECONOMIA DE LA EMPRESA
Economia de la empresa BS 6 C2
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MODULO V. INTERNACIONALIZACION TIPO | CREDITOS | CUATRIMESTRE

MATERIA ASIGNATURAS Total: 9

Marketing internacional OB 6 C4
INTERNACIONALIZACION
Inglés comercial OB 3 C7
MODULO VI. METODOS CUANTITATIVOS TIPO | CREDITOS | CUATRIMESTRE

MATERIA ASIGNATURAS Total: 24
Instrumentos para el analisis cuantitativo | BS 6 C3
] Estadistica aplicada al marketing BS 6 C4

METODOS CUANTITATIVOS

Econometria aplicada al marketing OB 6 C5
Andlisis de datos para el marketing OB 6 C7

MODULO VII. COMERCIALIZACION E INVESTIGACION DE MERCADOS TIPO | CREDITOS | CUATRIMESTRE

MATERIA ASIGNATURAS Total: 111
Politicas de marketing BS 6 Cc2
Publicidad y Relaciones publicas OB 6 C4
i Branding y desarrollo de producto OB 6 C4
DIRECCION COMERCIAL
Psicologia y personal selling oB 6 C5
Pricing y politica de precios oB 6 C5
Distribucion, rege§ comerciales y OB 6 cs
logistica
Fundamentos de Marketing BS 6 C1
Marketing estratégico OB 6 C3
Responsabilidad social corporativa OB 3 C4
DIRECCION DE MARKETING
Diplomacia corporativa OB 3 C5
Ingenieria Comercial OB 3 C6
Merchandising oB 6 C6
Plan de marketing OB 6 -C7
Comportamiento del consumidor OB 6 C3
INVESTIGACION COMERCIAL Investigacion de mercados OB 6 C6
Aplicaciones de la investigacion de OB 6 cs
mercados
Marketing digital | OB 6 C3
MARKETING Y TIC
Marketing digital 11 OB 6 C6
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Herramientas informaticas para la

= - OB 3 Cé6
gestion comercial
Creatividad e identidad digital OB 3 C7
Tefcnolog,la} digital y sistemas OB 6 cs
informaticos comerciales
MODULO VIII. ENTORNO JURIDICO TIPO | CREDITOS | CUATRIMESTRE
MATERIA ASIGNATURAS Total: 6
ENTORNO JURIDICO Derecho de la empresa BS 6 Cc2
MODULO IX. PRACTICAS EXTERNAS TIPO | CREDITOS | CUATRIMESTRE
MATERIA ASIGNATURAS Total: 6
PRACTICAS EXTERNAS Précticas externas PE 6 C8
MODULO X. TRABAJO FIN DE GRADO TIPO | CREDITOS | CUATRIMESTRE
MATERIA ASIGNATURAS Total: 6
TRABAJO FIN DE GRADO Trabajo Fin de Grado TFG 6 C8
MODULO XI. OPTATIVAS* TIPO | CREDITOS | CUATRIMESTRE
MATERIA ASIGNATURAS
Direccidn Financiera Internacional OP 6 C6
Contratacion internacional OP 6 C7
COMERCIO INTERNACIONAL
Transporte y logistica internacional OP 6 C7
Medios de pago internacionales OP 6 C8
Derecho de la pub]lgldad y el marketing opP 6 c6
digital
Marketing en buscadores OP 6 C7
MARKETING DIGITAL
Meétrica digital OoP 6 c7
Multimedia y disefio grafico OoP 6 C8

* El alumno debe cursar 24 ECTS de asignaturas optativas de entre las que se ofertan en el Médulo Xl-optativas.

Para obtener la mencion en Comercio internacional debe cursar las siguientes asignaturas: Direccion Financiera
internacional, contratacién internacional, transporte y logistica internacional y medios de pago internacionales.
Ademas, debe realizar el TFG y las practicas externas en el ambito del comercio internacional, lo que supone una

carga de 36 ECTS.

Para obtener la mencion en Marketing digital debe cursar las siguientes asignaturas: Derecho de la publicidad y el
marketing digital, marketing en buscadores, métrica digital y multimedia y disefio grafico. Ademas, debe realizar el

TFG y las préacticas externas en el ambito del Marketing digital, lo que supone una carga de 36 ECTS.

No obstante, las menciones no son obligatorias, por lo que el estudiante no esta obligado a obtener una de las
menciones ofrecidas; puede cursar asignaturas del médulo Optativas libremente elegidas hasta sumar los 24 créditos

exigidos en este médulo.
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En todo caso, de acuerdo con las normas que regule la Universidad Cat6lica San Antonio, se podran reconocer 6
ECTS de materias optativas por la participacion del alumno en actividades universitarias de caracter cultural o
deportivo, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacién. Esto se hara de conformidad con el articulo 5
del RD 861/2010 que modifica el apartado 8 del articulo 12 del RD 1393/2007.

Cuadro 5.1.4 Estructura del Plan de Estudios por curso académico distribuida en
asignaturas.

PLAN DE ESTUDIOS en castellano 240 ECTS
GRADO EN MARKETING Y DIRECCION COMERCIAL
UNIVERSIDAD CATOLICA SAN ANTONIO

ASIGNATURAS [Tipo[ECTS] | ASIGNATURAS [Tipo| ECTS
PRIMER ANO (Primer Semestre) PRIMER ANO (Segundo Semestre)

Fundamentos de Contabilidad Financiera FB | 60 Economia de la empresa FB 6,0
Fundamentos de Marketing FB | 60 Analisis de balances para la direccién comercial Ob 6,0
Economia Mundial y Espafiola FB | 60 Politicas de marketing FB 6,0
Fundamentos de Economia de la Empresa FB | 60 Fundamentos de Direccidn Financiera FB 6,0
Microeconomia Ob | 30 Derecho de la Empresa FB 6,0
Teologia Ob | 30

30,0 30,0

SEGUNDO ANO (Tercer Semestre) SEGUNDO ANO (Cuarto Semestre)

Instrumentos para andlisis cuantitativo FB | 60 Estadistica aplicada al marketing FB 6,0
Marketing digital | Ob | 60 Publicidad y relaciones publicas Ob 6,0
Comportamiento del consumidor Ob | 60 Branding y desarrollo de productos Ob 6,0
Marketing Estratégico Ob | 60 Marketing internacional Ob 6,0
Macroeconomia Ob | 30 Responsabilidad social corporativa Ob 3,0
Humanidades Ob | 30 Doctrina Social de la Iglesia Ob 3,0

30,0 30,0

TERCER ANO (Quinto Semestre) TERCER ANO (Sexto Semestre)

Econometria aplicada al marketing Ob | 60 Investigacion de mercados Ob 6,0
Distribucién, redes comerciales y logistica Ob [ 60 Ingenieria Comercial Ob 3,0
Psicologia y personal selling Ob | 60 Merchandising Ob 6,0
Pricing y politica de precios Ob | 60 Herramientas informaticas para la gestion comercial Ob 3,0
Diplomacia corporativa Ob | 30 Marketing digital 11 Ob 6,0
Etica Aplicada y Bioética Ob | 30 Optativa 1 Op 6,0

30,0 Elegir 1 asignaturas entre:

Direccidn financiera internacional
Derecho de la publicidad y el marketing digital

30,0
CUARTO ANO (Séptimo Semestre) \ | CUARTO ANO (Octavo Semestre
Préacticum PE 6,0
Trabajo fin de Grado TFG 6,0
Anédlisis de datos para el Marketing Ob | 60 Tecnologia digital y sistemas informéaticos comerciales Ob 6,0
Plan de marketing Ob [ 6,0 Aplicaciones de investigacion de mercados Ob 6,0
Creatividad e identidad digital Ob | 3,0
Inglés comercial Ob | 3,0
Optativa 3 Op | 6,0
Optativa 4 Op | 6,0 Optativa 5 Op 6,0
Elegir 2 asignaturas entre: Elegir 1 asignaturaentre:
Contratacion internacional Medios de pago internacionales
Transporte y logistica inte rnacional Multimedia y disefio grafico
Marketing en buscadores
Métrica digital 12 + 18,0
30,0
240,0

Mencion en comercio internacional
Mencién en marketing digital
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5.1.2. Explicacion general de la planificacion del plan de estudios

El plan de estudios del titulo de Graduado o Graduada en Marketing y Direccion
Comercial por la Universidad Catdlica San Antonio de Murcia estructura la formacion de
acuerdo con las directrices establecidas en Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, y su
posterior modificacion del 861/2010, por el que se establece la ordenacidon de las ensefianzas
universitarias oficiales. Ademas, se adapta al Real Decreto 43/2015, de 2 de febrero que
modifica el 1393/2007.

El plan de estudios se vertebra siguiendo una estructura mixta en médulos y materias.
Se compone de 11 modulos constituidos por una 0 mas materias que en conjunto suman 240
ECTS, distribuidos en 4 cursos (8 cuatrimestres) de 60 ECTS cada uno (30 ECTS por
cuatrimestre). Los créditos de formacion basica ascienden a 60. Los créditos de formacion
obligatoria ascienden a 144, los créditos optativos a 24, las practicas externas a 6 y el
Trabajo Fin de Grado a 6.

e Créditos de formacion bésica: El plan de estudios contiene 60 ECTS de
formacion bésica. En la tabla siguiente se exponen todas las Asignaturas
basicas, las materias basicas vinculadas, la rama y el modulo al que

pertenecen:
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Cuadro 5.1.5. Asignaturas Basicas

ECTS MATERIA
BASICA
ASIGNATURAS Rama de conocimiento | VINCULADA MODULO
(R.D.
1393/2007)
Fundamentos de Ciencias Sociales I.CONTABILIDAD Y
contabilidad financiera 6 > y Empresa | FINANZAS
Juridicas
VII.
Juridicas P E INVESTIGACION DE
MERCADOS
VII.
6 Juridicas Empresa E INVESTIGACION DE
MERCADOS
Economia Mundial ienci i _
N y 6 Ciencias Socialesy | oo Il. ECONOMIA
Espafiola Juridicas
Fundamentos de 6 Ciencias Sociales y N ORGANIZACION
Economia de la empresa Juridicas P DE EMPRESAS
Economia de la empresa 6 Ciencias Sociales y Empresa IV. ORGANIZACION
Juridicas P DE EMPRESAS
Instrumentos para el 6 Ingenieria 'y Matematicas VI. METODOS
andlisis cuantitativo Arquitectura CUANTITATIVOS
Estadistica aplicada al Ciencias Sociales y VI. METODOS
marketin isti '
g 6 Juridicas Estadistica | | ANTITATIVOS
Fund tos de Di ., Ciencias Social I.CONTABILIDAD Y
yn ar_nen os de Direccion 6 |enC|as, _oua esy Empresa FINANZAS
Financiera Juridicas
Ciencias Sociales y VIII. ENTORNO
Derecho de la empresa 6 Juridicas Derecho JURIDICO
CREDITOS 60

La mayoria de los créditos de formacién béasica (60 ECTS) pertenecen a la rama de

conocimiento en la que se ubica el titulo, Ciencias Sociales y Juridicas. No obstante, también

se han incluido como formacion béasica 6 ECTS correspondientes a la materia de

Matematicas, que pertenece a la rama de conocimiento de Ingenieria y Arquitectura, debido

a que son basicos para la formacion inicial del estudiante y tiene un carécter de disciplina

transversal para varias materias, especialmente en el modulo de Métodos Cuantitativos.
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Dentro de los créditos de Formacion Basica, 36 ECTS pertenecen a la materia
Empresa, 6 ECTS a la materia Economia (Anexo 11 RD 139372007).

La formacion Basica estd programada en los 4 primeros cuatrimestres del programa

formativo.

Créditos de formacién obligatoria: El plan de estudios contiene 144 ECTS

de formacion obligatoria repartidos a lo largo de todo el programa formativo.

Entre dichos créditos se encuentra el Mddulo de Formacion integral, (12
ECTS) en el que se impartiran contenidos que posibiliten el desarrollo pleno
de la persona y la excelencia en su futuro profesional, tomando como
elementos basicos los fundamentos de la cultura europea y occidental: la

teologia y la ética.

Los objetivos propuestos para el desarrollo del plan formativo, incorporan las
particularidades de un centro universitario de vocacion catélica y
comprometido con ofrecer a los estudiantes una formacion integral y
personalizada, asi como una capacitacion suficiente como para hacer frente a
las necesidades y la demanda que la sociedad requiere de los profesionales en

lenguas.

El modulo de Educacion Integral en nuestra titulacion viene a integrar los
contenidos a los que hace referencia el Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre: “Se debe tener en cuenta que la formacién en cualquier actividad
profesional debe contribuir al conocimiento y desarrollo de los Derechos
Humanos, los principios democraticos, los principios de igualdad entre
mujeres y hombres, de solidaridad, de proteccion medioambiental, de
accesibilidad universal y disefio para todos, y de fomento de la cultura de la

paz”.

Créditos de Précticas externas: El plan de estudios contiene 6 ECTS de
préacticas externas y se ofrecen en el Ultimo cuatrimestre del programa
formativo. No obstante, el alumno que lo solicite podrad iniciarlas con
anterioridad. Para la realizacion de las préacticas la UCAM cuenta con

numerosos convenios de colaboracion con empresas.

Créditos de Trabajo Fin de Grado: El plan de estudios contiene 6 ECTS de
Trabajo Fin de Grado. El trabajo se desarrolla con la supervision de un tutor
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académico y esta programado en el Ultimo cuatrimestre del programa
formativo. No obstante, se recomienda que el alumno comience con su

elaboracién en el cuatrimestre anterior.

e Créditos de formacién optativa: El plan de estudios contiene 24 ECTS de
formacion optativa repartidos en los ultimos 3 cuatrimestres del programa

formativo.

Este mddulo se subdivide en dos materias, Comercio Internacional y

Marketing Digital

El alumno debe cursar un total de 24 ECTS optativos, no quedando obligado

las menciones ofrecidas.
Menciones:

La mencion en Comercio Internacional ofrece al estudiante la oportunidad de
conocer los claves del comercio internacional, las estrategias, las herramientas, documentos,
medios de pago; es decir, las habilidades y destrezas para incorporarse con garantias a
entornos de trabajo internacionales o en empresas que deseen consolidar su mercado
exterior (36 ECTYS).

Esta mencidn se completa cursando las siguientes asignaturas:
- Direccidn financiera internacional
- Contratacion internacional
- Medios de pago internacionales
- Transporte y logistica internacional
- TFG (en el ambito de Comercio Internacional)
- Précticas externas (en el ambito de Comercio Internacional)

Para obtener la mencion en Comercio internacional debe cursar las siguientes
asignaturas: Direccion Financiera internacional, contratacion internacional, transporte y
logistica internacional y medios de pago internacionales. Ademas, debe realizar el TFG y
las préacticas externas en el &mbito del comercio internacional, lo que supone una carga de
36 ECTS.
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La mencion en Marketing Digital permite al alumno integrarse con éxito en el area
de marketing digital de cualquier empresa 0 poner su propio negocio en este ambito (36
ECTS):

- Derecho de la publicidad y el marketing digital

- Marketing en buscadores

- Multimedia y disefio grafico

- Métrica digital

- TFG (en el ambito del Marketing Digital)

- Précticas externas (en el ambito del Marketing Digital)

No obstante, el estudiante no esta obligado a obtener las menciones ofrecidas; puede cursar
asignaturas del modulo Optativas libremente elegidas, realizar el TFG y las practicas
externas en cualquiera de las materias del plan de estudios hasta sumar los 24 créditos

exigidos en este modulo.

Ademas, de acuerdo con las normas que regule la Universidad Catolica San Antonio,
se podran reconocer 6 ECTS de materias optativas por la participacion del alumno en
actividades universitarias de caracter cultural o deportivo, de representacion estudiantil,
solidarias y de cooperacion. Esto se hara de conformidad con el articulo 12 apartado 8 del
RD 861/2010.

A continuacion, se exponen las competencias propias del modulo XI. Optativas. La
consecucion de estas competencias dependera de si el estudiante decide 0 no cursar estas

asignaturas.
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Cuadro 5.1.6. Competencias de las materias del médulo XI. Optativas.

COMERCIO
INTERNACIONAL

COP1. Conocer y aplicar los conceptos de Economia Financiera

Internacional

COP2. Elaborar y analizar el contenido de contratos
internacionales, asi como conocer el marco juridico de las

obligaciones mercantiles y civiles derivadas.

COP3. Conocer la fuente de financiacién, determinar sus costes,

disefiar la estructura y fijar politicas de financiacion internacional.

COP4. Realizar las gestiones administrativas de logistica
internacional y de operaciones de importacion y exportacion que

garanticen el transporte internacional y su documentacion.

MARKETING
DIGITAL

COP 5. Disponer de los conocimientos especializados
fundamentales acerca del disefio y arquitectura web, en términos
de marketing digital para implementar acciones de publicidad

online en funcion de objetivos y estrategias

COP 6. Analizar e interpretar las métricas basicas que el marketing
digital proporciona.
COP 7. Conocer el marco legislativo de la publicidad y del

marketing digital

COP 8. Aplicar las técnicas fundamentales para posicionamiento

online.
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Cuadro 5.1.7. Tipos de asignatura y créditos que se cursan en los cuatrimestres del

Grado en Marketing y Direccion Comercial.

CUATRIMESTRE | C1 | C2 | C3 | C4 | C5 | C6 | C7T | C8

BASICAS 24 | 24 6 6

OBLIGATORIAS 6 6 24 | 24 | 30 | 24 | 18 | 12

OPTATIVAS 6 12 6
PRACTICAS 5
EXTERNAS

TRABAJO FIN DE
GRADO

5.1.3.

Coordinacion docente del Plan de Estudios para la adquisicion de las

competencias y la consecucion de los objetivos:

a) Coordinacion vertical

Cada una de los médulos tendra asignado un Coordinador Responsable. La funcion
de dicho profesor es coordinar la correcta imparticion de las unidades didacticas que
componen las materias dicho modulo, de manera que se eviten las repeticiones, los
solapamientos y las lagunas conceptuales. También se verificara que se estan cubriendo
todas las competencias asociadas a las materias y su correcta evaluacion.

P

ara asegurar esta coordinacion, el Director del Grado celebrara reuniones con los

profesores responsables de los mddulos de las que se redactard un acta, cuya copia se
guardara en la Secretaria Técnica. En esas reuniones se procedera a analizar cada uno de
estos aspectos:

1.

2
3.
4

La coordinaciéon de la ensefianza y el cumplimiento de los programas.
Las metodologias utilizadas.
Los resultados (tasas de eficiencia, éxito, abandono, etc.).

La comprobacion del resultado de mejoras anteriormente introducidas en el
programa.

Las propuestas de mejora.
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b) Coordinacién horizontal

Se nombrara un Coordinador Académico que dirigird la realizacion de todos los
mecanismos de organizacién necesarios (informes, reuniones con los implicados, encuestas,
etc.) para asegurar un reparto equitativo de la carga de trabajo del alumno en el tiempo y en
el espacio. Con ese objetivo, coordinara la entrega de préacticas, trabajos, ejercicios, y
participara en todas aquellas planificaciones lectivas realizadas por el Director del Grado y
necesarias para el correcto funcionamiento del grado.

Para ello, a lo largo de los meses de junio y/o julio del curso académico anterior, cada
responsable revisara la metodologia a seguir, la carga de trabajo prevista para el alumno y
sus necesidades académicas y docentes, para poder realizar el correcto reparto de trabajo
del alumnado.

El coordinador académico organizara al menos una reunion de evaluacion en la que
se analizaran los fallos detectados durante el curso, se plantearan las propuestas de mejora
y se fijara un plan de accion. Se convocaran tantas reuniones como sean necesarias en
funcién de las circunstancias y necesidades del momento.

La informaciéon obtenida en todas estas actividades de coordinacion, permitird
establecer a su vez las distintas necesidades de infraestructuras (aulas, laboratorios,
recursos, servicios, etc.) que la Secretaria Técnica del grado pondra en conocimiento de los
Servicios Generales de la UCAM para poder realizar una optima utilizaciéon de las mismas
entre las distintas titulaciones.

c) Participacion del alumno

En las actividades de coordinacion sefialadas tendra una gran importancia la
participacion de los alumnos como principales implicados, potenciando asi su involucracion
en un plan de formacién que los dirija hacia la consecucion de un aprendizaje 6ptimo. Esta
participacion puede articularse a través de la realizacion periddica de encuestas especificas
o0 de reuniones con los representantes de los alumnos, que seran analizadas por el Director
del Grado, por el coordinador académico, asi como por el resto de coordinadores.

d) Informacion actualizada para grupos de interés

Al final de cada curso académico, o ante situaciones de cambio, el Director del Grado
junto con el resto de responsables publicard con los medios adecuados una informacion
actualizada sobre el Plan de Estudios para el conocimiento de sus grupos de interés. Se
informara sobre:

e La oferta formativa.

e Las politicas de acceso y orientacion de los estudiantes.

e Los objetivos y planificacion del titulo.

e Las metodologias de ensefianza-aprendizaje y evaluacion.
e Los resultados de la ensefianza.

e Las posibilidades de movilidad.

e Los mecanismos para realizar alegaciones, reclamaciones y sugerencias.
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5.1.4. Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de acogida

El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales, a través de la Oficina de Relaciones
Internacionales (ORI) es el responsable del “Plan de internacionalizacién de la Universidad”
y coordina con otros servicios el disefio de los programas, su oportunidad y puesta en marcha

(http://ucam.edu/servicios/internacional).

La Universidad dispone en su Sistema de Garantia Interna de Calidad, evaluado
positivamente por ANECA, de un procedimiento transversal a todos sus titulos de movilidad

de los estudiantes: http://ucam.edu/servicios/calidad/sistema-de-garantia-interna-de-

calidad-sqgic-de-la-universidad/manual-de-procedimientos/pcl-07-movilidad-de-los-

estudiantes
Informacion y seguimiento:

Los estudiantes pueden obtener informacion de todos los programas mediante los
folletos distribuidos, la pagina Web, la atencién personalizada (ORI y Tutor Erasmus) y las
numerosas sesiones informativas. Una vez en destino, se mantiene contacto mensual con los
estudiantes enviados (ficha mensual de seguimiento) y se realizan visitas de monitorizacion
a algunos destinos. Asimismo, se mantienen reuniones periddicamente con las diferentes
instancias implicadas en la gestion de los programas de intercambio —estudiantes,

responsables, unidades administrativas, facultades, etc.
Principales criterios de seleccion aplicados:

La seleccion de los estudiantes se basa en: resultados académicos, conocimiento
linglistico, motivacién y aptitud. Los resultados académicos cuentan un 45% en la
seleccion. EI conocimiento linguistico es, naturalmente, el segundo factor, en igualdad de
condiciones con el primero —puntia un 45% del total. Para valorar las habilidades
linglisticas se realiza un examen del idioma — segln destino. Por Gltimo, la informacién
recabada de los factores uno y dos, se remite al Tutor Erasmus de la titulacion
correspondiente, que procede a realizar una entrevista personal con los alumnos
seleccionados para las plazas. EI Tutor dispone de un 10% discrecional —basado en
motivacion, adecuacion académica, perfil del alumno, futura orientacion profesional, etc. —

para proceder a la seleccion.
Sistema general de adjudicacion de ayudas:

El sistema de distribucion de ayudas sigue los criterios determinados por la Agencia

Nacional Erasmus. Las becas son proporcionales al nimero de meses reales disfrutados.

67

CSV: 326773588010543371734603 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y en Carpeta Ciudadana (https://sede.administracion.gob.es)





Sistema de reconocimiento y acumulacion de créditos ECTS:

El Tutor Erasmus planifica junto con el estudiante el programa de estudios que va a
realizar en la universidad de destino. Cuando concluya el tiempo de estancia en el extranjero,
la universidad de acogida debe entregar al estudiante un certificado que confirme que se ha
seguido el programa acordado, donde constan las asignaturas, mdédulos o seminarios
cursados y las calificaciones obtenidas. La Universidad Catdlica, reconocera y/o transferira
los créditos cursados por el estudiante a su expediente. Dicho reconocimiento sélo se
denegara si el estudiante no alcanza el nivel exigido en la universidad de acogida o no
cumple, por otros motivos, las condiciones exigidas por las universidades socias para
alcanzar el pleno reconocimiento. Asimismo, si un estudiante se negase a cumplir las
exigencias de su programa de estudios en el extranjero, la “Agencia Nacional Erasmus
Espafiola”, organismo que coordina, supervisa y controla las acciones del programa en
nuestro pais, podra exigir el desembolso de la beca. Esta medida no se aplicard a los
estudiantes que por fuerza mayor o por circunstancias atenuantes comunicadas a los Tutores
y a la ORI y aprobadas por escrito por la Agencia Nacional no hayan podido completar el

periodo de estudios previsto en el extranjero.
Organizacion de la movilidad de los estudiantes de acogida:

1. Antes de la llegada, la ORI remite a la Universidad socia paquetes informativos

individualizados para los estudiantes de acogida.

2. Cuando el estudiante llega a nuestro campus, visita la ORI, que le informa, orienta,

ayuda a encontrar alojamiento y guia por el campus.

3. El Estudiante internacional lleva a cabo una entrevista con el Tutor o Tutores
Erasmus de su titulacion de destino, donde recibe detalles sobre el programa de

estudios, el profesorado y los contenidos.

4. La Agrupacion de Acogida al Estudiante Internacional, integrada por ex alumnos
internacionales de la Universidad Catdlica San Antonio, por futuros alumnos
internacionales o por alumnos interesados en colaborar en la integracion del
estudiante internacional, contribuye a la adaptacién del alumno en el entorno
universitario, a su desarrollo linglistico, a la vez que coordina durante todo el afio

un programa de actividades de ocio, deportivas y extracurriculares.
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5. Los alumnos internacionales son acogidos por el responsable de la Unidad de
Espariol para Extranjeros, que los introduce a los cursos de espafiol. Los estudiantes

recibidos cuentan con:
a) Cursos intensivos en septiembre y en febrero.
b) Cursos regulares de castellano durante todo el afio.

6. El Servicio de Biblioteca realiza actividades de formacion para mostrar a los
alumnos internacionales los medios bibliograficos y hemerograficos a su disposicion

y cOmo acceder a ellos.
7. El Servicio de Informatica edita la Tarjeta de Estudiante.

8. Autoridades: de forma tradicional, el Presidente y Rector de la Universidad dan la

bienvenida a los Estudiantes internacionales.
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5.2. ACTIVIDADES FORMATIVAS

1. Actividades formativas en cada una de las materias del plan de estudios en la

modalidad presencial:

1. ACTIVIDADES PRESENCIALES

2. ACTIVIDADES NO PRESENCIALES

a. Clases teoricas

a. Estudio Personal

b. Tutorias académicas

b. Realizacion de ejercicios practicos y trabajos

c. Clases practicas

c. Preparacion de presentaciones orales y debates

d. Evaluacion

d. Lectura y busqueda de informacion

e. Practicas tuteladas en empresas

e. Elaboracion de la memoria de préacticas

f. Tutorias de préacticas externas

f. Elaboracion de la memoria del TFG

g. Seminarios TFG

h. Tutorias TFG

I. Clases teoricas en el aula de

aplicaciones informaticas (API)

J. Clases practicas en el aula de

aplicaciones informaticas (API)
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2. Actividades formativas en cada una de las materias del plan de estudios en la

modalidad a distancia:

1. ACTIVIDADES PRESENCIALES | 2. ACTIVIDADES NO PRESENCIALES

a. Participacion en los mecanismos de

a. Evaluacioén .,
tutorizacion

b. Précticas tuteladas en empresas b. Estudio Personal

c. Realizacion de ejercicios practicos y trabajos

d. Lectura y busqueda de informacién

e. Elaboracion de la memoria de préacticas

f. Elaboracion de la memoria del TFG

g. Tutorias de préacticas externas

h. Seminarios TFG

j. Tutorias TFG

5.3. METODOLOGIAS DOCENTES

1. Metodologias docentes en cada una de las materias del plan de estudios en la

modalidad presencial:
Actividades presenciales (AP):
a. Clases tedricas

Las clases tedricas serviran para explicar los contenidos del programa de la asignatura y
para guiar a los alumnos a través del material de estudio. Se destacaran las cuestiones méas

significativas y se explicaran las relaciones que existen entre ellas.
b. Tutorias académicas

El fin de las tutorias académicas es aclarar dudas y resolver problemas planteados en el
estudio de la asignatura. También se asistird a los alumnos en la realizacién de los ejercicios
individuales y trabajos de grupo. Los alumnos podran hacer preguntas sobre las cuestiones

tratadas en las clases tedricas y en las actividades practicas. El profesor proporcionara las
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aclaraciones necesarias para facilitar el progreso de los alumnos en las distintas actividades

y su preparacion ante las diferentes pruebas de evaluacion.
c. Clases précticas

Las clases préacticas daran a los estudiantes la oportunidad de comprobar la aplicacion de
los distintos contenidos tedricos en tareas, ejercicios y casos practicos de caracter

participativo con la ayuda y orientacion del profesor.
d. Evaluacion

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se
compruebe que han adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si
se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacion y coevaluacion grupal. En estas
evaluaciones se tendran en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la

participacion del estudiante en las actividades formativas.
e. Précticas tuteladas en empresas

Ejecucion por parte del alumno de unas précticas durante un periodo acordado y segun el
horario acordado en una empresa con la que la Universidad tenga convenio de colaboracion

para ello.
f. Tutorias de précticas externas

El fin de las tutorias de practicas externas es asesorar al alumno sobre el funcionamiento de
las practicas en empresas. Los pasos a seguir para su realizacion, las pautas para la

elaboracion de la memoria de practicas y aclarar las dudas planteadas por los estudiantes.
g. Seminarios TFG

Se realizaran seminarios especificos sobre el TFG en los que se profundizara en la busqueda
de informacion en fuentes especializadas, las citas y referencias bibliograficas en el TFG, la

estructura y el estilo de TFG
h. Tutorias TFG

Se realizaran tutorias individualizadas entre el alumno y su tutor de TFG que supervisara el

proceso de elaboracion del trabajo
I. Clases tedricas en el aula de aplicaciones informéticas (API)

Serviran para explicar los contenidos del programa de la asignatura con el apoyo de las
aplicaciones necesarias disponibles en el API. En la modalidad a distancia, el alumno cuenta
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la herramienta API Virtual de la UCAM que le permite el acceso a estas aplicaciones desde

cualquier lugar.
J. Clases practicas en el aula de aplicaciones informaticas (API)

Las clases préacticas daran la oportunidad a los estudiantes de comprobar la aplicacion de
los distintos contenidos en tareas, ejercicios y casos practicos con la orientacion del profesor
utilizando los programas necesarios disponibles en los ordenadores del API. En la
modalidad a distancia, el alumno cuenta la herramienta API Virtual de la UCAM que le

permite el acceso a estas aplicaciones desde cualquier lugar.
Actividades no presenciales (ANP):
a. Estudio personal

A través del estudio personal, de caracter tanto tedrico como préctico, el estudiante debe
asimilar los contenidos presentados y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias
académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucion gradual de los objetivos

determinados para cada asignatura.
b. Realizacion de ejercicios practicos y trabajos

El estudiante debera aplicarse a la resolucion de ejercicios, trabajos y casos practicos
propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello tendra que proceder
reflexivamente y ejercitar su capacidad para el analisis y el razonamiento critico. Todo ello
servird, para lograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados del

contenido de las materias.
c. Preparacion de presentaciones orales y debates

Con el fin de participar activamente en actividades de exposicion y discusion de ideas en el
aula, los alumnos deben dedicar tiempo a la preparacion de presentaciones orales, asi como

a la elaboracion de opiniones y argumentos para tomar parte en los debates planteados.
d. Lectura y busqueda de informacion

Para la realizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacion de su

trabajo académico.

El alumno debera leer los materiales presentados, asi como textos especificos relacionados
con la materia recomendados por el profesor para su analisis y estudio. Dispondra de la

bibliografia obligatoria, asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que
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le ayuden a preparar los contenidos asociados a la materia. Debera consultar también los
fondos bibliogréficos existentes en la biblioteca de la universidad y las bases de datos

bibliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.
e. Elaboracion de la memoria de préacticas (Practicas externas)

Al final de la realizacion de las précticas el estudiante deberd confeccionar una memoria
final de las mismas en la que describird, sus funciones, actividades y reflexiones sobre el

afianzamiento de sus conocimientos y habilidades.
f. Elaboracion de la memoria del TFG (Trabajo Fin de Grado)

El estudiante deberé fijar la estructura de su TFG y desarrollar las diferentes secciones del

mismo de acuerdo con las normas de rigor académico y los requisitos del modulo.

2. Metodologias docentes en cada una de las materias del plan de estudios en la

modalidad a distancia:
Actividades presenciales (AP):
a. Evaluacién

Se realizaran todas las actividades necesarias para evaluar a los estudiantes, de modo que se
compruebe que han adquirido las competencias asignadas en cada materia, fomentando si
se considera oportuno los ejercicios de autoevaluacion y coevaluacion grupal. En estas
evaluaciones se tendran en cuenta el examen propiamente dicho, los trabajos realizados y la

participacion del estudiante en las actividades formativas.
b. Précticas tuteladas en empresas

Ejecucién por parte del alumno de unas practicas durante un periodo acordado y segun el
horario acordado en una empresa con la que la Universidad tenga convenio de colaboracion

para ello.
Actividades no presenciales (ANP):
a. Participacion en los mecanismos de tutorizacion:

e Utilizacion de las distintas herramientas proporcionadas (foros, exadmenes de
autoevaluacion, chat) por el campus virtual para el refuerzo de los conocimientos

obtenidos.

e El profesor supervisa, controla y evalta al alumno mediante las distintas herramientas

propuestas:
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= Foro: dirigida a fomentar el trabajo en grupo, ya que permite desarrollar un

tema especifico de forma conjunta generando un debate.

= Chat: permite establecer didlogos de discusion, reflexion para generar

conocimiento y retroalimentacion inmediata.

= Videoconferencia: transmision de charlas o seminarios del profesor con la

participacion de los alumnos.

= Autoevaluacion: desarrollo de ejercicios periddicos donde el alumno se

autoevalle sobre las competencias adquiridas.

= Tutorias individuales o colectivas: ayuda al alumno a aclarar dudas, estas
pueden ser presenciales o0 mediante el chat, teléfono y correo electronico. No
solo se resuelven problemas relativos a la comprension de las materias o
contenidos, sino que se informa, también, al profesor del ritmo de abordaje y

resolucion de la materia por parte del estudiante.
b. Estudio personal:

A través del estudio personal, de caracter tanto tedrico como practico, el estudiante debe
asimilar los contenidos presentados y preparar posibles dudas a resolver en las tutorias
académicas. El estudio personal esta dirigido a la consecucion gradual de los objetivos

determinados para cada asignatura.
c. Realizacién de ejercicios practicos y trabajos:

El estudiante debera aplicarse a la resolucion de ejercicios, trabajos y casos practicos
propuestos, tanto individualmente como en grupo, y para ello tendra que proceder
reflexivamente y ejercitar su capacidad para el analisis y el razonamiento critico. Todo ello
servira, para lograr un aprendizaje significativo de los conocimientos derivados del

contenido de las materias.
d. Lectura y busqueda de informacion

Para la realizacion de los trabajos de las distintas asignaturas, el estudiante debera buscar y
utilizar adecuadamente en diferentes fuentes bibliografia para la fundamentacion de su

trabajo académico.

El alumno debera leer los materiales presentados, asi como textos especificos relacionados
con la materia recomendados por el profesor para su analisis y estudio. Dispondra de la

bibliografia obligatoria, asi como textos complementarios y otros materiales de apoyo que
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le ayuden a preparar los contenidos asociados a la materia. Debera consultar también los
fondos bibliogréficos existentes en la biblioteca de la universidad y las bases de datos

bibliogréficas o estadisticas recomendadas por el equipo docente.
e. Elaboracion de la memoria de préacticas (Practicas externas)

Al final de la realizacion de las précticas el estudiante deberd confeccionar una memoria
final de las mismas en la que describird, sus funciones, actividades y reflexiones sobre el

afianzamiento de sus conocimientos y habilidades.
f. Elaboracion de la memoria del TFG (Trabajo Fin de Grado)

El estudiante deberé fijar la estructura de su TFG y desarrollar las diferentes secciones del

mismo de acuerdo con las normas de rigor académico y los requisitos del modulo.
g. Tutorias de practicas externas

El fin de las tutorias de practicas externas es asesorar al alumno sobre el funcionamiento de
las précticas en empresas. Los pasos a seguir para su realizacién, las pautas para la

elaboracion de la memoria de practicas y aclarar las dudas planteadas por los estudiantes.

Se llevaran a cabo a través de los mecanismos de tutorizacion y comunicacion disponibles

en el campus virtual.
h. Seminarios TFG

Se realizaran seminarios especificos sobre el TFG en los que se profundizara en la busqueda
de informacion en fuentes especializadas, las citas y referencias bibliograficas en el TFG, la

estructura y el estilo de TFG.

Se llevaréan a cabo a través de los mecanismos de tutorizacién y comunicacion disponibles

en el campus virtual.
i. Tutorias TFG

Se realizaran tutorias individualizadas entre el alumno y su tutor de TFG que supervisara el

proceso de elaboracion del trabajo.

Se llevaran a cabo a través de los mecanismos de tutorizacion y comunicacion disponibles

en el campus virtual.
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5.4. SISTEMAS DE EVALUACION DEL GRADO EN MARKETING Y DIRECCION
COMERCIAL

EVALUACION DE LOS MODULOS CON MATERIAS OBLIGATORIAS Y
OPTATIVAS

El sistema de evaluacion de la adquisicidn de los resultados de aprendizaje de cada uno de
las materias del programa formativo serd continuo atendiendo, de forma general, a la

siguiente distribucion:
A. Exdmenes:

Se realizarén las pruebas escritas u orales necesarias para comprobar el alcance de las
competencias por parte del alumno. Dichos examenes contendran cuestiones teorico-
practicas y/o de resolucion de supuestos/casos practicos que recojan los contenidos de la

materia estudiada.

B. Participacion del estudiante en las actividades formativas:
EVALUACION DEL MODULO PE

EVALUACION DE LA MEMORIA DEL PE (50%)

La calificacion del 50% del mddulo de Practicas Externas se realizara por el profesor
responsable de la asignatura de Practicas Externas en base a la memoria presentada por el
alumno y corregida por el tutor de PE, en la que habrd de reflejar por escrito la labor
realizada durante ese periodo. En cualquier caso, la nota correspondiente al tutor académico
se basa en el seguimiento realizado por el tutor académico durante el periodo de practicas y

por la memoria de practicas externas realizada por el alumno.
EVALUACION DEL PERIODO DE PRACTICAS (50%)

La calificacién del 50% del mddulo de Practicas Externas se realizara en base al trabajo

realizado durante este periodo y la efectuara el tutor externo de PE.
EVALUACION DEL MODULO TFG

- Evaluacion de la Memoria del trabajo fin de grado. La valoracion de la memoria del trabajo
original se calificara con una puntuacion de 0 a 10 y representara un 80% de la nota final de

la asignatura. Se valorard la calidad cientifica y la claridad expositiva.

- Evaluacion de las sesiones précticas, seminarios y trabajos de forma individual y grupal.
Se valoraran con una puntuacion de 0 a 10 y representard el 20% de la nota final de la

asignatura.
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De forma general, se establece el sistema de calificaciones publicado en el R.D. 1125/2003

de 5 de septiembre y es el que sigue a continuacion:
0-4,9 Suspenso (SS).

5,0-6,9 Aprobado (AP).

7,0-8,9 Notable (NT).

9,0-10 Sobresaliente (SB).

La mencion de “Matricula de Honor” podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una
calificacion igual o superior a 9,0. Su nimero no podré exceder del 5% de los alumnos
matriculados en una materia en el correspondiente curso académico, salvo que el nimero de
alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso se podra conceder una sola matricula

de honor.
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6. PERSONAL ACADEMICO
6.1 PROFESORADO

El personal académico estd compuesto por los profesores de los departamentos de Ciencias
Sociales, Juridicas y de la Empresa y profesores de las ramas de Ciencias Humanas y

Religiosas, y de la Comunicacion.

El profesorado dedicado a la docencia en el Grado en Marketing y Direccién Comercial se

desglosa en la siguiente tabla:

N° total por % seglin categoria % de horas que
p a % de doctores :
Categoria categoria del total de seqlin categoria imparte una
profesorado misma categoria
Profesor o o o
Ayudante Doctor 4 11,76% 100% 12,50%
Profesor 4 11,76% 25% 11,36%
sociado
Profesor
Contratado 16 47,06% 100% 53,98%
Doctor
Profesor
Colaborador 5 14,71% 20% 7,95%
Licenciado
Profesor Emérito 1 2,94% 100% 2,27%
Profesor Titular 4 11,76% 100% 11,93%

*De los 34 profesores, hay 27 profesores doctores que imparten un total de 444 créditos, lo que representa un
79,41%. Ademas, el nimero de créditos impartidos por los 15 doctores acreditados por ANECA es de 258, que
representan un 48,86% del total de créditos. Para este calculo, se ha tenido en cuenta la docencia impartida en

ambas modalidades, presencial y a distancia.
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DESCRIPCION DETALLADA DEL PROFESORADO DEL GRADO EN MARKETING Y DIRECCION COMERCIAL

NO

Categoria

Experiencia

Tipo de
vinculacion

Adecuacion a los ambitos de
conocimiento

Materia que
imparten

Asignatura

Créditos a
impartir en
ambas
modalidades

%
impartido
en la
materia

Contratado
Doctor

15 afos de experiencia docente
universitaria en Econometria en el
grado de ADE en la Universidad
Catolica San Antonio

Cuenta con 10 afios de experiencia
en coordinacion de préacticas
externas en el Grado de ADE y con
4 afios en el master en Marketing y
Comunicacion en la Universidad
Catoblica San Antonio

8 afios de experiencia investigadora
postdoctoral y 8 predoctoral

Dedicacion
exclusiva

Doctor en Economia por la
Universidad de Murcia (09/2005)

Métodos
cuantitativos

Econometria
aplicada al
Marketing

12

Anélisis de datos
para el marketing

12

50

Préacticas externas

Préacticas externas

12

100

Contratado
Doctor

15 afios de experiencia docente
universitaria en Fundamentos de
Economia de la Empresa en el
grado de ADE en la Universidad
Catolica San Antonio

7 afios de experiencia investigadora
posdoctoral y 8 afios predoctoral

5 afios de experiencia profesional en
asesoria y gestion comercial

Dedicacion
exclusiva

Doctor en Ciencias Sociales por la
Universidad Politécnica de Valencia
(junio 2008)

Licenciada en CCEE en Universidad de
Valencia (junio 1992)

Economia de la
empresa

Economia de la
empresa

12

50
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Profesor titular

15 afios de experiencia docente

Acreditado por la ANECA 2005.

DOCTOR universitaria en Economia Mundial Dactor en Economia por la
en el grado de ADE en la Universidad de Murcia 2001
Universidad Catélica San Antonio Economia
Economia aplicada mundial y 12 100
espafola
Dedicacion
exclusiva Licenciado en Economia por la
Universidad de Sevilla en 1988
ACREDITADO 12 afios de experiencia
ANECA investigadora posdoctoral y 3
predoctoral . L -
D_|p|0mado en Maglster_lo espeualldqd Trabajo Fin de Trabajo Fin de
Ciencias por la Universidad de Murcia 1 8,3
Grado Grado
en 1983
15 aflos de experiencia docente
Contratado universitaria en Marketing en los
Doctor grados de ADE y Turismo en la
Universidad Catélica San Antonio Doctor acreditado por la ANECA 2012 Direccién Politicas de
- : 12 16,7
. Comercial marketing
10 afios de experiencia
investigadora postdoctoral y 5
predoctoral
Dedicacion
exclusiva
ACREDITADO R .
Doctor en ADE por la Universidad . o Marketing
ANECA Catélica San Antonio (junio 2006) Internacionalizacion Internacional 2 66.7
11 afos de experiencia profesional
en sector publico y en asesoria
Llcenmadc_) en Ciencias E_cono_mlcas y Trabajo Fin de Trabajo Fin de
Empresariales por la Universidad de 1 8,3
. Grado Grado
Murcia en 1989
15 afios de experiencia docente
universitaria en Direccién
Profesor titular Estratégica y Politica de Empresa Dedicacion Direccion de Marketin
en el grado de ADE en la - Acreditado por la ANECA 2007 - eting 12 18,2
Doctor exclusiva Marketing estratégico

Universidad Catélica San Antonio y
en la Universidad Politécnica de
Cartagena
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ACREDITADO
ANECA

11 afios de experiencia
investigadora posdoctoral y 4
predoctoral

8 afios de experiencia profesional
en el sector de gran consumo

Daoctor por la UPCT en 2003

MBA IESE por la Universidad de
Navarra en 1991

Licenciado en Economia y Ciencias
Empresariales por ICADE 1989

Trabajo Fin de
Grado

Trabajo Fin de
Grado

8.3

Ayudante doctor

16 afos de experiencia docente
universitaria en Ingenieria de
Sistemas Integrados y en Gestién
Calidad e Innovacién en el grado de
ADE en la Universidad Catélica
San Antonio. 6 afios de experiencia
como profesor en cursos de verano
y seminarios en la Universidad de
Alicante en Sistemas de
Informacién y Comunicacion

27 afos de experiencia profesional
en el sector de las Comunicaciones

10 afos de experiencia como
Asesor y Auditor interno de Calidad
en Telefonica de Espafia

Dedicacion
exclusiva

Ingeniero Superior de
Telecomunicaciones por la Universidad
Politécnica de Madrid 1982

Auditor de Sistemas de Calidad por el
Ministerio de Defensa y AENOR

Doctor en ADE por UCAM (2015)
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Direccion comercial

Distribucion,
redes comerciales
y logistica

12

16,7
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14 afos de experiencia docente en

Contabilidad de costes y . . . o Anélisis de
o . B S Licenciada en Ciencias Econdmicas y -
Colaborador contabilidad financiera y de Dedicacion . RO Contabilidad y balances para la
- - : - Empresariales por la Universidad de - P 12 33,3
Licenciado sociedades en el grado de ADE en exclusiva - Finanzas direccion
o . Murcia en 1991 :
la Universidad Catdlica San comercial
Antonio
Contratado Microeconomia 6
Doctor
Doctor en Economia por la . -
. . - Teoria Economica 100
7 afios de experiencia docente en Universidad de Murcia (07/2009)
Macroeconomia y microeconomia | Dedicacion B
en el grado de ADE de la exclusiva Macroeconomia 6
ACREDITADO | Universidad Catolica San Antonio
ANECA
Licenciado en Economia por la Trabajo Fin de Trabajo Fin de 1 83
Universidad de Murcia en 2002 Grado Grado '
17 afos de experiencia docente
universitaria en Marketing en el Doctor en ADE por la Universidad
grado de ADE y Turismo en la Catoélica San Antonio (2006)
Universidad Catolica San Antonio
Contratado Dedlca<_:|on Internacionalizacion | Inglés comercial 6 33,3
Doctor exclusiva

3 afios de experiencia docente en la
University of Nothingham

3 afios de experiencia docente en la
University of Wales

Doctor en Psicologia por la
Universidad Catélica San Antonio
(2006)

Licenciado en ADE en 1990 en
Alemania, convalidacion titulo en
Espafia en 2003
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15 afos de experiencia docente
universitaria en Marketing en el

Licenciado en Econdémicas y

Investigacion

Comportamiento

grado de ADE y Turismo en la Empresarlallzls”%(i); I(ziéJSrg)versmad de comercial Consumidor 2 333
Universidad Catélica San Antonio
Contratado Dedicacion
10 :
Doctor exclusiva
20 afios _de EXperiencia como Doctor en ADE por la Universidad Direccién Pricing y politica
economista en departamento s . - . 12 16,7
- - - Catélica San Antonio (2014) Comercial de precios
financiero de empresa privada
Contratado Doctor (Aneca 2012)
Doctor por la Universidad de Alicante
Profesor Titular 13 afios de experiencia en (2010)
Doctor universidad profesor-tutor
Premio Extraordinario de Doctorado Marketing en
(2012) buscadores
Dedicacié Marketing digital 24 50
11 € |Icag|on Multimedia y
exclusiva disefio grafico
Licenciada en Filologia (1991) por la
Universidad de Navarra
7 afios de experiencia docente en
ACREDITADO Comunicacién en el grado de ADE
ANECA L2 . . .
y Magisterio Diplomada en Estudios Religiosos
(2003) por la Universidad de Navarra
Licenciada en Periodismo (2010) por la Trabajo Fin de Trabajo Fin de 1 83
Universidad de Murcia Grado Grado '
11 afios de experiencia docente P
) L S L diovisual Tecnologia
Contratado unlver_sna_rla en Comunicacion Dedicacion Doctor en (_:omt_mlcamon Ay diovisua ) digital y sistemas
12 Doctor Audiovisual en el grado de exclusiva por la Universidad de Catélica San Marketingy TIC informat 12 50
Comunicacién en la Universidad Antonio de Murcia (06/2006) comercialés

Catélica San Antonio
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Herramientas
informaticas para

Expert ‘ loafa digital la gestion 6
xperto en tecnologia digital ;
ACREDITADO P graclg comercial
ANECA Creatividad e 6
identidad digital
9 afios de experiencia investigadora Trabajo Fin de Trabajo Fin de 1 83
postdoctoral y 2 predoctoral Grado Grado '
19 afos de experiencia docente
universitaria en Marketing aplicado
Profesor L
P a la comunicacion en el grado de
Emérito L A )
Comunicacion en la Universidad
Catolica San Antonio L
Dedicacion Doctor en pedagogia por la Investigacion Ap'Ilcamgnes'(,je
13 parcial Universidad de Murcia(12/2001) comercial la investigacion 2 333
de mercados
12 afios de experiencia
Doctor investigadora postdoctoral y 10
predoctoral
7 afios de experiencia docente
universitaria en Publicidad en el
grado de Publicidad y Relaciones
Publicas en la Universidad Catolica
San Antonio.
. Licenciado en Filosofia y Ciencias de . .
14 quabor_ador Dedlcac_:lon la Educacion por la Universidad de Marketingy TIC Marketing digital 12 25
Licenciado exclusiva |

2 afios de experiencia docente
universitaria en ADE en la
Universidad Catélica San Antonio.

5 afos socio-director empresa
Consultoria Tecnolégica

Valencia en 1991

240

CSV: 326774878124850680097204 - Verificable en https://sede.educacion.gob.es/cid y en Carpeta Ciudadana (https://sede.administracion.gob.es)





14 afos de experiencia docente en
la UCAM en Lenguaje Publicitario

Contratado y desarrollo de marca en el grado de Direccion Publicidad y 12 16.7
Doctor Publicidad y Relaciones Publicas en Comercial RRPP '
la Universidad Catélica San
Antonio. Dedicacion Doctor en Publicidad y RRPP (UCAM,
15 exclusiva 2006). Licenciado en Publicidad y
Relaciones Publicas (2001) Drlnrg;:lfé?ir:]ge Merchandising 12 182
ACREDITADO | 9afios de experiencia investigadora
ANECA posdoctoral
Trabajo Fin de Trabajo Fin de 1 83
Grado Grado '
Contratado 7 afios de experiencia docente
Doctor universitaria Estadistica en el grado Licenciada en Economia por la
de ADE en la Universidad Cat6lica L Universidad de Murcia (2004) ) Estadistica
16 San Antonio Dedicacion Métodos aplicada al 12 25
exclusiva cuantitativos :
marketing
Acreditado por | 5 aros de experiencia profesional ]
ANECA como gestor cuentas en entidades Doctor en Economia por la
fi - Universidad de Murcia (2013)
inancieras
Licenciado en ADE por la Universidad L
Contratado de Murcia (2002) Acreditado ANECA Direccion
Doctor (2013) financiera 12
Comercio Internacional 50
9 afios de experiencia docente Internacional
17 universitaria en Direccién Dedicacion
Financiera en el grado de ADE enla| exclusiva Master en Economfa Bancaria por la
Universidad Catolica San Antonio Universidad de Murcia(2003) Medios (_je pago "
internacionales
ACREDITADO
ANECA e - -
Doctor en Econémicas por la Trabajo Fin de Trabajo Fin de 1 83

Universidad de Murcia (2007)

Grado

Grado
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12 afos de experiencia docente
universitaria en Lenguaje

Doctor en Cultura, Comunicacion y
Economia por la UCAM (2011).

G d Publicitario en el grado de Dedicacit Li i Cioncias de | Branding y
18 (Qtratta © | Publicidad y Relaciones Piblicas de Ee |Icag|on inf lcencia olen |er(11cw;,s bEI3' ?d 4 | Direccién comercial | desarrollo del 12 16,7
octor la UCAM desde el curso 2003. xclusiva nformacion en la rama de Publicidad y producto
Relaciones Publicas (Universidad
4 afos de experiencia investigadora Politécnica de Valencia, 1998
posdoctoral
2 afo de experiencia docente
universitaria en Contabilidad de
Sociedades y Analisis de los Licenciado en ADE por la Universidad
Estados Contables en el grado de Politécnica de Cartagena (2009)
ADE en la Universidad Catélica
San Antonio
L - Fundamentos de
19 Ayudante Dedlcaglon Con_tabllldad y contabilidad 12 333
Doctor exclusiva finanzas - .
financiera
Master en Formacion del Profesorado
. L . por la Universidad de Murcia(2010)
2 afio de experiencia investigadora
postdoctoral y 4 predoctoral
Doctor en ADE por la Universidad
Politécnica de Cartagena (2014)
1 afio de experiencia docente
universitaria en Investigacion de Licenciado en Econémicas por la Investigacion Investigacion 12 333
Mercados en el grado de ADE en la Universidad de Alicante (2006) Comercial mercados '
Universidad Catolica San Antonio
Ayudante Dedicacion
20 .
Doctor semiplena
1 afio de experiencia investigadora Doctor en Marketing y Direccion
. Estratégica de Empresas por la Direccion de Fundamentos
postdoctoral y 5 predoctoral; 15 Universidad Miguel Hernandez de marketing Marketing 12 18,2

afios de experiencia profesional

Elche (2014)
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Contratado
Doctor Licenciado en Economia por la ] Instrumentos para
10 afios experiencia docente Universidad de Murcia (2004) Meétodos el analisis 12 25
universitaria en Universidad de Cuantitativos cuantitativo
21 Alicante, Universidad de Murciay | Dedicacion
Mateméticas para la Empresa y exclusiva
Economia en el grado de ADE en la
ACREDITADO | Universidad Catélica San Antonio
ANECA Daoctor en Economia Cuantitativa por
la Universidad de Alicante (2012) Trabajo Fin de Trabajo Fin de 1 83
Grado Grado '
1 afios de experiencia docente en
Direccion de Ventas en el Grado de . . o
- P e Licenciada en Econdmicas por la
Turismo en la Universidad Catdlica Universidad de Alicante (afio)
San Antonio y en el Master de L . p
Marketing de la UCAM Direccion Psicologia y 12 16.7
Comercial personal selling '
29 Ayudante Dedicacion
Doctor Experiencia en Universidad de exclusiva
Alicante
Postgrado en Direccion y Gestion
empresarial (University of Bradford)
Experiencia profesional en Doctora en Ciencias Econdmicas
Direccion de ventas (Universidad de Alicante, 2016) Direccién de Ingenieria 5 91
marketing comercial !
Colaborador 30 afios experiencia docente Licenciado en Teologia por la
Licenciado universitaria en Teologia. Universidad de Le Saulchoir (1967)
23 De;;rc;(;llon Teologia Teologia 6 50
= L . Doctor en Teologia por la Universidad
Doctor 30 afios experiencia investigadora de Le Saulchoir (1970)
24 Colaborador 5 afios de experiencia docente en Dedicacion Licenciado en Filosofia Por la Etica Etica aplicada: 6 100
Licenciado Humanidades en el grado de ADE exclusiva Universidad de Murcia (2007) Bioética
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en la Universidad Catélica San
Antonio.
5 Afios de experiencia investigadora

Colaborador

12 afios experiencia docente
universitaria en Teologia y Doctrina
social de la Iglesia.

Dedicacion

Licenciado en Teologia por la

Doctrina social

% Licenciado exclusiva Universidad de Friburgo (1994) Teologia de la Iglesia 6 50
12 afos experiencia investigadora
Contratado 12 afios experiencia docente Licenciado en Historia por la . .
Doctor universitaria en Humanidades. Universidad de Salamanca (1998) Humanidades Humanidades 6 100
2% Dedlca(_:lon
exclusiva
ACREDITADO 12 afios experiencia investioadora Doctor en Historia por la Universidad Trabajo Fin de Trabajo Fin de 1 83
ANECA P g de Salamanca (2008) Grado Grado '
Contratacion
) . 12
internacional
27 Profgsor Profesional con experiencia en Dedlca_cmn Licenciado en ADE ) Comer_cm 50
Asociado comercio exterior Parcial internacional Transporte y
logistica 12
internacional
Profesor Profesional con experiencia en Dedicacion Licenciado en
28 Asociado gestion de_ comercio electrénico y parcial Comunicacién/Marketing Marketing Digital Meétrica digital 12 25
posicionamiento web
Profesor Experiencia docente en Grado en L . .
29 Contratado Derecho en Univerisidad de Murcia Dedlca<_:|on ngenugdo en Derecho por la Entorno juridico Derecho de la 12 100
exclusiva Universidad de Murcia (1997) empresa
Doctor y en UCAM
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Experiencia profesional en
Abogacia

Doctor en Derecho por la Universidad
de Murcia (2012)

Derecho de la

ACREDITADO Organizacion y S
-3 blicidad y el 12 25
L L estion de empresas | PUP1C b
ANECA Titulo universitario en Mediacion g P marketing digital
Civil y Mercantil y Administracién
Concursal (2015) Miéster en Abogacia y Gestion Trabajo Fin de Trabajo Fin de 1 83
Administrativa Grado Grado '
Profesional con experiencia en . S
30 Profgsor Marketing e investigacion de Dedlcqcmn Licenciado en ADE/Marketing Dlrecuo_n de Plan (je 12 18,2
Asociado parcial Marketing marketing
mercados
Contratado 10 afios experiencia docente
Doctor universitaria en Organizacion de Acreditado ANECA (2014)
Empresas

Economia de la Fundamentos de

economia de la 12 50
empresa
L empresa
31 Dedicacion | poctorado en Sistemas de Informacion
exclusiva de la Empresa por la Universidad de
o ) Huelva (2013)
ACREDITADO | 7 afios de experiencia investigadora
ANECA predoctoral y 3 afios postdoctoral
Licenciada en ADE por la Universidad Trabajo Fin de Trabajo Fin de 1 83
de Huelva (2003) Grado Grado '

- . S - Fundamentos de

32 Contratado 2 afios de experiencia docente Dedlcac;lon Acreditado ANECA (2016) Cont_abllldad y Direccion 12 333
Doctor universitaria en Finanzas exclusiva Finanzas Financiera
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Doctorado Economia Financiera por la
Universidad de Murcia (2014)

Se tienen en cuenta todos los créditos ofertados (incluidos los de optativas)

Todos los profesores propuestos para impartir docencia en la modalidad a distancia cuentan con un minimo de 3 afios de experiencia docente en

titulaciones a distancia, tal y como se recoge en el apartado 6.1 de la memoria.
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ACREDITADO | 7 afios de experiencia investigadora

ANECA predoctoral y 3 afios postdoctoral

Licenciado en ADE por la Universidad
de Murcia (2003)
10 afios de experiencia profesional
en el sector de la comunicacion RSC 6
Profesor L Licenciado en Periodismo . -
: Dedicacion o iy - . Direccion de
33 asociado arcial Doctor en Administracion y direccion Marketin 18,2
Doctor P de empresas (UCAM, 2015) 9
1 afio de experiencia postdoctoral glploma_ma 6
orporativa
Profesor Titular
Doctor
2 anos djneii(/gresrilfa?(i:cl)a docente Dedicacion Acreditado ANECA Titular Marketing Digital
34 ~ ; S . 1 sexenio reconocido CNEAI Marketingy TIC 12 25
10 afos de investigacion exclusiva Doctor en Comunicacién (2006) I}

ACREDITADO postdoctoral en redes sociales

ANECA
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La tabla anterior especifica el nUmero de horas contratadas por los profesores previstos para el titulo y la dedicacion porcentual del mismo por ambitos

de conocimiento.

Asi:

El nmero de horas contratadas de los profesores previstos para el titulo se elabora de acuerdo con el X1l Convenio de ambito estatal para los centros
de educacion universitaria e investigacion (Resolucion de 4 de julio de 2012, de la Direccion General de Empleo, BOE n°® 174 de 21 de julio de 2012).

Asi, las dedicaciones son las siguientes:

Dedicacion exclusiva: 37,5 horas a la semana

Dedicacién plena: 30 horas a la semana

Dedicacion semiplena: 20 horas a la semana

Dedicacion parcial/asociado: menos de 20 horas a la semana. En este caso la Universidad contrata al profesor las horas necesarias en
funcién de la carga docente.

El profesorado previsto ya estd contratado por la universidad actualmente, con la salvedad de los profesores asociados que se contrataran en los

proximos cursos.
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6.1.1 ADECUACION DEL PERSONAL DOCENTE AL PLAN DE ESTUDIOS

Ademas, como se refleja en las tablas anteriores, de los 34 profesores hay 27 profesores
doctores que imparten un total de 444 créditos, lo que representa un 79,41%. Ademas, el
namero de créditos impartidos por los 15 doctores acreditados por ANECA es de 258,
que representan un 48,86% del total de créditos del grado propuesto. Para este calculo, se

ha tenido en cuenta la docencia impartida en ambas modalidades, presencial y a distancia.

El personal docente es adecuado al plan de estudios, quedando pendiente de incorporar a
los profesores asociados que se muestran en la tabla detallada de perfiles docentes del
profesorado, que impartiran 30 créditos del plan de estudios segun el detalle de la tabla

anterior.

La Universidad Catdlica San Antonio de Murcia tiene establecido un Plan de fomento de
la calidad de la actividad docente e investigadora del profesorado. Uno de cuyos objetivos
primordiales es favorecer y garantizar la evaluacion positiva del profesorado en cuanto a

la acreditacion.

Asi, en prevision de cumplir con lo establecido en la Ley 4/2007 la Universidad Catolica
San Antonio ha elaborado un procedimiento de Evaluacion de la Actividad docente del
profesorado que ha sido verificado por la ANECA a través de su programa DOCENTIA
en el que se establecen las directrices basicas para la promocion academica y la
acreditacion del profesorado. Este modelo de Evaluacion de la Actividad docente e
investigadora, que se ajusta a los requisitos de la ANECA, permitiré al personal docente
dirigir y orientar su camino hacia la acreditacion.

Cabe destacar que una gran parte del profesorado ya cuenta con experiencia docente
universitaria en el ambito de la titulacion, cumpliendo con los criterios de Doctorado y

Acreditacion segun la legislacion vigente.

Formacion del profesorado en metodologias de ensefianza-aprendizaje a distancia.

La Direccion del Grado en Marketing y Direccion Comercial ha establecido como criterio
de seleccion futuro del personal docente del grado el que aporten conocimientos, y/o
experiencia profesional, en metodologia “a distancia”. Ademas, todos los profesores del
Grado en Marketing y Direccién Comercial recibiran durante los meses de junio, julio y
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septiembre, a través de las acciones previstas en el Programa Bianual de Formacién
Continua del Profesorado a cargo de la Direccion de Calidad y Ordenacion Académicay
de la Vicerrectorado de Ensefianza Virtual, la formacion necesaria en metodologia de
ensefianza-aprendizaje a distancia. Estos talleres formativos incluirdn los siguientes
contenidos: elaboracion de contenidos virtuales, herramientas virtuales de apoyo a la
ensefianza y al aprendizaje, sistemas de evaluacion y seguimiento del proceso de
aprendizaje del estudiante en linea y estrategias de y herramientas de comunicacion en

linea.

Todos los profesores del titulo tienen experiencia en docencia a distancia, debido al uso
que hacen del entorno de ensefianza virtual de que dispone la Universidad Catélica San
Antonio de Murcia. En la actualidad todos los profesores de la Universidad reciben
formacion sobre el uso del Campus Virtual, ya que es empleado como sistema de apoyo
a la ensefianza presencial y a distancia. Existe ademas un procedimiento de orientacion y
tutorizacion personalizada del profesor que lleva a cabo el Vicerrectorado de Ensefianza
Virtual. El profesor puede dirigirse a dicha unidad por diferentes canales para plantear las

cuestiones relacionadas con la funcionalidad del Campus Virtual y sus herramientas.

Al inicio de cada curso académico los equipos directivos de los titulos organizan
conjuntamente con el Vicerrectorado de Ensefianza Virtual, sesiones formativas dirigidas
al claustro de profesores y de modo especial a aquellos docentes de nueva incorporacién
al titulo. Dicha Unidad ha elaborado un sitio Web en el que se recogen todos lo
videotutoriales relativos al funcionamiento de las diferentes herramientas de Campus
Virtual, asi como del resto de herramientas de apoyo a la docencia propias de este tipo de

ensefianzas tales como sala polimedia, videoapuntes, clases en directo, etc.

Con el objetivo de crear un espacio continuo de reflexion, comunicacion e intercambio
de experiencias docentes, el Vicerrectorado de Ensefianza Virtual, ha creado una
comunidad social en la que participa el profesorado que imparte en las modalidades de

ensefianza semipresencial y a distancia.
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6.2.OTROS RECURSOS HUMANOS DISPONIBLES

PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS EXCLUSIVOS DEL GRADO

El titulo dispondrd de un Unico auxiliar administrativo como personal de administracion y

servicios exclusivo del grado.

TIPO DE

Numero | TITULACION | CATEGORIA | EXPERIENCIA | DEDICACION CONTRATACION

1 Técnico
superior en
Secretariado

Auxiliar

it . 8 afios exclusiva indefinido
administrativo

Ademas, la UCAM dispone del personal cualificado, con vinculacion exclusiva, de
administracion y servicios necesario para garantizar la calidad de la docencia, de la
investigacion y de la formacion del estudiante, a través de los distintos servicios que se
encuentran centralizados y que prestan su apoyo a toda la Comunidad Universitaria; entre
ellos se encuentran: Secretaria Central, Servicio de Informéatica, Administracion,
Recursos Humanos, Servicio de Reprografia, Servicios Generales (Conserjerias, Personal
de Control y Seguridad, Personal Auxiliar de Laboratorios y Préacticas, Servicio de
Cafeteria y Eventos, Limpieza), Biblioteca, Servicio de Informacion al Estudiante,
Unidad Técnica de Calidad, Jefatura de Estudios, Campus Virtual, Extension
Universitaria, Servicio de Orientacion Laboral, Servicio de Evaluacion y Asesoramiento
Psicologico, Vicerrectorado de Alumnado, Oficina de Relaciones Internacionales,
Servicio de Publicaciones, Servicio de Actividades Deportivas, etc.; también cada
titulacion cuenta con personal propio de administracion y servicios, ubicado en los

distintos departamentos docentes e instalaciones propias de la titulacion.

Ademas, la Universidad cuenta con dos Servicios, compuestos por titulados universitarios
con vinculacion estable y dedicacion exclusiva (principalmente pedagogos y psic6logos)
que integran el Servicio de Evaluacion y Seguimiento Psicoldgico y el Cuerpo Especial
de Tutores, este ultimo, encargado del seguimiento personal y académico de los

estudiantes, a través de tutorias personalizadas.

Finalmente, la Capellania de la Universidad, integrada por un importante nimero de
sacerdotes encargados de la formacion humana y cristiana, conforman los recursos con
los que la UCAM cuenta para la consecucion de uno de sus objetivos primordiales, el

desarrollo en la formacion integral del estudiante.
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NUMERO DE

PERFIL EXPERIENCIA PERSONAS A
SERVICIO
RESPONSABLE PROFESIONAL CARGO DEL
RESPONSABLE
Secretaria Central. LICENCIADO ADE 13 ANOS 16
GRADO
Servicio de Informatica. ) 5 24
INFORMATICA
Administracion. GRADO ADE 18 5
LICENCIADO
DERECHO Y
Recursos Humanos. 16 5
CIENCIAS
POLITICAS
Servicio de Reprografia. ~BACHILLER 13 10
Servicio de Informacion LICENCIADO - ,
al Estudiante (SIE). ECONOMICAS
DOCTOR EN
MASTER
RELACIONES
Vicerrectorado de
) ) LABORALES.
Calidad y Ordenacion 14 15
) MASTER
Académica.
CALIDAD.
LICENCIADO
ANTROPOLOGIA
_ GRADO
Campus Virtual. ) 5 2
INFORMATICA
LICENCIADO
Extension Universitaria. FILOSOFIA Y 15 5
LETRAS
LICENCIADO
Servicio de Orientacion DERECHO Y - A
Laboral (SOIL). CIENCIAS

POLITICAS
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DOCTOR EN

Oficina de Relaciones

) CIENCIAS DE LA 14 5
Internacionales. .
INFORMACION
DOCTOR EN
Servicio de idiomas. CIENCIAS DE LA 14 15
INFORMACION
o - DOCTOR EN
Servicio de Publicaciones. ) 14 1
FILOSOFIA
Servicio de Actividades
) MASTER MBA 16 13
Deportivas.
El Servicio de Evaluacion
- DOCTOR EN
y Seguimiento ; 7 3
o PSICOLOGIA
Psicologico.
) LICENCIADO EN
Cuerpo especial Tutores. 12 7
MEDICINA
LICENCIADO
Servicio de igualdad de DERECHOY r )
oportunidades. CIENCIAS
POLITICAS
Capellania de la DOCTOR EN ¥y )

Universidad FILOSOFIA

Tal y como queda reflejado en el R.D. 1.393/2.007, de 29 de octubre (art. 3.5) la
Universidad Catolica San Antonio, se adhiere a los principios de igualdad, respeto a los
derechos fundamentales de hombres y mujeres y promocién de los Derechos Humanos y

accesibilidad universal.

Los mecanismos de que dispone la Universidad para garantizar dichos principios y
asegurar que la contratacién del profesorado y del personal de apoyo, se realiza
atendiendo a los criterios de igualdad entre hombres y mujeres y de no discriminacion,
pasando, en primer lugar, por el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 3/2.007, de 22
de marzo, cuyo art. 45 obliga a elaborar y aplicar un Plan de Igualdad. Ademas, dicho
Plan se rige por las directrices fijadas por el Instituto de la Mujer del Ministerio de Trabajo

y Asuntos Sociales, que se contienen en el Programa Optima de Igualdad de
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Oportunidades, cuyos objetivos se desarrollan en la herramienta patrocinada por el
Instituto de la Mujer de la Regién de Murcia, denominada “Metodologia para el desarrollo
de Planes de Accidn en las empresas en materia de Conciliacion de la Vida Familiar y

Laboral”.

En segundo lugar, para garantizar el cumplimiento de la Ley 51/2.003, de 2 de diciembre,
de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas
con discapacidad, el Servicio de Recursos Humanos de la UCAM ha creado la Unidad de
Atencion a la Discapacidad, encargada de impulsar medidas que favorezcan la integracion

de los miembros de la comunidad universitaria en la vida académica.

Finalmente, para asegurar la adecuacion del personal de apoyo al plan de estudios y
garantizar que su perfil y formacion se ajuste a los objetivos del titulo, se ha realizado el
Ilamado Analisis y Descripcion de Puestos de Trabajo del Personal de Administracién y
Servicios (AYDPT), cuyos cambios y adecuacion a los puestos se mantienen a través de

los diferentes planes de formacion desarrollados.

La Universidad Catdlica San Antonio cuenta en la actualidad con un Programa de
Formacion del Profesorado que incluye sesiones y talleres formativos relacionados con
las metodologias de ensefianza y el EEES, los sistemas de evaluacion y las tutorias en el
sistema universitario (http://www.ucam.edu/servicios/ordenacion-academica/programa-

bianual-de-formacion-continua-del-profesorado-universitario).

A la vista de los anteriores factores, el Campus de los Jerénimos, en Murcia, de la
Universidad Catolica San Antonio, esta organizado, en cuanto a personal no docente se

refiere, en las siguientes secciones y servicios:

- Departamento de Administracion

- Departamento de Recursos Humanos

- Departamento de Calidad

- Secretaria Central (incluye las secciones de Titulos, Becas, Tercer Ciclo,
Informacion al Estudiante y Defensor Universitario)

- Servicio de Pastoral Universitaria

- Servicio de Informética

- Servicio de Biblioteca
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- Servicio de Actividades Deportivas

- Servicio de Orientacion e Informacion Laboral

- Servicios Generales: Mantenimiento, Conserjeria, Vigilancia y Limpieza
- Servicio de Cafeteria y Comedor

- Servicio de Libreria y Reprografia
PERSONAL DE APOYO PARA LA MODALIDAD A DISTANCIA

La Unidad de Ensefianza on line, dentro del Vicerrectorado de Ensefianza Virtual, tiene
como objetivo principal, la promocion y organizacion de las diferentes metodologias
propias de las ensefianzas semipresenciales y a distancia, asi como la gestion y fomento

de los diferentes recursos aplicables a este tipo de estudios.
Los objetivos especificos de la Unidad de Ensefianza on line son:

« Establecer las directrices de las ensefianzas a distancias en la Universidad,
respetando las particularidades propias de los diferentes estudios y los
compromisos adquiridos en las diferentes memorias de verificacion.

o Fomentar la innovacion y promocion de las buenas préacticas docentes.

« Proporcionar formacién y asesoramiento especifico al profesorado, tanto en
metodologias docentes como herramientas propias de este tipo de ensefianzas.

« Gestionar y fomentar la utilizacion de los recursos tecnoldgicos.

El equipo que compone la Unidad de Ensefianza on line es muy multidisciplinar y con

experiencia en este tipo de ensefianzas.
La Unidad se compone de las siguientes secciones:

e Campus virtual: Es la herramienta principal donde se desarrolla la actividad
académica. Junto con la direccidn de Tic, se trabaja para implementar en ella las
metodologias docentes, crear los espacios necesarios para los procesos de
ensefianza-aprendizaje y corregir las incidencias que puedan producirse.

e Recursos tecnoldgicos: Gestiona los recursos propios de la ensefianza on
line, los cuales incluyen, entre otros, el servicio polimedia, las aulas matherhorn,
la edicion y composicion de materiales audiovisuales, y los espacios para

videoconferencias.
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« Observatorio Innovacion docente de ensefianzas a distancia: Compuesto por
investigadores en el &mbito de la educacion a distancia, analiza las ultimas
tendencias que posteriormente podran ser incorporadas en nuestra Universidad,
asi como el proceso de mejora continua, que rigen los principios de calidad en
la ensefianza.

e Asesoramiento y formacidn: Junto con la Direccion de Ordenacion Académica,
se analizan las necesidades formativas del profesorado y se proporciona la
formacion adecuada a dichas necesidades, con el fin de aumentar la calidad de
la ensefianza.

e Unidad MOOC: Coordina la creacion de cursos masivos y abiertos de la
UCAM, asesorando y dando soporte al profesorado sobre las caracteristicas

propias de este tipo de ensefianza.
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1. Justificacién de la adecuacion de los medios materiales y servicios disponibles

Los servicios, equipamientos e infraestructuras descritos a continuacién, se ajustan a las
necesidades previstas para el desarrollo del plan formativo durante los cuatro cursos
académicos programados y se ajustan a los criterios de accesibilidad universal y disefio
para todos (Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad). Ademas, las
instalaciones de la Universidad cumplen los requisitos y las exigencias materiales

minimas de conformidad con el R.D. 557/91 de 12 de abril.

Tanto la descripcion de los recursos e infraestructuras disponibles como la estimacién de
los necesarios para la puesta en marcha del Titulo de Grado en Marketing y Direccién
Comercial, se han establecido a partir de un estudio de viabilidad para la puesta en marcha
del Titulo en la Universidad Catoélica San Antonio de Murcia. Este estudio, basado en las
horas de presencialidad en aula, ha permitido estimar las necesidades del futuro Titulo de
Grado.

7.1.1. Recursos materiales generales

Aulas

Todas las aulas de docencia estan totalmente equipadas con equipos multimedia y
audiovisuales, es decir, ordenador, cafibn retroproyector, television, video/DVD,
proyector de transparencias y de diapositivas. Las medidas de las mismas son muy
diversas, estando preparadas para su ocupacion segun el nimero por grupo y siempre
cumpliendo la relacién de 1,25 o 1,50 m2/alumno, estando perfectamente iluminadas y

dotadas con equipos de aire acondicionado para verano e invierno.
Biblioteca

La Biblioteca, ubicada en el edificio monumental, cuenta con la hemeroteca, mediateca,
sala de estudio y acceso libre a Internet y de video television. Sirviendo de apoyo para
alumnos e investigadores y dotada de los medios técnicos y equipamiento necesario para

su correcto funcionamiento; estando totalmente informatizada.
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Mediateca

La Universidad cuenta con una Mediateca general, en el que el alumno puede acceder a

internet.
Edificio Monumental

Esta formado por cuatro plantas, cuyo eje central es su claustro. En este edificio estan
ubicados los servicios administrativos y de Gobierno de la Universidad, destacando:
Presidencia, Rectorado, Vicerrectorados, Secretaria General, Secretaria Central, Jefatura
de Estudios, Salas de estudio de profesores, Servicios Informaticos, Salon de Actos con

una capacidad de unas doscientas personas, Sala de Grado de defensa de tesis, Biblioteca

etc.

Anexo al edificio y formando parte del monumento, destaca su majestuosa Iglesia de
estilo barroco murciano, que con una capacidad para mas de 1000 personas es también
utilizada, ademas de lugar de culto, como gran salén de actos de la Universidad, donde
se celebran los actos oficiales de apertura de curso, conferencias, congresos, Simposios,
etc. estando perfectamente equipada con equipo de realizacion de television,

videoconferencia y equipo multimedia.

7.1.2. Servicios Generales de la universidad

Servicio de Informatica

Este servicio informa al personal de la Universidad sobre los recursos que tiene a su
disposicion, para facilitar el uso de las herramientas informaticas necesarias para el
desarrollo de sus tareas. La infraestructura informética de software de la Universidad
Catdlica San Antonio, se gestiona desde el Area de Gestién del Software del Servicio de

Informatica.
Pabellon de Servicios

Cuenta con Cafeteria y Restaurante, Servicio de Reprografia, Libreria y Merchandising,

Servicio de Actividades Deportivas y Botiquin.
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Servicio de Orientaciéon e Informaciéon Laboral

Las practicas externas de los alumnos de la Titulacion se encuentran centralizadas en el
Servicio de Orientacion e Informacion Laboral (SOIL). Es un departamento creado por
la Universidad cuyo fin es promover la realizacion de practicas en empresas para los
alumnos de los ultimos cursos, asi como facilitar la insercion laboral y el desarrollo

profesional de dichos alumnos vy titulados por esta universidad.
Relaciones Internacionales

El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales ayuda a ampliar la formacion de los
estudiantes por medio de los distintos programas de becas y ayudas que oferta, apoya y
sigue al estudiante durante su estancia en el exterior, y lo invita a participar en la
asociacion de acogida al estudiante internacional (AAEI) para hacer mas grata la estancia

entre nosotros.

Servicio de Actividades Deportivas
El Servicio de Actividades Deportivas (SADjle la Universidad Catolica San Antonio
de Murcia tiene como objetivo principal el fomento de la practica deportiva de todos los

que conforman la Comunidad Universitaria (http://campus.ucam.edu/sad/index.htm).

Servicio de Igualdad de Oportunidades

Tal y como queda reflejado en el R.D. 1393/2007, de 29 de octubre (art. 3.5) y su posterior
modificacion por el RD. 861/2010 la Universidad Catélica San Antonio de Murcia se
adhiere a los principios de igualdad entre hombres y mujeres, respecto a los derechos
fundamentales de hombres y mujeres y de no discriminacibn de personas con
discapacidad, tal como se recoge en la normativa de la Ley 3/2007, de 22 de marzo, para
la igualdad de mujeres y hombres y en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad. Por ello, la Universidad Catolica San Antonio ha previsto la creacion de un
Servicio de Igualdad de Oportunidades con la finalidad de analizar y difundir la igualdad
entre hombres y mujeres en el marco universitario, de conformidad con la LOU y como
garantia de las politicas de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en los

centros universitarios.
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En este sentido nuestra Universidad cuenta con una Unidad de Atencion a la Discapacidad
gue pretende impulsar medidas que favorezcan la integracion y la igualdad de
oportunidad de nuestros estudiantes y profesores. Con ello la Universidad y a través de
diversas acciones pretende garantizar la plena integracion de los estudiantes universitarios
y de los profesores con discapacidad en la vida académica universitaria

(http://www.ucam.edu/discapacidad/mision.html)

Entre los objetivos especificos que pretende cubrir se encuentran:
e Promover la participacion y promocion de las mujeres y discapacitados en la
formacion universitaria, asi como en las estructuras de toma de decisiones.
e Lograr la ensefianza respetuosa con la Igualdad de Oportunidades.
e Establecer canales de colaboracion entre la Universidad, instituciones y el mundo
laboral para facilitar la promocion de las mujeres y discapacitados en el empleo.
e Activar medidas que permitan la conciliacion de la vida personal, profesional y
familiar de toda la comunidad universitaria.
e Facilitar la formacién transversal en igualdad de oportunidades para toda la
comunidad universitaria.
Asi mismo el Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad Catdlica San Antonio
establece la igualdad de oportunidades en los procesos selectivos de personal y la no
discriminacion por motivos de sexo conforme a lo que se ha dispuesto también en la Ley
3/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y

accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

Servicio de Informacion al Estudiante

Este servicio tiene por finalidad atender la demanda habitual de informacion por parte de
los alumnos, ya sean preuniversitarios, universitarios, o graduados, asi como del Personal
de Administracion y Servicios (PAS) o toda aquella persona interesada

(http://www.ucam.edu/sie/presentacion/index htm

Cuerpo Especial de Tutores

Para el apoyo a nuestros alumnos, la Universidad Catdlica San Antonio cuenta con un

Cuerpo Especial de Tutores, cuya labor es potenciar el desarrollo académico y personal
del alumnado, haciendo su estancia entre nosotros mas facil, orientandolo en cuestiones
referentes a estudios o individuales, con la idea de formarlos para insertarse en la sociedad
de manera creativa y transformadora. Las personas que integran el cuerpo especial de
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tutores disponen de una formacion de caracter multidisciplinar, en el ambito de la

Pedagogia, Psicologia, Humanidades, etc.

Servicio de Evaluacion y Asesoramiento Psicoldgico

La universidad dispone de un servicio gratuito ofrecido a PDI, PAS y a los alumnos

matriculados al que pueden dirigirse para realizar consultas de distinta indole. Los
estudiantes, disponen de un medio que garantiza la privacidad para la exposicion y

resolucion de problemas que pueden plantearse durante su estancia en la Universidad.

Servicio de Idiomas
Es un servicio de la Universidad Catdlica San Antonio destinado a proporcionar cursos
de idiomas y diferentes actividades en todas las titulaciones oficiales de la misma.

Ademas ofrece ayuda en la movilidad internacional de los alumnos.

Recursos Bibliograficos y de Acceso a Informacion
Recursos electronicos: Desde la pagina Web de la Biblioteca General de la UCAM
(http://www.ucam.edu/biblioteca/) se tiene acceso a una serie de sitios Web de interés

para las actividades docentes y de formacion de la Titulacion.

Servicios de mantenimiento general
Existe un Servicio de Mantenimiento dentro de los Servicios Generales de la Universidad
gue revisa y mantiene los Recursos Materiales. Igualmente existe un Servicio Técnico de

Informatica.

No obstante, a nivel eléctrico, el Servicio de Informatica cuenta con distintos niveles de
proteccion tanto en la sala de maquinas como en el Area de Sistemas, que es la unidad
administrativa que gestiona la misma. El funcionamiento a nivel eléctrico se compone de
un Sistema de Alimentacion Ininterrumpida (S.A.l.) de 100 KVA que alimenta el Servicio

de Informaética, a su vez, a este S.A.l. esta alimentado por una linea eléctrica que proviene
de un centro de transformacion eléctrica de la universidad que, en caso de caida, conmuta
de forma automatica a otra linea eléctrica que a su vez proviene de un segundo centro de
transformacion eléctrica de la universidad. En caso de caida, puede conmutar a otra linea
eléctrica (si esta alimentada) que proviene de un centro de transformacion eléctrica de
nuestro proveedor de suministro eléctrico, en caso de no estar alimentada dicha linea,

salta a un grupo electrégeno.
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Ya en el Servicio de Informatica los bastidores donde se alojan los servidores también
estan alimentados por S.A.l.'s de 2.2 KVA que protegen a los servidores en caso de una
caida del S.A.l. principal. Asi mismo, también se protege el sistema de fluctuaciones en
la corriente eléctrica y se garantiza una calidad en el suministro de la misma con

estabilizadores de corriente y supresores de arménicos.

En cuanto a los servidores utilizados para la actividad docente, existen 8 servidores que
funcionan en una configuracion de alta disponibilidad y tolerancia a fallos, de forma que
se protegen las aplicaciones de cualquier fallo que pueda producirse a nivel de hardware
y en la mayoria de fallos a nivel de software. Si aun asi se produjese algun fallo que
interrumpiera la actividad docente, hay procedimientos automatizados de recuperacion
que garantizan la disponibilidad de los servicios en un periodo no superior a los 10

minutos.

Sistema Interno de Garantia de Calidad

El titulo dispone de un Sistema Interno de Garantia de Calidad (SGIC) aplicado a toda la
Universidad en base a las directrices del Programa AUDIT de ANECA. Entre los
procedimientos que integran el SGIC existen dos procedimientos clave para garantizar la
gestion de los recursos materiales y la gestion de prestacion de servicios que garantizan
la imparticion de las actividades formativas planificadas:

* Gestion de los recursos Materiales. PAOL. Directriz AUDIT 1.4.
* Gestidn de la Prestacion de servicios. PAQ2. Directriz AUDIT 1.4.

Estos dos procedimientos incluyen todos los mecanismos para realizar o garantizar la
revision y el mantenimiento de todos los materiales y servicios disponibles, ademas de

los informaticos y bibliograficos.

Ademas, existe un servicio especifico de atencion al usuario y mantenimiento
informatico, encargado principalmente de la revision, reparacion (o sustitucién), y

actualizacion de los equipos y sistemas informaticos.

En la Universidad se realiza un inventario anual del material fungible y no fungible, asi
como del estado del mobiliario, para detectar las alteraciones y anomalias que hayan
podido producirse como consecuencia del transcurso del afio académico. Cada profesor

realiza, anualmente, la prevision y solicitud de material necesario para el desarrollo de su
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actividad docente. Existen también mecanismos de control del gasto de material durante

el curso académico, que permiten conocer en cada momento las existencias disponibles.

7.1.3. Recursos materiales y servicios disponibles especificos de la titulacion de

Grado en Marketing y Direccion Comercial

Red Wi-fi en todo el recinto de la Universidad.

Permite el acceso a Internet con equipos moviles (portatiles o PDA'’s) desde cualquier

lugar del campus, tanto a los estudiantes como a los profesores.

Red Fija de datos.

Permite el acceso y conexiéon de ordenadores desde cualquier ubicacion de la UCAM.
Plataforma virtual (E-learning)

Ofrece los servicios y recursos que la Universidad Catodlica San Antonio de Murcia posee
en su Campus de Los Jerénimos, pero en un entorno virtual, ofreciendo al estudiante un
apoyo en la gestiébn y organizacion administrativo-docente del Titulo de Grado.
Especificamente respecto al apartado docente, la plataforma permite la interaccion entre
el estudiante y el profesor, a través de foros, Chat programados, recomendaciones del
profesor a nivel de grupo o individual, descargas de temarios y material de apoyo, guias
de trabajo, publicacién de calificaciones y recomendacién de paginas Web especificas de

la materia.
5 Aulas de aplicacion informatica (APIs)

La Universidad cuenta actualmente con 5 aulas de aplicaciéon informatica, con
aproximadamente 200 ordenadores, todos ellos con conexion a Internet. Estas aulas son
usadas de forma libre por los estudiantes cuando no se esta impartiendo docencia. La
titulacion tiene acceso a 5 APIs con una capacidad media de 40 ordenadores. Siendo el
namero de puestos adecuado a las necesidades de los alumnos y al nimero de alumnos

que las pueden utilizar.
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Imagen 7.1. Aula de Aplicacion Informéatica

Recursos Bibliograficos y de Acceso a Informacion

» Monografias La Biblioteca General de la UCAM cuenta con 6.006 titulos
monograficos con un total de 15.585 volumenes. Estos titulos son revisados
anualmente para su actualizacion en funcion de su demanda y de las recomendaciones
bibliograficas recogidas en la Guia Docente anual. Forman parte de estas monografias,
las recomendadas en la guia docente, las cuales se revisan anualmente, para su

actualizacion o solicitud de mayor numero de volimenes, cuando se requiere.

» Publicaciones seriadasLa Hemeroteca cuenta con numerosos recursos en papel y

formato electronico, de periodicidad semanal, mensual, trimestral y anual.

= Recursos electrénicosDesde la pagina Web de la Biblioteca General de la UCAM

(http://www.ucam.edu/biblioteca/) el alumno tiene acceso a las diferentes plataformas

electronicas con recursos bibliograficos de interés para la Titulacibn como por
ejemplo: E-libro, ISI web of knowledge, Springerlink, Ingenta, ScienceDirect, Ebsco

Host, Biblioteca Cochrane, Refwork, etc.

Espacios para el personal docente e investigador, y para el personal de

administracion y servicios de la Titulacion

» 1 despacho para el Vicedecano del Titulo de Grado, con un puesto de trabajo (con
ordenador en red y un terminal telefénico), y una mesa redonda de reunion (capacidad

para 5 personas).

e 1 despacho compartido, para Subdirector, Secretario, con dos puestos de trabajo (con

2 ordenadores en red, 2 terminales telefénicos y una impresora en red).

» 1 zonade recepcion y atencion al publico de la secretaria técnica de la Titulacién, con
dos puestos de trabajo (con dos ordenadores en red, dos terminales telefonicos, una

fotocopiadora a color y un fax).
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» 1 despacho para reuniones (con television en red y acceso a video conferencias), y una

mesa de reuniones (capacidad para 10 personas).

e 2 salas de profesores, con 20 puestos de trabajo (con 20 ordenadores en red y 2

terminales telefnicos).

7.2. Infraestructura con dedicacion exclusiva para ensefianza online

La docencia no presencial con trabajo autonomo del estudiante se complementa con la
imparticidbn de seminarios por videoconferencia o retransmision. Estas sesiones pueden
ser grabadas y editadas para facilitar que el alumno pueda a posteriori visionarlas como
recurso en el campus virtual. Para lograr con éxito las actividades formativas, la UCAM

dispone de toda una infraestructura de hardware, software y de comunicaciones necesaria,

entre la que podemos destacar:

 POLIMEDIA: es un sistema disefiado en la Universidad Politécnica de Valencia
para la creacioén de contenidos multimedia que abarca, desde la preparacion del
material docente, hasta la distribucion a través de distintos medios (TV, Internet,

CD, etc.) a los destinatarios.

» Se trata de breves lecciones audiovisuales que los profesores utilizan para exponer
temas, aclarar conceptos, resumir ideas. Este formato de video permite, en un
mismo plano, visionar al profesor junto con el material que expone, ya sea Power
Point, video, manejo de programas informaticos, manipulacion de objetos, etc.
Los videos polimedia estan presentes en cada una de las asignaturas que se cursan

en los estudios online UCAM.

» Videoapuntes: Clases completas grabadas por el profesor en el aula. Este tipo de
videos nos ofrecen una vision del docente tal y como lo veriamos en un aula de
forma presencial. Este software de grabacion redne la imagen del profesor y la del
proyector del aula en un mismo archivo audiovisual, en el que el alumno desde
casa, puede elegir la vista que desee: solo el Power Point, solo al profesor, ambos

integrados e incluso afiadir comentarios.

* Videostreaming: Es la retransmision de archivos multimedia a través de Internet.

Esta retransmision puede ser en directo o diferido y se complementa con la
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herramienta de chat y foro. La UCAM ofrece la posibilidad de retransmitir en
directo a través del Servicio de Videostreaming desde cualquier punto del campus.

Equipamiento multimedia y software necesario para generar material docente de

alta calidad.

Conexion a Internet y a redes de Ciencia, Tecnologia e Investigacion a traves de
un enlace FAST Ethernet (de 100 megabit/s) y redes de comunicacion de area
local con conexiones a Gigabit Ethernet (2Gb/s) que garantizan un ancho de banda
y de comunicacién, capaces de dar soporte con solvencia a las necesidades del

titulo.

Sistema de alimentacion continuo, garantizado a traveés de dos SAIl de 120 Kva.,
alimentados por dos lineas independientes y un grupo de alimentacion
independiente de proveedor, para garantizar un servicio continuo a todos los

usuarios.

Laboratorio Virtual de Redes (CISCO Networking Academy Program): dispone

de un simulador del laboratorio real que sirve de apoyo para la docencia del
modulo de redes. CISCO también ofrece la posibilidad de hacer remotos sus
laboratorios, por lo que, dependiendo de la demanda del mismo, se podra optar

por una u otra opcion.

Laboratorio Virtual de Sistemas Operativos dispone de un entorno virtual de un

sistema Unix.

Laboratorio Virtual de Desarrollo de Aplicaciones Moviles que dispone de dos

servidores MAC mini para el desarrollo de programacion I0S de manera remota.

Escritorio Virtual: dispone del software necesario para la docencia de todos los
modulos que componen el titulo. Mediante la tecnologia de red Virtual Private

Network (VPN) se permite el acceso a todo el software de la Universidad.

Aula Virtual para tutorias: mediante un software de videoconferencia integrado
en el campus virtual se establece la comunicacién con el alumno que desea realizar

una tutoria de apoyo. En la actualidad se estan llevando a cabo las tutorias con
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aquellos alumnos que, aun estando matriculados en la modalidad presencial, les

es dificil desplazarse a la Universidad un dia concreto.

La Universidad tiene firmados convenios con diferentes cadenas hoteleras y
partners con objeto de poner a disposicion de todos los titulos oficiales de la
Universidad las instalaciones para realizar cualquier tipo actividad docente
(tutorias, examenes...) considerandose como centros examinadores de la UCAM.
El desarrollo de las actividades docentes se hara del mismo modo que se hace en
la Universidad. En estas actividades docentes participard el personal de la

Universidad que se desplazara hasta la instalacion.

Sala de videoconferencias. La Universidad ha puesto a disposicion del
profesorado la Sala de Videoconferencias, la cual cuenta con 20 puestos de
trabajo. Dicha sala cuenta, ademas, con el asesoramiento y asistencia técnica del

personal del Vicerrectorado de Ensefianza Virtual.

Convenios con hoteles para ser sede examinadora. La Universidad tiene firmados
convenios con diferentes cadenas hoteleras con el objeto de poner a disposicion
de todos los titulos oficiales de la Universidad las instalaciones de dichos hoteles
para realizar cualquier tipo de actividad docente (tutorias, examenes...),

considerandose estos hoteles como centros examinadores de la UCAM.

El desarrollo de las actividades docentes en estos centros se hara del mismo modo

gue se hace en la Universidad.

En estas actividades docentes participara el profesorado de la Universidad que se

desplazara hasta el hotel que se haya concretado.

Adjunto se incluye en este punto dos de los convenios (ACHM SPAIN
MANAGEMENT, S.L. Y NH HOTELES S.A) ya que, debido al peso de la
herramienta, no se pueden incluir todos. Queda a disposicion de ANECA el resto

de convenios cuando lo consideren oportunos.
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AC

HOTELS

UCAM

UNIVERSIDAD CATOLICA
SAN ANTOMIO

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA UNIVERSIDAD
CATOLICA SAN ANTONIO DE MURCIA Y ACHM SPAIN
MANAGEMENT, S.L.

En Murcia, a 29 de Noviembre de 2012.

REUNIDOS

De una parte, D. José Luis Mendoza Pérez, con D.N.I. num.
22.894.000-F, Presidente de la Universidad Catdlica San Antonio (UCAM),
con C.I.LF. n°. G-30.626.303, actuando en virtud de las competencias que para
convenir le confiere el articulo 15 de los Estatutos de la Universidad,
aprobados por Decreto del Consejo de Gobierno de la Comunidad Auténoma
de la Region de Murcia namero 350/2007, de 9 de noviembre (BORM de 13
de noviembre).

Y, de otra parte, D. Jorge Caparrds Iglesias, con D.N.I. num.
50848273B, Director Comercial de la Zona de Levante ACHM Spain
Management, S.L., con C.LF. nim. B-86.107.406 y con domicilio en Parque
empresarial La Finca, P° del Club Deportivo, nam. 1, Edificio 17, 28223,
Pozuelo de Alarcon (Madrid).

Interviniendo ambos en funcion de sus respectivos cargos y en el
ejercicio de las facultades que les confieren los Estatutos de las entidades que
representan, reconociéndose plena capacidad para suscribir el presente
documento,

EXPONEN

I.- Que la Universidad Catolica San Antonio de Murcia es una
institucion dotada de personalidad juridica propia para el cumplimiento
de sus fines, entre los que se incluyen, garantizando de forma
institucional la presencia cristiana en el ambito de la Universidad, la
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UNIVERSIDAD CATOLICA
SAN ANTONIO

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA UNIVERSIDAD
CATOLICA SAN ANTONIO DE MURCIA Y NH HOTELES
S.A.

En Murcia, a 3 de Enero de 2013.

REUNIDOS

De una parte, D. José Luis Mendoza Pérez, con D.N.I. nim.
22.894.000-F, Presidente de la Universidad Catdlica San Antonio (UCAM),
con C.LF. n° G-30.626.303, actuando en virtud de las competencias que para
convenir le confiere el articulo 15 de los Estatutos de la Universidad,
aprobados por Decreto del Consejo de Gobierno de la Comunidad Auténoma
de la Regién de Murcia namero 350/2007, de 9 de noviembre (BORM de 13
de noviembre).

Y, de otra parte, D. Manuel Melenchén Pérez, con D.N.I. nim.
22970187H, Director Operaciones de NH Hoteles Espafia S.L, con N.LF.
num B-58511882 y con domicilio en C/ Alfonso Gémez, 30-32.

Interviniendo ambos en funcién de sus respectivos cargos y en el
ejercicio de las facultades que les confieren los Estatutos de las entidades que
representan, reconociéndose plena capacidad para suscribir el presente
documento,

EXPONEN

I.- Que la Universidad Catélica San Antonio de Murcia es una
institucion dotada de personalidad juridica propia para el cumplimiento
de sus fines, entre los que se incluyen, garantizando de forma
institucional la presencia cristiana en el ambito de la Universidad, la
educacion, el desarrollo de la ciencia, la técnica y la cultura a través del
estudio y la investigacion.
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7.3. Convenios para la realizacion de las préacticas externas

La UCAM tiene convenios vigentes con numerosas empresas de su entorno. A

continuacion se enumeran las empresas e instituciones firmantes de esos convenios y se

facilitan cuatro convenios a modo de ejemplo

1. ACOMUR CONSULTORES

2. ALCAZARGAMING, S.L

3. ARIDOS, ASFALTOS Y HORMIGONES

4. ASCAR CARAVACA SOC. COOP.

5. ASESORAMIENTO TECNICO DE MEDIADORES DE SEGUROS
6. ASESORIA BERMEJO

7. ASESORIA TORRANO

8. ASOCIACION DE EMPRESAS DE ECONOMIA SOCIAL DE LA REGION DE
MURCIA (AMUSAL)

9. ASOCIACION PROVINCIAL DE EMPRESARIOS DE HOSTELERIA Y
TURISMO DE ALBACETE

10. AYUNTAMIENTO DE MAZARRON

11. AYUNTAMIENTO DE SAX

12. AYUNTAMIENTO DE TORRE PACHECO

13.BEE SOCIAL MEDIA (CRISTINA ACAZAR CACERES)
14.CASUAL DINING AND FUN, S.L

15. COMERCIAL AGROINDUSTRIAL CABALLERO

16. CONSERVACION DE APARATOS ELEVADORES EXPRESS
17.CONSULTORIA YAGUES MARCOS

18.CRUZ ROJA -OFICINA AUTONOMICA

10| a lista completa de los convenios esta disponible en el Servicio de Orientacién e Insercion Laboral de
la UCAM, quedando a la disposicion de la Comisién de evaluacion si los solicitara. Por cuestiones de
espacio y capacidad, solo se presentan en el presente documento cuatro convenios a modo de ejemplo.
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19.EL POZO ALIMENTACION, S.A.
20.EQUIPO COMERCIAL, S.A.
21.ESPECIALIDADES TECNICAS Y ELEVACION
22.FERROVIAL SERVICIOS S.A.
23.GABINETE ASESOR DE MURCIA
24. GERMINAL COMUNICACION
25.GN ACTIVE

26.GRANT THORTON ASESORES
27.GRUAS SAEZ

28.GRUPO ORENES

29.HEFAME

30.HERO ESPANA, S.A.

31.HIERROS DEL NOROESTE

32.HOSPITAL DE TORREVIEJA SALUBUTE LEY 18/82

33. HOSPITAL UNIV. LOS ARCOS DEL MAR MENOR

34.HOTEL HYLTOR, S.L.
35.1 & R AUDIEST, S.A.

36.1KEA IBERICA, S.A.

37.INDUSTRIA JABONERA LINA S.A.
38.INMARE DIVISION INMOBILIARIA, SAU
39.J.M. CARRERES CONSULTORES, S.L.P.
40.JUVER ALIMENTACION, S.A.

41.LA VERDAD

42.LABORATORIOS GRIFOLS, S.A.

43.LIDL SUPERMERCADOS, S.A.U.

44.MARIA DEL MAR VIVES MOREJON (OKENIT)

45. MARMOLES MARIN S.A
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46.MYCOMPRA
47.NOTARIA DE CARTAGENA-LOS BELONES
48.OMEGA SPICE, S.L.

49. ORENES GRUPO S.L.

50.ORFEO SYSTEMS, S.L.

51. PANTUMAKA AGENCIA DE PUBLICIDAD
52.PREMIUM INGREDIENTS, S.L.
53.PRODUCTOS MEDITERRANEO BELCHI SALAS
54.PYME ASESORES TRIBUTARIOS MURCIA
55.RECAMBIOS PAPA

56.RENTA 4

57.REPSOL

58.SAT IMPERIO

59.SECOM ILUMINACION, S.L.

60.SECTOR 3, S.A.

61. SMEG-MOBILI, S.L.

62. TELEGRA SL. (CANAL 21)

63.VISUAR MOBILE DEVELOP S.L.
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UNIVERSIDAD
CATOLICA SAN ANTONIO

CONVENIO DE COOPERACION EDUCATIVA ENTRE EL POZO ALIMENTACION,
S.A. ¥ LA UNIVERSIDAD CATOLICA SAN ANTONIO DE MURCIA

UNIVER S ALY
En Murcia, a 3 de julio de 2001.

REUNIDOS

MNiim, /\ ZZ Ado_Lood

De una parte, D. JOSE LUIS MENDOZA PEREZ, PRESIDENTE de la UNIVERSIDAD
CATOLICA SAN ANTONIO DE MURCIA,

y, de otra parte, D. MANUEL GARCIA JUESAS en representacion de la entidad/empresa EL
POZO ALIMENTACION, S.A. en su condicion de DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS.

Actuando en funcion de sus respectivos cargos y cn el ejercicio de las facultades que para
convenir en nombre de las entidades que representan tienen conferidas, coinciden en declarar el alto
interés que la formacion practica de los estudiantes universitarios tiene tanto para la Universidad
como para la sociedad en general.

Por este motivo, acuerdan suscribir, de conformidad con el Real Decreto 1497/1981 de 19 de
Jjunio, parcialmente modificado por Real Decreto 1845/1994 de 9 de septiembre, el presente
CONVENIO DE COOPERACION EDUCATIVA, que se desarrolla con arreglo a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA .- Este Convenio tiene como objeto facilitar la realizacion de practicas en la entidad
cofirmante del mismo de los alumnos de la Universidad Catélica San Antonio de Murcia. Dada la
naturaleza de la actividad de aquella, los alumnos beneficiarios de las précticas habran de estar
cursando estudios correspondientes a una titulacién oficial de la UCAM.

SEGUNDA .- La relacién alumno-entidad/empresa no supondra mas compromiso que el derivado del
presente Convenio. En ninglin caso generara relacion laboral. La realizacion de practicas de alumnos
en la entidad/empresa no podra afectar en modo alguno a los derechos de los trabajadores de la
misma, ni obstaculizar las previsiones empresariales en materia de contratacion de trabajadores.

TERCERA.- El periodo de pricticas tendra una duracion maxima de 500 horas, sin que en ningtn
caso pueda exceder el 50% de la duracién de un curso académico. Los alumnos beneficiarios de las
mismas deberan haber superado el 50% de los créditos necesarios para obtener el titulo universitario
cuyas enseflanzas estuviesen cursando.

En ANEXO a este Convenio se fijaran los alumnos que realizardn las pricticas, las fechas de
comienzo y finalizacion, asi como, el horario, lugar de desarrollo y contenido especifico de las
mismas.
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CONVENIO DE COOPERACION EDUCATIVA ENTRE PFIZER, S.L.U. Y LA
UNIVERSIDAD CATOLICA SAN ANTONIO

En Murcia, a 05 de marzo de 2012,
REUNIDOS

De una parte, D. JOSE LUIS MENDOZA PEREZ, PRESIDENTE de la
UNIVERSIDAD CATOLICA SAN ANTONIO DE MURCIA (UCAM).

Y, de otra parte, D* DIONNE BELTRAO SIAL en representacion de PFIZER, S.L.U.
en su condicién de TALENT ACQUISITION MANAGER.

Actuando en funcion de sus respectivos cargos y en el ejercicio de las facultades

) que para convenir en nombre de las entidades que representan tienen conferidas,

coinciden en declarar el alto interés que la formacion practica de los estudiantes
universitarios tiene tanto para la Universidad como para la sociedad en general.

Por este motivo, acuerdan suscribir, de conformidad con el Real Decreto
1707/2011, de 18 de noviembre, por el que se regulan las practicas académicas externas
de los estudiantes universitarios, el presente CONVENIO DE COOPERACION
EDUCATIVA, que se desarrolla con arreglo a las siguientes:

CLAUSULAS

™ PRIMERA.- Este Convenio tiene como objeto permitir la realizacion de practicas externas

curriculares y/o extracurriculares de alumnos que se encuentren cursando estudios en

cualquier ensefanza de la Universidad Catélica San Antonio de Murcia en la entidad
cofirmante del mismo.

SEGUNDA.- Las précticas curriculares se configuraran como actividades integrantes del
Plan de Estudios y tendran la duracién que se establezca en el mismo. Las practicas

) extracurriculares, preferentemente, tendran una duracién no superior al 50% del curso
académico.

En ANEXO a este Convenio se fijard el proyecto formativo objeto de la practica a
realizar por cada estudiante, las fechas de comienzo y finalizacién, el horario (compatible
con la actividad académica y la disponibilidad de la entidad o empresa) y el lugar de
desarrollo, el régimen de permisos a que tenga derecho con arreglo a la normativa
vigente y las condiciones de rescisién anticipada de la practica en caso de incumplimiento
de sus términos.

TERCERA.- La relacién del alumno con la entidad o empresa no comprendera mas
compromisos que los derivados del presente Convenio. En ningtin caso generara relacién
laboral. Tampoco serén de aplicacién a estos estudiantes los mecanismos de inclusion en
la Seguridad Social contemplados en Real Decreto 1493/2011, de 24 de octubre.

CUARTA.- Consecuentemente, la realizacién de practicas amparadas en el presente
Convenio no supondré la sustitucidén de la prestacion laboral propia de un puesto de
trabajo, no pudiendo formalizarse contrato de trabajo, entre la entidad/empresa y un
alumno en préacticas, hasta la finalizacién del periodo de practicas. En tal caso, dicho
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UNIVERSIDAD CATOLICA
SAN ANTONIO

CONVENIO DE COOPERACION EDUCATIVA ENTRE RADIKA
MARKETING CONSULTING, S.L. Y LA UNIVERSIDAD CATOLICA SAN
ANTONIO

En Murcia, a 13 de abril de 2010.

REUNIDOS

De una parte, D. JOSE LUIS MENDOZA PEREZ, PRESIDENTE de la
UNIVERSIDAD CATOLICA SAN ANTONIO DE MURCIA.

Y, de otra parte, D. DAVID KESHABYAN en representacion de RADIKAL
MARKETING CONSULTING, S.L. en su condicién de GERENTE.

Actuando en funcién de sus respectivos cargos y en el ejercicio de las facultades
que para convenir en nombre de las entidades que representan tienen conferidas,
coinciden en declarar el alto interés que la formaciéon practica de los estudiantes
universitarios tiene tanto para la Universidad como para la sociedad en general.

Por este motivo, acuerdan suscribir, de conformidad con el Real Decreto
1497/1981 de 19 de junio, parcialmente modificado por Real Decreto 1845/1994 de 9 de
septiembre, el presente CONVENIO DE COOPERACION EDUCATIVA, que se
desarrolla con arreglo a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- Este Convenio tiene como objeto facilitar la realizacién de practicas de
alumnos de la Universidad Catélica San Antonio de Murcia en la entidad cofirmante del
mismo. Dada la naturaleza de la actividad de aquella, los alumnos beneficiarios de las
practicas habran de estar cursando estudios correspondientes a PUBLICIDAD Y
RELACIONES PUBLICAS.

SEGUNDA .- La relacién alumno/entidad o empresa no supondra mas compromiso que
el derivado del presente Convenio. En ningin caso generara relacion laboral. La
realizaciéon de practicas de alumnos en dicha entidad o empresa no podra afectar en
modo alguno a los derechos de los trabajadores de la misma, ni obstaculizar las
previsiones empresariales en materia de contratacion de trabajadores.

TERCERA.- El periodo de practicas tendra una duracion maxima de 500 horas, sin que
en ningln caso pueda exceder el 50% de la duracion de un curso académico. Los
alumnos beneficiarios de las mismas deberan haber superado el 50% de los créditos
necesarios para obtener el titulo universitario cuyas ensefianzas estuviesen cursando.

En ANEXO a este Convenio se fijaran los alumnos que realizaran las practicas,
las fechas de comienzo y finalizacién, asi como, el horario, lugar de desarrollo y
contenido especifico de las mismas.
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CATOLICA

: Reaistro de
UCAM "

UNIVERSIDAD CATOLICA
SAMN ANTONIO

Convenios

Al .‘,ZO/ -Z

UNIVERSIDAD

' SAM ANTONIO

CONVENIO DE COOPERACION EDUCATIVA ENTRE REPSOL YPF Y LA
UNIVERSIDAD CATOLICA SAN ANTONIO

En Murcia, a 01 de febrero de 2012.
REUNIDOS

De una parte, D. JOSE LUIS MENDOZA PEREZ, PRESIDENTE de la
UNIVERSIDAD CATOLICA SAN ANTONIO DE MURCIA (UCAM).

Y, de otra parte, D. JOSE GREGORIO LUQUE GONZALEZ en representacion de
REPSOL YPF en su condicién de DIRECTOR DEL C.|. CARTAGENA.

Actuando en funcién de sus respectivos cargos y en el ejercicio de las facultades
que para convenir en nombre de las entidades que representan tienen conferidas,
coinciden en declarar el alto interés que la formacion practica de los estudiantes
universitarios tiene tanto para la Universidad como para la sociedad en general.

Por este motivo, acuerdan suscribir, de conformidad con el Real Decreto
1707/2011, de 18 de noviembre, por el que se regulan las practicas académicas externas
de los estudiantes universitarios, el presente CONVENIO DE COOPERACION
EDUCATIVA, que se desarrolla con arreglo a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- Este Convenio tiene como objeto permitir la realizacion de practicas externas
curriculares yl/o extracurriculares de alumnos que se encuentren cursando estudios en
cualquier ensefianza de la Universidad Catdlica San Antonio de Murcia en la entidad
cofirmante del mismo.

SEGUNDA.- Las practicas curriculares se configuraran como actividades integrantes del
Plan de Estudios y tendran la duracién que se establezca en el mismo. Las practicas
extracurriculares, preferentemente, tendran una duracién no superior al 50% del curso
académico.

En ANEXO a este Convenio se fijara el proyecto formativo objeto de la practica a
realizar por cada estudiante, las fechas de comienzo y finalizacién, el horario (compatible
con la actividad académica y la disponibilidad de la entidad o empresa) y el lugar de
desarrollo, el régimen de permisos a que tenga derecho con arreglo a la normativa
vigente y las condiciones de rescision anticipada de la practica en caso de incumplimiento
de sus términos.

TERCERA.- La relacién del alumno con la entidad o empresa no comprendera mas
compromisos que los derivados del presente Convenio. En ninglin caso generara relacion
laboral. Tampoco seran de aplicacion a estos estudiantes los mecanismos de inclusién en
la Seguridad Social contemplados en Real Decreto 1493/2011, de 24 de octubre.

CUARTA.- Consecuentemente, la realizacion de practicas amparadas en el presente
Convenio no supondra la sustitucién de la prestacion laboral propia de un puesto de
trabajo, no pudiendo formalizarse contrato de trabajo, entre la entidad/empresa y un
alumno en practicas, hasta la finalizaciéon del periodo de practicas. En tal caso, dicho
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Igualmente, se ofrece la posibilidad por parte de la UCAM de establecer convenios
particulares con entidades para la realizacién de préacticas externas. El establecimiento de
dicho acuerdo sera fruto de la solicitud escrita individual del estudiante que lo requiera.
El Coordinador de Practicas Externas se asegurara de que la entidad en cuestion cumpla
con los requisitos necesarios para la firma del convenio y, finalmente, sera la Direccion

del Grado quien concluya el acuerdo.

Por dltimo, cabe sefalar el esfuerzo conjunto que se esta llevando a cabo entre el
Vicerrectorado de Relaciones Internacionales, el Servicio de Orientacion e Insercidn
Laboral de la UCAM para la firma de mas convenios que amplien las opciones para
realizar las practicas externas en empresas e instituciones, tanto de ambito internacional

como en el nacional y regional.
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8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1. ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

El presente Grado aparece como un nuevo titulo en la UCAM vy, por lo tanto, no se
dispone de datos historicos sobre los que basar los valores de los distintos indicadores.
Dado que las disciplinas, conocimientos y habilidades contenidas en el Grado tienen
cierta relacion con parte de las impartidas en diferentes titulos de Ciencias Sociales
impartidos en nuestra Universidad (Grado en ADE y Grado en Comunicacion), parece
una licencia razonable extrapolar como datos de partida los valores de los ultimos tres

cursos de estas titulaciones en la UCAM.

1. Tasa de graduacién: (porcentaje de estudiantes que finalizan la ensefianza en el
tiempo previsto en el Plan de Estudios o en un afio académico mas en relacion a su cohorte
de entrada). Se prevé un valor del 80 % para la tasa de graduacion, influido por la propia

naturaleza de los estudios a los que nos estamos refiriendo.

2. Tasa de abandono: (relacion porcentual entre el nimero total de estudiantes de una
cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el titulo el afio académico anterior y que
no se han matriculado ni en ese afio académico ni en el anterior). Hemos estimado la tasa

de abandono en un 5 %,

3. Tasa de eficiencia: (relacion porcentual entre el nimero total de créditos del Plan de
Estudios a los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de
graduados de un determinado afio académico y el numero total de créditos en los que
realmente han tenido que matricularse). EI cumplimiento de los objetivos anteriores

requiere alcanzar una tasa de eficiencia del 95 %.
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VALORES

DENOMINACION DEFINICION ESTIMADOS

Relacién porcentual entre el nimero total de
TASA DE créditos superados (excluidos adaptados,
GRADUACION convalidados y reconocidos) por el alumnado 80%
de un estudio y el nimero total de créditos
presentados a examen.
Relacion porcentual entre el nimero total de
TASA DE estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que
ABANDONO debieron obtener el titulo el afio académico 5%
anterior y que no se han matriculado ni en ese
afio académico ni en el anterior.
Relacion porcentual entre el nimero total de
TASA DE créditos establecidos en el plan de estudios y el
EFICIENCIA namero total de créditos en los que han tenido 95%
gue matricularse a lo largo de sus estudios el
conjunto de estudiantes titulados en un
determinado curso académico

Los resultados previstos —tasa de graduacion, tasa de abandono y tasa de eficiencia— son

los mismos para la modalidad presencial y la modalidad a distancia.

8.2. PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROGRESO Y
RESULTADOS

La Direccion de Estudios de la UCAM es el departamento que gestiona la organizacion
de la actividad académica a través de diferentes unidades de recogida de informacion,
planificacion y control. Entre sus competencias y atribuciones esta la de gestionar el
desarrollo de la actividad docente, la evaluacion del progreso y los resultados del

aprendizaje y, también, el control de los espacios y de los horarios.

Uno de los servicios con que cuenta la Direccion de Estudios, integrado dentro de la
propia estructura del departamento, es la Unidad de Analisis e Informes Académicos
(UAel); dicha unidad es la encargada de realizar el andlisis de los datos que generan
distintos servicios universitarios, cruzando las variables necesarias para obtener valores
e indicadores que posibiliten, en un momento posterior, analizar los resultados obtenidos
mediante estudios comparativos o andlisis de datos con la finalidad de elaborar informes
que permitan a los responsables académicos conocer los valores que se relacionan con el

progreso y los resultados del aprendizaje. Asi, entre los servicios que proporcionan datos
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a la UAel, cabe destacar Secretaria Central, Seccion de Planificacion y Desarrollo
Docente y Seccion de Actas, ademas de los que directamente emanan de las propias
direcciones de las titulaciones, a través de la Propuesta Docente que anualmente se

elabora para ejecutar su plan de estudios.

Los informes que se generan en la UAel tienen como finalidad facilitar al responsable
academico de cada titulacion el conocimiento de la situacion en la que se halla su carrera,
asi como una expresion grafica de la evolucion histdrica que ha ido generando en
determinado periodo de tiempo, de modo que pueda servirle de referencia en la toma de
decisiones estratégicas en aras a elevar los parametros de calidad y proyectar el curso

académico siguiente implementando acciones de mejora en los valores que se requieran.

Los datos que se gestionan en la UAel se manejan a través de aplicaciones informaticas
propias que extraen, desde las bases de datos en donde se hallan los datos primarios, la
informacidn que sea precisa para realizar cada uno de los informes que se puedan solicitar,
cruzandolos y tratdndolos mediante las formulas que en su momento se requieran, en

virtud de cada anélisis.

Los procesos se inician una vez cerradas las actas de cada convocatoria. Los valores
obtenidos en las actas, junto con otros datos (asistencia de alumnos a clase, asistencias de
profesores, docencia impartida, créditos matriculados, créditos de plan de estudios,
asignacion docente por profesor, etc.), serviran para calcular los indices o tasas como las

que a continuacion se citan:

- Rendimiento - Eficiencia

- Exito - Abandono

- Graduacion - Asistencia del profesor

- No-presentados - Asistencia a clase del alumno

- Periodo medio que tarda un alumno en superar el plan de estudios

Cada una de las tasas anteriores puede agruparse en distintas categorias; asi, la aplicacion

permite obtener tasas o indices por:
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e Periodo (Curso académico, semestre o un periodo determinado cualquiera).

e Curso o ciclo (contemplando parametros de asignaturas de un curso determinado
0 de un ciclo completo).

e Asignatura (pudiendo agrupar la misma asignatura perteneciente a planes de
estudios distintos).

e Tipologia de la asignatura (permitiendo agrupar asignaturas por troncales,
obligatorias, etc.).

e Profesor (contemplando agrupaciones por categoria académica y/o dedicacion).

Como queda indicado anteriormente, ademas del valor numérico expresado en los
informes, para una mejor comprension se confeccionan los gréficos correspondientes
cuya utilidad es muy elevada, en especial para visualizar las tendencias expresadas en los

valores historicos o en los datos comparados.

Las tasas e indices antes mencionados, pueden ser elaboradas también para describir el
rendimiento o evaluacién académica del PDI, agrupando, en este caso, toda la docencia

impartida por un profesor, de igual modo que se realiza con las titulaciones.

Estas tasas son las que se remiten al Director de Estudios quien, en reuniones con cada
responsable de titulacion, lleva a cabo la toma de decisiones al objeto de aplicar las
acciones de mejora correspondientes y/o necesarias. Estd previsto implicar, de manera
paralela, al Responsable de Calidad de cada titulacion para que éste pueda también aportar

sus iniciativas de mejora.

Las decisiones adoptadas por el responsable de la titulacién, con los factores correctores
que haya determinado, se plasman en la Propuesta Docente que éste debera elaborar para
implantar en el curso académico siguiente. Dicha Propuesta es planificada en un momento
posterior, previo al inicio de las clases, de modo que todo el claustro docente de la
titulacion sepa con exactitud cual sera el desarrollo académico de cada una de las
asignaturas en las que participa como profesor, asi como las lineas de evaluacién
académica que se seguiran y los requisitos formativos que se exigira a los alumnos para
la superacion de la materia impartida, cuyos datos se reflejan en las correspondientes

Guias Académicas, de las cuales dispondra el alumno con anterioridad al inicio del curso.
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En cada titulacién, ademas, se valorara el progreso y resultados de aprendizaje a través
de la Evaluacion Continua, el Trabajo Fin de Carrera y otras pruebas de evaluacion

pertinentes para tal fin.
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4.1. SISTEMAS DE INFORMACION PREVIOS

El Servicio de Informaciéon al Estudiante (SIE) es la unidad encargada de publicitar y
proporcionar la informacion y requisitos de acceso a los distintos estudios ofertados por la
Universidad, previos a la matriculacioén de los futuros estudiantes. Dicha informacion se
realiza a través de la publicacion de la Guia de Informacion y Admision, que se encuentra
también disponible en la web de la Universidad (www.ucam.edu). Este Servicio presta
informacion personalizada de los distintos servicios que ofrece la Universidad (Biblioteca,
Cafeteria, Comedor, Deportes, Actividades extraacadémicas, etc.); de forma conjunta con
las diferentes titulaciones y sus responsables académicos, se encargan de la preparacion de
los procedimientos de acogida y orientacion en sus planes de estudios, con el objeto de

facilitar la rdpida incorporacion a nuestra Institucion.

La promocion de la oferta de estudios de la Universidad se realiza de varias formas:
la informacién que proporciona la Web de la Universidad (www.ucam.edu); la publicidad
a través de distintos medios de comunicacion, regionales y nacionales (prensa escrita,
radio y television), por medio de visitas programadas a institutos o centros de educacion
secundaria; asi como las llevadas a cabo por dichos centros en visita a las instalaciones de
la propia Universidad. También la labor de promocion se lleva a cabo, con una destacada
presencia en distintas ferias educativas y salones formativos, que tienen lugar en la propia

Region de Murcia y a lo largo de distintos puntos de la geografia espafola.

El SIE proporciona a través de la Guia de Admision, informacién sobre las
caracteristicas del Titulo, asi como las diversas vias y requisitos de acceso, reguladas en
articulo 14, del R. D. 1393/2007, de 29 de octubre, sobre el acceso a las ensefianzas
oficiales de Grado, en el que se especifica que se requerira estar en posesion del titulo de
bachiller o equivalente y la superacion de la prueba a que se refiere el articulo 42 de la Ley
Orgénica 6/2001, de Universidades, modificada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, sin
perjuicio de los demds mecanismos de acceso previstos por la normativa vigente, tales
como Formacion Profesional, mayores de 25 afios, titulados universitarios, etc. También
se informara, cuando la Universidad elabore la normativa al efecto, sobre los mecanismos
de transferencia y reconocimiento de créditos, de conformidad con el R. D. 1393/2007, de
29 de octubre. Ademas de esto, los procesos de acceso y admision se rigen por lo
establecido en el RD 412/2014 por el que se establece la normativa bésica de los

procedimientos de admision a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado.
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Ademas de los requisitos de acceso exigidos en la legislacion vigente, la UCAM
realiza unas pruebas de acceso propias, consistentes en un test de personalidad; esta
herramienta nos permite ajustar el perfil de los demandantes al perfil ofertado por las
diferentes titulaciones. Una vez obtenidos los resultados se analizan y se usan como

criterio de acceso en caso de que la oferta supere la demanda.

Perfil de ingreso del alumno del Grado en Marketing y Direccion Comercial:

El Grado en Marketing y Direccion Comercial de la UCAM va dirigido a aquellos
estudiantes, receptivos de una formacion personal e integral, que muestren interés por
aspectos relacionados con el ambito de Marketing y Direcciéon Comercial, para asi dotarse

de mayores aptitudes académicas y profesionales.

El alumno interesado en cursar el Grado en Marketing y Direcciéon Comercial, por tanto,

debe:

e Ser una persona con especial interés en:
Ampliar su cultura general y del entorno econéomico y social.
Optimizar su expresion oral y escrita.

Servir a la comunidad con un alto sentido ético en su ejercicio profesional.

O O O O

Relacionarse con personas y trabajar en equipo, integrandose con facilidad.
e Ser proactivo e independiente.
¢ Poseer una mentalidad abierta para la movilidad y la adquisicion de nuevas experiencias.

e Tener una vocacion definida por las cuestiones relacionadas con el Marketing y

Direccion Comerecial.
e Poseer interés por la busqueda y el analisis de la informacion.

e Mostrar disposicion para la gestion de recursos materiales y humanos.

Dado el componente internacional de nuestro Grado, es recomendable que los alumnos

cuenten con:
e una actitud positiva ante el contacto con personas de otras culturas;

e personalidad abierta al entorno internacional y a la multiculturalidad
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SALIDA N2 2672 /o2

JOSE LUIS MENDOZA PEREZ, Presidente de la Universidad Catélica
San Antonio de Murcia,

HACE CONSTAR

PRIMERO.- Que, conforme dispone el articulo 15 de los Estatutos de esta
Universidad, aprobados por Decreto n° 350/2007, de 9 de noviembre, del Consejo
de Gobierno de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia (BORM del 13 de
noviembre), el Presidente de la Universidad, D. Jos€ Luis Mendoza Pérez, ostenta
la representacién legal de esta institucion en toda clase de actos y trimites de
cualquier clase.

SEGUNDO .- Que, conforme dispone el citado articulo 15 de los Estatutos de esta
Universidad, el Presidente de la Universidad D. José Luis Mendoza Pérez esta
plenamente facultado para solicitar la Verificaciéon y Modificacién de los Titulos
Oficiales de la misma.

Y para que conste a todos los efectos, firmo el presente en Murcia, a 13 de
abril de 2011.

José Luis Mendoza Pérez
PRESIDENTE
Universidad Catolica San Antonio
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