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Esta plantilla tiene por objeto orientar a las universidades en su tarea de elaborar el
Informe de Autoevaluacion, como resultado de la valoracion realizada del titulo.
Constituye una base Util a la hora de recoger la valoracién sobre el cumplimiento de
los criterios y directrices incluidos en el modelo de Acreditacion de ANECA.

INTRODUCCION.

Se debe detallar el proceso que ha conducido a la elaboracién y aprobacion del
Informe de Autoevaluacién, una valoracion sobre el cumplimiento del proyecto
establecido en la memoria de verificacion y los motivos por lo que no se ha logrado,
en su caso, cumplir todo lo incluido en la memoria de verificacion. Asimismo, se
incluira una valoracién de las principales dificultades encontradas durante la puesta
en marcha y desarrollo del titulo y las medidas correctoras adoptadas.

El informe de autoevaluacién tendra una extension maxima de 30 paginas, aparte
ANEXOS adjuntos.

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES DE ACREDITA.

En este apartado la universidad debera dar respuesta a los criterios y directrices del
modelo de evaluacion del programa ACREDITA, justificando con evidencias y/o
indicadores, el grado de cumplimiento de los mismos.

Las evidencias o indicadores que sustentan el informe de autoevaluaciéon deberan
estar disponibles para su consulta por el panel de expertos antes y durante la visita
que realizaran a la universidad responsable del titulo, con el fin de poder analizar la
informaciéon previamente y durante todo el proceso de evaluacidon. Asimismo, parte
de esta informacion (ver ANEXO 2) debera adjuntarse obligatoriamente al Informe
de Autoevaluacion.

Una vez finalizada la descripcion, se debe realizar una valoraciéon de como se situa
el titulo respecto a cada una de las directrices, teniendo en cuenta los siguientes
niveles:
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A. Se supera excelentemente: El estandar correspondiente al criterio se
logra completamente y, ademas, es un ejemplo que excede los requerimientos
basicos.

B. Se alcanza: ElI estandar correspondiente al criterio se logra
completamente.

C. Se alcanza parcialmente: Se logra el estandar en el minimo nivel pero
se detectan aspectos puntuales que han de mejorarse.

D. No se alcanza: El criterio no logra el nivel minimo requerido para llegar
al estandar correspondiente.

La Universidad debera seleccionar la opcidon “No aplica” para aquellas directrices
que no puedan ser valoradas por la propia naturaleza del titulo. Por ejemplo, si el
titulo s6lo se imparte de manera presencial, no se podra incluir una valoracion
semicuantitativa (A-B-C-D) en la directriz 5.3 “En el caso de los titulos impartidos
con modalidad a distancia/semipresencial, las infraestructuras tecnoldgicas vy
materiales didacticos asociados a ellas permiten el desarrollo de las actividades
formativas y adquirir las competencias del titulo”.

En el caso de que un titulo se imparta en varios centros, la universidad podra
distinguir en la valoracién descriptiva de cada directriz, los aspectos comunes a
todos los centros y diferenciar los aspectos especificos de cada uno de los centros.
En todo caso, la valoracion semicuantitativa (A, B, C o D) sera Unica y se
correspondera con la del centro con menor valoracion.

EVIDENCIAS E INDICADORES

El Informe de Autoevaluacién debera ir acompafado de la informacidon especificada
en el ANEXO 2. Del mismo modo, en este anexo se presentan los formatos que
deben seguir la presentacion de estas tablas.
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DATOS IDENTIFICATIVOS FICHA DEL TITULO

Denominaciéon

Méaster Universitario
en Investigacién en
Educacion Fisica vy
Salud

Menciones/especialidades

NUumero de créditos

60

Universidad (es)

Centro (s) donde se imparte (cumplimentar para cada centro)

Universidad Catolica
de Murcia, Avda Los
Jerbnimos s/n,
30107, Guadalupe,
Murcia

Nombre del centro:

Facultad de Deporte

Menciones / Especialidades que se imparten en el centro

Modalidad (es) en la se imparte el titulo en el centro y, en su
caso, modalidad en la que se imparten las
menciones/especialidades

Semipresencial
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INTRODUCCION

Proceso que ha conducido a la elaboracién y aprobaciéon de este informe de
autoevaluacion, detallando los grupos de interés que han participado en su
redaccion asi como el procedimiento empleado.

La elaboracién del informe de autoevaluacidn para la acreditacion del titulo
ha sido dirigida por la Comisién de Calidad del mismo, recogiendo las evidencias y
datos de los distintos grupos de interés implicados en el titulo: direccién, alumnos,
claustro de profesores, personal colaborador y egresados.

Valoracion del cumplimiento del proyecto establecido en la memoria de
verificacion y sus posteriores modificaciones aprobadas en el caso de que las
hubiera.

La puesta en marcha del titulo ha cumplido con el proyecto inicial verificado.
Durante los afios de imparticién se han actualizado procedimientos generales de la
universidad sin que hayan presentado entidad suficiente para suponer
modificaciones de la memoria. Estos cambios se han incluido, junto con algunos
otros aspectos que se han mejorado en el desarrollo del master en la modificacion
enviada el 18 de marzo del 2015, estando a la espera de su aprobacion.

Motivos por lo que no se ha logrado cumplir todo lo incluido en la memoria
de verificacion y, en su caso, en sus posteriores modificaciones.

Se han realizado todos los cambios planteados y sugeridos por la ANECA en el
proceso piloto de Seguimiento (PROGRAMA MONITOR) en el que ha participado este
titulo. Adecuando los contenidos de la memoria a los criterios establecidos por la
ANECA como necesarios para alcanzar los estandares sugeridos. A consecuencia de
la participacion de este titulo en el proceso piloto, ha sido posible el cumplimiento
de todos los aspectos incluidos en la memoria. Ademas, para este ultimo proceso
de verificaciéon (Modificacion enviada el 18 de marzo del 2015) se han solicitado
nuevos cambios para la mejora del funcionamiento del titulo.

Valoracién de las principales dificultades encontradas durante la puesta en
marcha y desarrollo del titulo.

No se han encontrado especiales dificultades en el desarrollo de la memoria
verificada. En este periodo se ha procedido a la implantacion de los procedimientos
de calidad incluidos en el SGIC de la universidad, habiendo sido necesario un
proceso de seguimiento de los mismos para ajustar y corregir las deficiencias
detectadas en su evaluacidn anual. Asi mismo, se han introducido cambios
significativos para la mejora del funcionamiento y la concrecioén del titulo.

Medidas correctoras que se adoptaron en los casos anteriores y la eficacia de
las mismas.

Se han aplicado todas las medidas correctoras propuestas por la ANECA en
el proceso de verificacion piloto, en el cual, ha participado este titulo. Dentro de las
medidas adoptadas, se han corregido los siguientes puntos, que se desarrollan en
la evidencia EO5, tras recomendaciones ANECA:
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0N =

Cambio en la denominacién del titulo.
Describir procedimiento de reconocimiento y transferencia de créditos.
Eliminacién del Inglés como lengua utilizada a lo largo del proceso.

Concrecion y ampliacion de la informacion respecto a mecanismos que
permiten la ensefianza semipresencial.

Ampliacion de contenidos de salud, debido a la rama de conocimiento a la
que se orienta el titulo, y inclusion de mas y nuevas competencias
relacionadas con la salud.

Definicion y concreciéon de los aspectos relacionados con las practicas
externas.

Se amplia informacién y competencias en el médulo Trabajo Fin de Master.
Actualizada la informacién en tabla del profesorado.

Modificacion del niumero de créditos minimos para estudiantes a tiempo
parcial.

10. Revisados criterios de admisiéon

11. Anadido el epigrafe “3. Mecanismos de coordinacién docente”

Previsidon de acciones de mejora del titulo.

Se presenta solicitud para modificar los siguientes puntos de la memoria con
intencion de mejorar el titulo

Distribucién de ECTS en el titulo.

2. Enfoque de los médulos a una perspectiva de investigacion.

3. Actualizacion de los grupos de investigacion adscritos al titulo.

4. Modificaciones en actividades formativas y metodologias docentes de todas
las materias.
Reestructuracion de actividades presenciales y no presenciales.
Modificacion de los sistemas de evaluacién en determinadas materias.
Actualizacién de contenidos de la web, adaptandolos a los cambios de la
memoria verificada.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las
condiciones establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores
modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA:

1.1 La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa son
coherentes con el perfil de competencias y objetivos del titulo recogidos en la
memoria de verificacion y/o sus posteriores modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA

Existe una relacion consistente entre los contenidos de las diferentes materias y las
competencias asignadas a cada una de ellas en la memoria de verificacion y que se
encuentran definidas en dicho documento.

Para ser coherentes con el cariz investigador del Master, y como reza en el propio
titulo de las enseflanzas, con el transcurrir de las ediciones hemos comprobado la
necesidad de dotar de contenido practico de investigaciéon a las practicas, que en un
principio se concibieron como externas, como ya se aclar6 en el informe de
seguimiento de 2010.

Asi desde el inicio, los objetivos del plan de estudios se concretan en competencias
especificas que son revisadas para la actualizacion de los contenidos, realizada por
el profesorado de cada una de las materias.

Los materiales didacticos e instalaciones para el proceso ensefianza-aprendizaje
son adecuados para las actividades formativas y su dotacion se ha mejorado
durante el periodo considerado.

Se ha procedido a cambiar el orden en la temporizacion de los moédulos, tras
considerar el feedback de los alumnos en las encuestas de satisfaccion.

En la encuesta de satisfacciéon realizada a los estudiantes, egresados, PDI y PAS los
resultados han sido satisfactorios.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X
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LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 1. “Asignaturas del plan de estudios y su profesorado”.

- Tabla 2. “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios”.
- Informe satisfaccion alumnado y profesorado.

- Ultima version de la memoria verificada:

http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-
semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia 27 02 12.pdf

- Procedimiento del SGIC: PEO4 Disefio y seguimiento de la oferta formativa.

1.2 El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su
relevancia y esta actualizado segun los requisitos de su ambito académico,
cientifico o profesional.

VALORACION DESCRIPTIVA

Para la elaboracion del perfil de egreso y su despliegue en el plan de estudios, se
llevaron a cabo procedimientos de consulta internos y externos.

En todo caso la antigliedad de la Facultad y su tradicién impartiendo los estudios de
CAFD en Grado, facilit6 mucho el proceso de disefio del Master.

Esta informacién sobre el perfil de egreso se encuentra recogida en la pagina web
del titulo. No obstante es preciso sefalar que, como reza el titulo del Master, el
mismo tiene un cariz investigador y por ende, las personas que se interesan,
matriculan y egresan no buscan una salida profesionalizante.

Este perfil de egreso se revisa periddicamente con el fin de valorar su relevancia,
no habiendo hecho falta su actualizacion.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Perfil de egreso explicito:

http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-
semipresencial/salidas-profesionales

- E1. Informes o documentos que recogen conclusiones de los procesos de consulta
con agentes internos y externos para valorar la relevancia del perfil de egreso real.
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1.3 El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente (articulacion
horizontal y vertical entre las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto
una adecuada asignaciéon de la carga de trabajo del estudiante como una adecuada
planificacion temporal, asegurando la adquisicion de los resultados de aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA

La estructura en bloques, y su orientacion investigadora, hacen que el Master esté
disefiado para que los diversos moédulos puedan servir para responder a las
demandas del alumnado que quiere especializarse en las areas de la educacion
fisica y la salud.

La coordinacién es una necesidad y un requisito para fijar dinamicas de trabajo y
donde plantear propuestas de mejora. En el titulo se producen reuniones de
coordinaciéon varias veces al afio entre la Direccion, la Comision de Calidad y los
coordinadores de moédulo, entre los coordinadores de moédulo y sus profesores y
entre coordinadores de modulo de materias relacionadas. Estas reuniones son
habituales, informalmente y también recogidas en actas (que se adjuntan durante
todo el informe).

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- E2. Documentacion o informes que recojan los mecanismos, acuerdos y
conclusiones de la coordinaciéon entre materias, asignaturas o equivalentes, tanto
de los aspectos globales, tedricos y practicos (periodo considerado-titulo).

- Tabla 2: “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios” (tasas
de rendimiento de cada mdédulo).

- Procedimiento del SGIC: PCLO5 Planificacion, desarrollo de las ensefianzas y
extincion del Titulo.

- pagina web:

http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-
informacion/sistema-de-calidad-del-titulo

1.4. Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes tengan el
perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios y en su aplicacién se respeta
el nimero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

VALORACION DESCRIPTIVA

El perfil de ingreso y los requisitos de acceso al grado son coherentes, con los
contenidos en la memoria y en también en la web del Master.
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En la dltima modificacion se ha afadido al listado de titulos el de Graduado en
Maestro de Educacion Primaria con mencién en Educacién Fisica, para que no se
generen dudas en esta linea.

Sefalar que todas las admisiones se han realizado de la forma prevista, nos
obstante, se procedié a la admisién de un alumno de Farmacia y otro de Podologia.
Es preciso comentar que si bien estas dos titulaciones no se encuentran en el perfil
de acceso de forma concreta, la direccién del titulo tuvo una entrevista personal
con ambos alumnos. En ella los alumnos manifestaron una alto grado de interés por
acceder al master, asi como una idoneidad entre la linea de trabajo en la que ellos
se querian centrar para la realizacion del trabajo de fin de master, y las propias que
dentro del master se ofrecian.

Por tanto, al considerar también que ambas titulaciones eran afines a algunas que
si que estan incluidas en el perfil de acceso como el Licenciado en Medicina, el
Diplomado o Graduado en Fisioterapia y/o el Diplomado o Graduado en Enfermeria,
si se procedi6 con el acceso.

Mas alla del listado de titulaciones contenido en la memoria, no se establece ningudn
otro tipo de restriccidon o requisito previo, distinto a las exigencias legales de acceso
a estudios de postgrado y si una orientacion sobre el perfil de ingreso ideal. Asi, en
el caso de que la demanda de plazas supere la oferta, la UCAM, podra realizar
entrevistas personales a los aspirantes que, junto al expediente académico y
profesional del interesado, ayuden a hacer el proceso de seleccién, ajustando el
perfil del demandante.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 4: “Evolucion de indicadores y datos globales del titulo”.
- E3. Criterios de admision aplicables por el titulo y resultados.
- Ultima version de la memoria:

http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-
semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia 27 02 12.pdf

- Procedimiento del SGIC: PCLO2 Perfil de ingreso; PCLO3 Seleccion y admision de
estudiantes.

1.5 La aplicacion de las diferentes normativas académicas (permanencia,
reconocimiento, etc.) se realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores
de los indicadores de rendimiento académico.
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VALORACION DESCRIPTIVA

En el periodo considerado se han actualizado las normativas académicas de la
universidad contenidas en la memoria verificada y posterior modificacion. La
normativa académica se encuentra publicada y accesible a los distintos grupos de
interés a través de la pagina web del titulo

http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-
informacion/legislacion-y-normativa

El titulo aplica convenientemente las normativas académicas aprobadas por la
universidad, las cuales resultan apropiadas para la consecucién de unos indicadores
de rendimiento. El proceso de revision de los mismos permite proponer actuaciones
para corregir cualquier desviacion observada. El cumplimento de la normativa esta
asociado al desarrollo de los procesos de calidad integrantes del SGIC que se han
implementado en el titulo.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- E4. Listado de estudiantes que han obtenido reconocimiento de créditos por otros
titulos universitarios, experiencia laboral, titulos propios, etc.
- Ultima versién de la memoria verificada:

http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-
semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia 27 02 _12.pdf

-Normativa de permanencia en la pagina web del Titulo:
http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-
informacion/legislacion-y-normativa

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar:

procesos que garantizan su calidad.

La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada
a todos los grupos de interés las caracteristicas del programa y de los

VALORACION DESCRIPTIVA:

2.1.Los responsables del titulo publican informacién adecuada y actualizada
sobre las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y sus resultados,
incluyendo la relativa a los procesos de seguimiento y de acreditacion.
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VALORACION DESCRIPTIVA

Toda la informacién relevante sobre el plan de estudios del master, asi como la
referente a la evaluacion, desarrollo y resultados del titulo, se encuentra
actualizada y disponible en la pagina web de la titulacién, donde también estan
accesibles los procesos de seguimiento y de acreditacion, los documentos oficiales y
el sistema de garantia de Calidad. Se puede encontrar:

1- Informacion relativa a los principales resultados del titulo, materializada en
indicadores de rendimiento, eficiencia y abandono en “Resultados de
Formacion: Tasas”.

2- Enlace con el Sistema de Garantia Interna de Calidad de la UCAM (SGIC) asi
como con los procedimientos especificos para evaluar y mejorar la calidad
del Titulo en “Evaluacién y mejora de la calidad del Titulo”.

3- En “Comision de calidad del titulo” podemos encontrar las funciones y los
miembros que conforman el Sistema de Garantia de Calidad del Master.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

-Informes de seguimiento de ANECA:
http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-
informacion/informe-de-verificacion

-Pagina web del Master:

http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial

2.2. La informacién necesaria para la toma de decisiones de los potenciales
estudiantes interesados en el titulo y otros agentes de interés del sistema
universitario de ambito nacional e internacional es facilmente accesible.

VALORACION DESCRIPTIVA

La pagina web del Titulo contiene informacion de facil acceso y se puede encontrar
informaciéon sobre a la estructura de dicho plan, con las materias, las asignaturas,
su distribucién de créditos, asi como las competencias a adquirir por el estudiante.

Como el master se imparte en modalidad semipresencial, la web dispone de
informacion actualizada de los horarios de las sesiones formativas, asi como un
calendario.

La pagina web del titulo ofrece ademas, informacion sobre las atribuciones
profesionales de los egresados a través del enlace “Salidas profesionales” dentro de
la presentacion de la titulacion.
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Ademas, la pagina web de la titulacién cuenta con informacién del servicio de apoyo
y asesoramiento para personas con discapacidades desde el enlace “Atencién a la
diversidad y a la discapacidad” dentro del apartado de “Mas Informacion”.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:
-Informes de seguimiento ANECA:

http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-
informacion/informe-de-verificacion

-Pagina web del Master:

http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial

-Informe adjunto: Tabla 4. Grado de satisfaccién global de los estudiantes con el
titulo.

2.3. Los estudiantes matriculados en el titulo, tienen acceso en el momento
oportuno a la informacion relevante del plan de estudios y de los resultados de
aprendizaje previstos.

VALORACION DESCRIPTIVA

El estudiante tiene acceso, en la pagina web de la titulacion, a la informacion sobre
los horarios en los que se imparten las asignaturas, las aulas y cuanta informacion
requiera para el correcto seguimiento del plan de estudios. Toda esta informacion
esta disponible en el enlace “Horarios y examenes”.

Como el master se imparte en modalidad semipresencial la web dispone ademas de
informacioén actualizada de los horarios de las sesiones formativas.

Ademas las valoraciones realizadas a los estudiantes durante el Gltimo curso
académico acerca de la informaciéon disponible en el plan de estudios refleja que
mayoritariamente estan satisfechos respecto a la informacion.

Las guias docentes de todas y cada una de las asignaturas del master estan
disponibles y actualizadas para el estudiante previamente a la matriculacion. Todas
las guias son accesibles en el enlace “Plan de estudios”. Ademas es posible disponer
de la guia docente completa del curso académico actual y anterior.

Dichas guias poseen una breve descripcion de las asignaturas (espafol-inglés),
ademas de toda la informacién necesaria y detallada sobre cada una de ellas
(competencias generales y especificas, contenidos, bibliografia, sistema de
evaluacion, actividades formativas, materiales necesarios, etc).
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

-Tabla 1: Guias docentes incluidas en “Asignaturas del plan de estudios y su
profesorado” o enlace a la web
http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/plan-
de-estudios

-P4dgina web del Master: http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-
salud-semipresencial

-Informe adjunto: Tabla 4. “Grado de satisfaccion global de los estudiantes con el
titulo”.

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:

La institucion dispone de un sistema de garantia interna de la calidad formalmente
establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora
continua de la titulacion.

VALORACION DESCRIPTIVA:

3.1 El SGIC implementado y revisado periddicamente garantiza la recogida y
analisis continuo de informacién y de los resultados relevantes para la
gestion eficaz del titulo, en especial de los resultados de aprendizaje y la
satisfaccion de los grupos de interés.

VALORACION DESCRIPTIVA

La Universidad dispone de un SGIC formalmente establecido y que se encuentra en
fase de implantacion de la certificacion de AUDIT. Este SGIC establece los procesos
que se deben realizar para la mejora continua del titulo.

Existen evidencias de la puesta en marcha del Master, de los diferentes
procedimientos de calidad establecidos en la universidad para su seguimiento por
parte de ANECA, sobre todo para la revision y mejora del titulo.

El SGIC analiza periédicamente la satisfaccion de los diferentes grupos de interés
asi como el desarrollo de los procesos del titulo donde éstos se encuentran
implicados. Elabora evidencias documentales al respecto y aprovecha la informacion
obtenida para detectar posibles incidencias del titulo o margenes de mejora
(Informes de satisfaccion de los diferentes grupos de interés).

Desde la Direccion de Calidad se realizan Auditorias Internas (Revision y Mejora del
Titulo) con el fin de detectar aquellas mejoras para el correcto funcionamiento del
titulo. Evidencia incorporada dentro de la EO5.
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VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- E5. Procedimientos y registros del Sistema de Garantia Interna de Calidad en
relacion a los siguientes aspectos del titulo: Disefo, revision y mejora de sus
objetivos y de sus competencias, Gestion y Tratamiento de las reclamaciones de los
estudiantes, mecanismos de apoyo y orientacion al estudiante y Recogida y
Anadlisis de los resultados e indicadores (periodo considerado-titulo).

- Procedimiento del SGIC: PCL10 Resultados académicos y de aprendizaje; PMO2
Andlisis de satisfaccion de los grupos de interés.

- Procedimientos de las encuestas de los diferentes grupos de interés: alumnos,
PDI, PAS, egresados y empleadores.

- Informes de satisfaccion de los diferentes grupos de interés: alumnos, PDI, PAS,
egresados y empleadores.

3.2 El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacion y
acreditacion del titulo y garantiza su mejora continua a partir del analisis de datos
objetivos y verificables.

VALORACION DESCRIPTIVA

La actividad del SGIC ha permitido el seguimiento del titulo, su modificacién y
mejora. Se ha obtenido informacion de utilidad que ha permitido establecer
parametros de mejora basados en puntos objetivos. Desde la Direccién de Calidad
se realizan Auditorias Internas (Revision y Mejora del Titulo) con el fin de detectar
aquellas mejoras para el correcto funcionamiento del titulo. Evidencia incorporada
dentro de la EO5.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- E5. Procedimientos y registros del Sistema de Garantia Interna de Calidad en
relacion a los siguientes aspectos del titulo: Disefio, revision y mejora de sus
objetivos y de sus competencias, Gestidon y Tratamiento de las reclamaciones de los
estudiantes, mecanismos de apoyo y orientaciéon al estudiante y Recogida y Analisis
de los resultados e indicadores (periodo considerado-titulo).

- Informes de verificacién y seguimiento de ANECA:

http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-
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informacion/informe-de-verificacion

3.3 El SIGC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluaciéon y
mejora de la calidad del proceso de ensefanza-aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA

Formando parte del SGIC, la titulacién ha establecido procedimientos de evaluacién
y andlisis de informacién para la mejora continda de diferentes aspectos
relacionados con la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje: planificacion,
desarrollo de la ensefianza y la evaluacion del aprendizaje. Para ello se ha recogido
la opinion, tanto en lo referente a la evaluacién, como al grado de satisfaccion de
diferentes colectivos implicados en el desarrollo del titulo; en relacién a la
organizacion del plan de estudios, las metodologia docentes y los sistemas de
evaluacion empleados, y el desempefio de la labor docente del personal académico.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- E5. Procedimientos y registros del Sistema de Garantia Interna de Calidad en
relacion a los siguientes aspectos del titulo: Disefo, revision y mejora de sus
objetivos y de sus competencias, Gestion y Tratamiento de las reclamaciones de
los estudiantes, mecanismos de apoyo y orientacién al estudiante y Recogida y
Anadlisis de los resultados e indicadores (periodo considerado-titulo).

- Informes de verificacion y seguimiento de ANECA:

http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-
informacion/informe-de-verificacion

- Procedimiento del SGIC: PCA03 Revision y mejora del SGIC.
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DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:

con las caracteristicas del titulo y el nUmero de estudiantes.

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo

VALORACION DESCRIPTIVA:

4.1. El personal académico del titulo redne el nivel de cualificacion académica
requerido para el titulo y dispone de la adecuada experiencia y calidad docente
e investigadora.

VALORACION DESCRIPTIVA

La cualificaciébn académica del profesorado relune la capacitaciéon necesaria para
afrontar con garantias la docencia en este Master, contando con docentes visitantes
de universidades nacionales e internacionales que vienen a completar el elenco de
profesores de la Facultad de Deporte. En la pagina web estan detallados los
profesores y los perfiles de los mismos. Entre las evidencias que acompafan a este
epigrafe estan los datos desagregados.

La encuesta realizada a los estudiantes muestra que estan completamente
satisfechos con el desempefio de la actividad docente.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

-Tabla 1. “Relacién Profesorado del titulo con las asignaturas del plan de estudios”
-Tabla 3. “Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el titulo”
-E8. “Documento que explique las categorias de profesorado de la universidad”.

-Informes de verificacion y seguimiento:
http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-
informacion/informe-de-verificacion

- Ultima versién de la memoria verificada:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-
semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia_27_02_12.pdf
-Informe de resultados de la encuesta de satisfaccion de alumnos
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4.2. El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada
para el desarrollo de sus funciones y atender a los estudiantes.

VALORACION DESCRIPTIVA

El titulo cuenta con un ndcleo de profesores estable en el tiempo que ha permitido
impartir la docencia con un alto grado de homogeneidad y estandarizacion a lo
largo del tiempo desde la implantacion del Master, con las légicas modificaciones en
favor de la calidad. Mas aun, todos los profesores de la Facultad de Deporte, de una
forma y otra colaboran con el Master (algunos de ellos, por ejemplo, aunque no
sean docentes del mismo, colaboran en la direccibn de TFM — a peticiéon de los
estudiantes por la especializacion o la linea de investigacion concreta-)

Como prueban las recientes encuestas realizadas sobre la satisfaccion laboral del
profesorado, una amplia mayoria se muestra satisfecho con la labor docente
realizada en el Master

En cuanto a la relacion estudiante/profesor y su incidencia en el proceso de
ensefianza/aprendizaje, es altamente valorada la posibilidad de tutorias (como se
muestra en las encuestas de satisfaccion como uno de los puntos fuertes).

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

-Tabla 3. “Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el titulo”
-Tabla 4. “Evolucién de indicadores y datos globales del titulo”.

-Informe de resultados de la encuesta de satisfaccion del personal docente
investigador

4.3. El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta
las caracteristicas del titulo, el proceso de ensefanza-aprendizaje de una manera
adecuada.

VALORACION DESCRIPTIVA

El profesorado valora positivamente la docencia del Master. En sus cv puede verse
como muchos de ellos han estado especialmente preocupados por recibir y realizar
cursos de formacion.

Es necesario destacar que la Universidad tiene firmado un “Convenio de
colaboracién entre universidad Catélica San Antonio y la Secretaria General de
Universidades para la evaluacion de la investigacion de los profesores contratados
permanentes por la Comision Nacional Evaluadora de la Actividad investigadora”,
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que permite el reconocimiento de sexenios de investigacion a los profesores que
inician este proceso.

El personal académico participa activamente en proyectos de I+D+i, programas de
doctorado, direccion de TFM, Tesis Doctorales y trabajos de investigacion. Ademas,
participa en proyectos de investigacién obtenidos en convocatorias de caracter
competitivo.

La investigacion es una prioridad entre nuestros profesores, aunque en las
encuestas manifiestan que les gustaria tener mas tiempo para dedicarse a ella.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

-Tabla 4. “Evolucién de indicadores y datos globales del titulo”.

-Informe de resultados de la encuesta de satisfaccion del personal docente
investigador

4.4. (En su caso) La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en
la memoria de verificacién y las recomendaciones definidas en los informes de
verificacion, autorizacion, en su caso, y seguimiento del titulo relativos a la
contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.

VALORACION DESCRIPTIVA

El perfil del profesorado del Master no fue objeto de recomendacién en el informe
de verificacion del titulo. Simplemente sefialar que en la ultima modificacion se
sefialé la evolucion de la plantilla, en la web se actualiza constantemente la
informacién sobre el profesorado que como se adjunta a lo largo de este
autoinforme tiene las capacidades y el perfil adecuado.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

-Memoria de verificacion del titulo:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-
semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia_27_02_12.pdf
-Informes de verificacion y seguimiento:

http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-
informacion/informe-de-verificacion

ANECA 19


http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-informacion/informe-de-verificacion
http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-informacion/informe-de-verificacion

AGENCIA RACIONAL DE EVALLIACION
DE LA CALIDAD ¥ ACREHTACION

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a
disposicion del desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la
naturaleza, modalidad del titulo, nidmero de estudiantes matriculados y
competencias a adquirir por los mismos.

VALORACION DESCRIPTIVA:5.1. El personal de apoyo que participa en las
actividades formativas es suficiente y soporta adecuadamente la actividad
docente del personal académico vinculado al titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

El Master Universitario de Investigacion en Educacion Fisica y Salud dispone del
personal cualificado con vinculaciéon exclusiva, y de administracién y servicios,
necesarios para garantizar la calidad de la docencia, de la investigacién y de la
formacion del estudiante.

Ademas se dispone de un secretario técnico, y el personal de los distintos servicios
centralizados de la UCAM, que prestan su apoyo a toda la Comunidad Universitaria.

La Universidad Catdlica San Antonio cuenta, en la actualidad, con un Programa de
Formacién del Profesorado que incluye sesiones y talleres formativos relacionados
con las metodologias de ensefianza y el EEES, los sistemas de evaluacion y las
tutorias en el sistema universitario en las que también participa el personal de
apoyo

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica
X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

-E11. Breve descripcion del personal de apoyo, su formacion y actualizacién
vinculado fundamentalmente con la realizacion de actividades practicas.

-Informes de verificacion y seguimiento:
http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-
informacion/informes-de-verificacion

- Ultima versién de la memoria verificada:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-
semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia 27 _02_12.pdf

- Procedimiento del SGIC: PEO3 Politica del personal de administracién y servicios.

5.2. Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y
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estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se
adecuan al numero de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el
titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

El titulo cuenta con suficientes recursos para desarrollar plenamente la ensefianza y
sus actividades formativas.

Aulas y salas de ordenadores y todas las instalaciones y servicios de la UCAM, como
bien queda descrito en la memoria.

Salas de profesores, despachos de la direccion y para la direccién y coordinacion
académica del titulo, con un puesto de trabajo (con ordenador en red, impresora,
scanner y un terminal telefénico) y una mesa redonda de reunién (capacidad para 8
personas).

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

-E12. Breve descripcion de las infraestructuras disponibles para la imparticién del
titulo.

-Informes de verificacion y seguimiento:
http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-
informacion/informe-de-verificacion

- Ultima version de la memoria verificada:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-
semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia_27_02_12.pdf
- Procedimiento del SGIC: PAO1 Gestion de recursos materiales.

53. En el caso de los titulos impartidos con modalidad a
distanciaZ/semipresencial, las infraestructuras tecnoldégicas y materiales
didacticos asociados a ellas permiten el desarrollo de las actividades formativas y
adquirir las competencias del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

La modalidad del titulo es semipresencial, por lo que profesor y alumno comparten
el espacio virtual de la plataforma virtual e-learning propio de la universidad
(Campus Virtual), desarrollado bajo SAKAI. Dicho espacio permite el desarrollo de
numerosas actividades formativas, incluyendo todas aquellas contempladas en la
memoria del titulo.

Desde los diferentes espacios y herramientas de Campus Virtual (recursos, carpeta
personal, foro, chat, videoconferencia, material de apoyo...), el profesorado propone
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sus dinamicas de ensefianza-aprendizaje y se establece no solo la interaccion
profesor-alumno, sino también la interaccion alumno-alumno.

Un recurso de reciente implantacién desarrollado por la universidad es el buscador
cientifico BUSCAM (www.ucam.edu/biblioteca) que complementa y mejora los
resultados de busqueda bibliografica de la Biblioteca UCAM, e incluye la opcién de
ser utilizado desde fuera de la UCAM gracias a un servicio de login con tecnologia
CITRIX. Eso facilita el acceso a programas como el SPSS gque se necesitan para la
asignatura de Estadistica y para la realizacion del TDM en muchos caso, por
ejemplo.

Para el disefio y mejora de los materiales didacticos utilizados, una muestra de la
constante preocupacién de la universidad al respecto ha sido la elaboraciéon (en
octubre de 2012) de la Guia de Buenas Practicas para la Ensefianza Online
desarrollada por una comisién que se formé ad hoc: la Comisién de Planificacién de
la Ensefianza Online y Semipresencial (CPEOS).

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

-E13. Breve descripcion de la plataforma tecnolégica de apoyo a la docencia, asi
como de los materiales didacticos que se utilizan en el proceso de ensefianza

-Informes de verificacion y seguimiento:
http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/masi-
nformacion/informe-de-verificacion

- Ultima version de la memoria verificada:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-
semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia 27 02_12.pdf

- Guia de Buenas Practicas para la Ensefianza Online de la UCAM - Procedimiento
del SGIC: OAO1 Gestion de recursos materiales.

5.4. Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la
movilidad puestos a disposicion de los estudiantes una vez matriculados se
ajustan a las competencias y modalidad del titulo y facilitan el proceso ensefianza
aprendizaje.

VALORACION DESCRIPTIVA

Tras la matricula, el alumno dispone de varios servicios de apoyo universitario que
facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje. Algunos especificos del titulo
(direcciéon y coordinaciéon académica del titulo) y otros generales de la universidad:
secretaria central, jefatura de estudios, servicio de informacion al estudiante (SIE),
servicio de orientacion laboral (SOIL) y oficina de relaciones internacionales (ORI),
que gestiona los programas internacionales de movilidad.
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La informacién relacionada con los programas de movilidad nacional e internacional
se encuentra en la web del Titulo:
http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-
informacion/movilidad

Ademas, cuenta con Servicios de Atenciébn a la Diversidad y Discapacidad:
informan, asesoran y apoyan a los alumnos de la UCAM y les proporciona la
asistencia y los recursos adaptados a sus necesidades como estudiantes
universitarios. http://www.ucam.edu/servicios/seap

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- E14. Breve descripciéon de los servicios de apoyo y orientacion académica,
profesional y para la movilidad de los estudiantes.

- Ultima version de la memoria verificada:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-
semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa limpia 27 02 12.pdf

- Procedimiento del SGIC: PAO2 Gestion de la prestacion de los servicios.

5.5. En el caso de que el titulo contemple la realizacién de practicas externas,
estas se han planificado segin lo previsto y son adecuadas para la adquisicion de
las competencias del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

La asignatura de Practicum tiene en este Master, como ya se ha sefialado en este
documento, un marcado caracter investigador, de hecho son a todos los efectos
unas practicas de investigacidon, como asi se recomendé por la propia ANECA en el
informe de Verificacion (y asi se hace). Ademas, se ha solicitado en este mismo
mes de marzo de 2015 (aln no aprobada) enfatizar ese caracter investigador del
practicum.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica
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LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

-E15. Listado de las memorias finales de practicas realizadas por los estudiantes

-Procedimiento del SGIC: PCLO8 Practicas externas.

5.6. La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria
de verificacion y las recomendaciones definidas en los informes de verificacion,
autorizacion, en su caso, y seguimiento del titulo relativos al personal de apoyo que
participa en las actividades formativas, a los recursos materiales, y a los servicios
de apoyo del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA
El titulo ha implementado cualquier compromiso de mejora contemplado en la
memoria, en la mayoria de las ocasiones a través de los planes generales de

mejora de la universidad de los recursos materiales disponibles, los servicios y el
personal de apoyo.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Ultima memoria verificada:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-
semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia 27 02 12.pdf
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DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el
perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafol de
Cualificaciones para la Educacién Superior) del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA:6.1. Las actividades formativas, sus
metodologias docentes y los sistemas de evaluacion empleados son
adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicion de los
resultados de aprendizaje previstos.

VALORACION DESCRIPTIVA

Las actividades formativas realizadas en cada uno de los moédulos del Master
Universitario de Investigacién en Educacion Fisica y Salud son las adecuadas para
adquirir las competencias de cada uno de ellos.

Los seminarios tedrico-practicos facilitan la metodologia utilizada en el proceso de
ensefianza-aprendizaje para poder combinar una gran variedad de técnicas. Asi, las
clases teodricas basadas en la utilizacion de pizarra, cafidn y ordenador, se
acompafan, en las materias que lo permiten en funcién de sus objetivos, de la
resolucion de ejercicios y problemas, clases practicas, clases practicas en API,
seminarios practicos en aula en los que se plantean casos concretos, seminarios
practicos en laboratorio (en algunos casos puntuales).

Todo ello consigue formar a nuestros alumnos alcanzando los objetivos especificos
de cada materia y los objetivos generales de cada moédulo. Dentro del programa
formativo, los alumnos han de realizar un Trabajo Fin de Master, que les permite
adquirir una formacién mas amplia en el desarrollo de la funcidon investigadora:
planteamiento de objetivos, blsqueda bibliografica, escritura cientifica, trabajo de
campo, etc.

Ademas de las horas impartidas por los profesores como clases teoricas y practicas,
también disponen de horas de tutorias en las cuales el profesor esta disponible para
que los alumnos le consulten dudas de la materia que imparte. El horario de
tutorias, es comunicado en la guia docente da cada moédulo, en la cual se
especifican los datos necesarios de cada profesor para que se puedan poner en
contacto con ellos.

La evaluacion de los conocimientos se adapta a la metodologia recogida en el plan
de formacién. Hay dos convocatorias junio y septiembre.

El método de evaluacion se ajusta a la memoria.

Es importante sefalar que todos estos criterios de evaluacion el alumno los conoce
al inicio de los mddulos. El acceso de los alumnos a los resultados de evaluacion se
lleva a cabo mediante la publicaciéon en el tablon de anuncios del campus virtual.

VALORACION SEMICUANTITATIVA
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A B C D No aplica

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 1. “Asignaturas del plan de estudios y su profesorado”.
- Tabla 2. “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios”.

- Ultima memoria verificada:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-
semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia 27 02_12.pdf

6.2. Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del
programa formativo y se adeclan a su nivel en el MECES.

VALORACION DESCRIPTIVA

Si atendemos a los datos de la Encuesta de Insercion Laboral realizada por el SOIL
(2009-2010/2010-2011), la relaciéon entre el perfil de egreso definido en la
memoria de verificacion y el perfil real del egresado es la adecuada, ya que el
100% de los egresados empleados desarrollan su actividad laboral como
profesionales dentro del ambito del master.

Segun los datos extraidos de las encuestas pasadas a los alumnos, los resultados
del aprendizaje obtenidos satisfacen totalmente los objetivos formativos
establecidos, adecuandose a sus niveles del MECES.

La utilizacion de cada una de las metodologias docentes en cada materia, asi como
sus sistemas de evaluacién permiten alcanzar los objetivos del programa formativo,
asi como cada una de las competencias definidas en la memoria de verificacién del
titulo.

Por altimo, si los resultados de evaluacion de los médulos se consideran como una
muestra de la adecuacion de las metodologias de ensefianza-aprendizaje y de la
adquisicion de competencias, debemos declararnos satisfechos ya que en 5 de los 6
maodulos del master, el indice de aprobados es del 100% en el curso 2012-2013. En
cuanto al moédulo TFM también debemos declararnos satisfechos, ya que fue
superado por el 81.82% de los alumnos matriculados en el curso académico 2012-
2013.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:
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-E15. Listado de las memorias finales de practicas realizadas por los estudiantes

-Tabla 2. “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios”.

Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes
con el disefio, la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo y
satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DESCRIPTIVA:

7.1. La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo (niumero de
estudiantes de nuevo ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de
abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de
acuerdo con su ambito tematico y entorno en el que se inserta el titulo y es
coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

VALORACION DESCRIPTIVA

En relacion a los estudiantes de nuevo ingreso, durante el curso 2010-11 el numero
fue de 10. Estas cifras aumentaron hasta 12 (curso 2011/12); 21 (curso 2012/13),
cifras que estan por debajo de lo previsto en la memoria de verificacion. Es preciso
indicar que en el curso 2013-2014 los alumnos de nuevo ingreso fueron 30, lo que
supuso un esfuerzo en la direccion de los TFMs, pero que no comprometié la calidad
y la atencion que reciben los alumnos en la tutorizacion de los mismos, aspecto que
se puede comprobar con los datos del niumero de TFMs defendidos ese mismo curso
académico (93%).

Como se ha comentado en apartados anteriores, los alumnos de nuevo ingreso se
adecuan tanto en niumero (que no sobrepasa el propuesto en la memoria verificada
salvo en el 2013-2014 en las condiciones que se han explicado), como en titulacion
de procedencia al perfil de ingreso, destacando que, desde el comienzo, mas del
90% de los alumnos proceden de titulaciones directamente relacionadas o afines,
como Licenciados o Graduados en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte, y
Graduados en Magisterio con la Mencion de Educacién Fisica. Es preciso comentar,
tal como se plantea en la EO3, que en los cursos 2011-2012 y 2012-2013, se
procedi6 con el acceso de un Licenciado en Farmacia y un Diplomado en Podologia,
que si bien estas dos titulaciones no se encuentran en el perfil de acceso de forma
concreta, la direcciéon del titulo tuvo una entrevista personal con ambos alumnos.
En ella los alumnos manifestaron una alto grado de interés por acceder al master,
asi como una idoneidad entre la linea de trabajo en la que ellos se querian centrar
para la realizacion del trabajo de fin de master, y las propias que dentro del master
se ofrecian. Por tanto, al considerar también que ambas titulaciones eran afines a
algunas que si que estan incluidas en el perfil de acceso como el Licenciado en
Medicina, el Diplomado o Graduado en Fisioterapia y/o el Diplomado o Graduado en
Enfermeria, si se procedi6 con el acceso.
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El analisis de la evolucion de los principales datos e indicadores del Master (tasa de
rendimiento, tasa de eficiencia, tasa de abandono y tasa de graduacién) es el
siguiente:

-La tasa de rendimiento global ha permanecido entre un 81% en el cursos 2012-
2013, hasta un 97,74% en el curso 2010-2011. Mientras que la de eficiencia, ha
oscilado entre un 98% en el 2012-2013, a un 100%, en el 2010-2011 y 2011-
2012.

-La tasa de graduacion del Titulo ha fluctuado del 66.67% en 2012-2013 a 88,89%
en 2010-2011. Creemos que este apartado se supera de forma solvente, pues las
tasas de éxito de todas las materias son elevadas. EI hecho de tener pocos
alumnos, ayuda a que la atencion pueda ser méas individualizada y al final se
realizan TFMs de gran calidad. No obstante, la tasa de graduaciéon del curso
académico 2013-2014 (66.67%) se debe a varias razones: (1) el numero de
alumnos de nuevo ingreso fue superior al resto de los afios lo que aumenta la
probabilidad de no finalizacién del Trabajo de fin master; (2) la exigencia del propio
TFM junto a otras variables de tipo externo como las obligaciones laborales de los
alumnos y otras causas personales; y (3) el hecho de coincidir en el afio con la
convocatoria de oposiciones de acceso a la docencia en educacion fisica, que es uno
de tépicos de interés del méster y por tanto de los alumnos.

Por otra parte, hay que resaltar que la normativa de permanencia de la Universidad
aplicable al titulo no interfiere en el progreso académico. Esta normativa se puede
consultar en la pagina web del titulo, en el enlace “Legislacion y Normativa”:
http://www.ucam.edu/sites/default/files/Abr_13/normativa_permanencia.pdf

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

-Tabla 4: “Evolucién de indicadores y datos globales del titulo”.

-Tabla 2. “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios”.

- E3. Criterios de admision aplicables por el titulo y resultados.

- Procedimiento del SGIC: PCLO1l Revisibn y mejora de las titulaciones; PCL10
Resultados académicos y de aprendizaje.
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7.2. La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros
grupos de interés es adecuada.

VALORACION DESCRIPTIVA

Para evaluar el grado de satisfaccion de los estudiantes sobre diferentes aspectos
del titulo, se ha remitido una encuesta que recoge informacion acerca de la
percepciéon del alumnado de los siguientes aspectos del titulo: organizacién del plan
de estudios, coordinacion entre las diferentes asignaturas, materiales didacticos,
informacién publicada en la pagina web, informacion disponible sobre el plan de
estudios, desempefio docente del personal académico, recursos materiales,
servicios disponibles, desarrollo y resultado de practicas externas, metodologias
docentes y sistemas de evaluacion.

La encuesta sigue un modelo genérico establecido por la Universidad para todas las
titulaciones y en ella se valoran un total de 16 items en una escala gradual de 5
puntos, cuyas respuestas se encuentran comprendidas entre Totalmente
insatisfecho, como valor minimo y Totalmente satisfecho para el valor maximo del
mismo. Puede decirse que este formato de encuesta permite valorar todos los
aspectos relevantes en relacion al desarrollo del titulo.

Atendiendo a los resultados obtenidos en la Ultima encuesta cabria destacar los
siguientes aspectos valorados como muy positivos: el sistema evaluacion
empleada, la accidon tutorial y el espacio y el ambiente de trabajo en las aulas y la
calidad del profesorado.

El grado de satisfaccion del profesorado se ha estimado a través de una encuesta
en la que se han evaluado los siguientes aspectos del titulo: actividad docente,
actividad investigadora, infraestructuras y recursos para la docencia, alumnado,
promocioén, motivaciéon y reconocimiento, y calidad e implicacion en la mejora.

La encuesta sigue un modelo en el que se valoran items en una escala gradual de 1
a 5 puntos, cuyas respuestas se encuentran comprendidas entre Totalmente en
desacuerdo, como valor minimo y Totalmente de acuerdo para el valor maximo del
mismo.

Tras el estudio y andlisis de los datos obtenidos con la encuesta de satisfaccion del
Personal Docente e Investigador, se aprecia una evaluacién positiva tanto en la
tasa de respuesta como en el grado de satisfaccion global.

Puntos fuertes: Los principales aspectos a destacar, a la vista del presente informe
son los siguientes:

- La percepcion del profesorado sobre la su actividad docente, la implicacion y
el reconocimiento que desde la UCAM se hace del trabajo y la gestion de la
calidad.

Puntos débiles: Los principales aspectos a mejorar, a la vista del presente informe
son los siguientes:

El aspecto peor estimado es el referente a la actividad investigadora. Aunque se
esta satisfecho en general, es el item peor valorado. Seguramente la extensiva
dedicacién a la docencia por el deseo de impartir una ensefianza de calidad, deja a
muchos profesores con el deseo de tener mas tiempo para dedicar a la
investigacion.
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Las propuestas de mejora:

Junto con el Servicio de Investigacion de la Universidad, impulsar a la investigacion
como pilar en el que también asentar la calidad de la UCAM.

Se transmiten al Departamento, cuyo Director es el Dr. José Luis Arias Estero, los
datos para que se discutan y se debatan en los 6rganos pertinentes de la
universidad, dado que se trata de una cuestion estratégica que trasciende a la
Facultad de Deporte.

En cuanto a la poblacion egresada, el Servicio de Orientacion e Informacién laboral
de la Universidad (SOIL) es el encargado de disefiar y procesar las encuestas sobre
satisfaccion (cada curso) e insercion laboral (dos afios después de la finalizacion de
sus estudios).

Tras el estudio y analisis de los datos obtenidos con la encuesta de satisfaccion de
egresados, se aprecia una valoracion global positiva entre los resultados de los
diferentes cursos. Sefal, no obstante, el caracter investigador de este Master y de
sus egresados que suelen usarlo como puerta para iniciar sus carreras como
investigadores (empezando doctorados) o como complemento a su formacion
(muchos deciden preparar oposiciones)

Finalmente, la Universidad, a través de la Direccion de Recursos Humanos, recoge
la opinién del personal de administraciéon y servicios (personal de apoyo) sobre las
condiciones en las que desarrollan su trabajo. Esto se realiza mediante un
cuestionario on-line de valoracion del grado de satisfaccion, que sigue un modelo
genérico, en el que se valoran un total de 27 items relacionados con el puesto de
trabajo, funciones y tareas, el entorno laboral, infraestructuras y recursos
disponibles, la posibilidad de promocién, la motivacién recibida y el reconocimiento,
asi como la calidad e implicaciéon en la mejora.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica

X

LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:
- Tabla 4: “Evolucion de indicadores y datos globales del titulo”.

- Informe Defensor Universitario
- Procedimiento del SGIC: PM0O2 Andlisis de la satisfaccion de los grupos de interés.

- Procedimientos de las encuestas de satisfaccion de los diferentes grupos de
interés: alumnos, PDI, PAS, egresados y empleadores.

- Informe de Satisfaccion de los diferentes grupos de interés: alumnos, PDI, PAS,
egresados y empleadores.

ANECA 30



AGENCIA RACIONAL DE EVALLIACION
DE LA CALIDAD ¥ ACREDTACION

7.3. Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo
son adecuados al contexto cientifico, socio-econémico y profesional del titulo.

VALORACION DESCRIPTIVA

No disponemos de datos actualizados sobre la insercién de nuestros alumnos/as en
los cursos mas proximos a le evaluacion.

No obstante, las respuestas que tenemos verifican la realidad de que las personas
interesadas en matricularse tienen un perfil muy concreto. No olvidemos, que como
reza en el propio titulo del mismo es un “Master de Investigacion” en el area de
Educacion Fisica y Salud. Los alumnos/as mas que buscar ingresar en unos estudios
“profesionalizantes” tienen en mente que es un complemento formativo en sus
carreras, que suelen orientar hacia la investigacidon o el doctorado. Por otra parte,
algunos de nuestros alumnos/as estan interesados en la docencia de la educacion
fisica en primaria o secundaria, usando nuestros estudios como mérito en el
proceso de valoracion que de los mismos se hace por parte de las Administraciones
Educativas en las oposiciones que algunos de ellos suelen tener intenciéon en
preparase. Tomando como referencia los anteriores datos, puede afirmarse que los
valores de los indicadores de insercion laboral del titulo son los que se preveian.

La Universidad Catdlica San Antonio de Murcia (UCAM), dispone de un servicio
destinado a la gestiéon de practicas y fomento del empleo, que ademas integra un
observatorio ocupacional: El Servicio de Orientacidon e Informacion Laboral (SOIL).
Siendo un punto de encuentro entre la universidad, la empresa, las instituciones
relacionadas con el empleo y los titulados y estudiantes universitarios. Este servicio
contribuye al fomento de la insercién laboral de los estudiantes, apoya el talento y
la creatividad, y facilita herramientas dutiles para la busqueda de empleo y
promocion de intercambios y experiencias conjuntas entre la empresa, la
Administracion y la Universidad.

El SGIC cuenta con un procedimiento (PCL09) que aborda las politicas de
orientacion profesional de nuestra universidad donde se establecen las pautas a
seguir en la definicidn, publicacion y actualizacién de los programas de insercion
laboral y las acciones de orientaciéon profesional.

Igualmente, el SGIC del Titulo cuenta con el Procedimiento PCL12 “Insercion
laboral” donde se recoge el procedimiento que ha establecido la Universidad para el
disefio, actualizacién, seguimiento y mejora de la insercion laboral de los
egresados, asi como la satisfaccion de estos con la formacién recibida, de tal modo
que permita conocer el desarrollo profesional y la situacion laboral de los
estudiantes que han finalizado sus titulaciones a través de la percepcion de sus
empleadores.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D No aplica
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LISTADO DE EVIDENCIAS E INDICADORES QUE AVALEN EL CUMPLIMIENTO DE LA
DIRECTRIZ:

- Tabla 4: “Evolucion de indicadores y datos globales del titulo”.

- E18. Documentacion o informes que recojan Estudios de insercion laboral o datos
de empleabilidad sobre los egresados del titulo

- Procedimiento del SGIC: PCL12 Insercién laboral.
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	Se debe detallar el proceso que ha conducido a la elaboración y aprobación del  Informe de Autoevaluación, una valoración sobre el cumplimiento del proyecto establecido en la memoria de verificación y los motivos por lo que no se ha logrado, en su cas...
	El informe de autoevaluación tendrá una extensión máxima de 30 páginas, aparte ANEXOS adjuntos.
	CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES DE ACREDITA.
	En este apartado la universidad deberá dar respuesta a los criterios y directrices del modelo de evaluación del programa ACREDITA, justificando con evidencias y/o indicadores, el grado de cumplimiento de los mismos.
	Las evidencias o indicadores que sustentan el informe de autoevaluación deberán estar disponibles para su consulta por el panel de expertos antes y durante la visita que realizarán a la universidad responsable del título, con el fin de poder analizar ...
	Una vez finalizada la descripción, se debe realizar una valoración de cómo se sitúa el título respecto a cada una de las directrices, teniendo en cuenta los siguientes niveles:
	La Universidad deberá seleccionar la opción “No aplica” para aquellas directrices que no puedan ser valoradas por la propia naturaleza del título. Por ejemplo, si el título sólo se imparte de manera presencial, no se podrá incluir una valoración semic...
	EVIDENCIAS E INDICADORES
	El Informe de Autoevaluación deberá ir acompañado de la información especificada en el ANEXO 2. Del mismo modo, en este anexo se presentan  los formatos que deben seguir la presentación de estas tablas.
	INTRODUCCIÓN
	Proceso que ha conducido a la elaboración y aprobación de este informe de autoevaluación, detallando los grupos de interés que han participado en su redacción así como el procedimiento empleado.
	La elaboración del informe de autoevaluación para la acreditación del título ha sido dirigida por la Comisión de Calidad del mismo, recogiendo las evidencias y datos de los distintos grupos de interés implicados en el título: dirección, alumnos, clau...
	Valoración del cumplimiento del proyecto establecido en la memoria de verificación y sus posteriores modificaciones aprobadas en el caso de que las hubiera.
	La puesta en marcha del título ha cumplido con el proyecto inicial verificado. Durante los años de impartición se han actualizado procedimientos generales de la universidad sin que hayan presentado entidad suficiente para suponer modificaciones de la...
	Motivos por lo que no se ha logrado cumplir todo lo incluido en la memoria de verificación y, en su caso, en sus posteriores modificaciones.
	Se han realizado todos los cambios planteados y sugeridos por la ANECA en el proceso piloto de Seguimiento (PROGRAMA MONITOR) en el que ha participado este título. Adecuando los contenidos de la memoria a los criterios establecidos por la ANECA como n...
	Valoración de las principales dificultades encontradas durante la puesta en marcha y desarrollo del título.
	Medidas correctoras que se adoptaron en los casos anteriores y la eficacia de las mismas.
	Se han aplicado todas las medidas correctoras propuestas por la ANECA en el proceso de verificación piloto, en el cual, ha participado este título. Dentro de las medidas adoptadas, se han corregido los siguientes puntos, que se desarrollan en la evid...
	1. Cambio en la denominación del título.
	2. Describir procedimiento de reconocimiento y transferencia de créditos.
	3. Eliminación del Inglés como lengua utilizada a lo largo del proceso.
	4. Concreción y ampliación de la información respecto a mecanismos que permiten la enseñanza semipresencial.
	5. Ampliación de contenidos de salud, debido a la rama de conocimiento a la que se orienta el título, y inclusión de más y nuevas competencias relacionadas con la salud.
	6. Definición y concreción de los aspectos relacionados con las prácticas externas.
	7. Se amplía información y competencias en el módulo  Trabajo Fin de Máster.
	8. Actualizada la información en tabla del profesorado.
	9. Modificación del número de créditos mínimos para estudiantes a tiempo parcial.
	10. Revisados criterios de admisión
	11. Añadido el epígrafe “3. Mecanismos de coordinación docente”
	Previsión de acciones de mejora del título.
	Se presenta solicitud para modificar los siguientes puntos de la memoria con intención de mejorar el título
	1. Distribución de ECTS en el título.
	2. Enfoque de los módulos a una perspectiva de investigación.
	3. Actualización de los grupos de investigación adscritos al título.
	4. Modificaciones en actividades formativas y metodologías docentes de todas las materias.
	5. Reestructuración de actividades presenciales y no presenciales.
	6. Modificación de los sistemas de evaluación en determinadas materias.
	7. Actualización de contenidos de la web, adaptándolos a los cambios de la memoria verificada.
	VALORACIÓN DESCRIPTIVA:
	1.1 La implantación del plan de estudios y la organización del programa son coherentes con el perfil de competencias y objetivos del título recogidos en la memoria de verificación y/o sus posteriores modificaciones.
	El programa formativo está actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas en la memoria verificada y/o sus posteriores modificaciones.
	- Tabla 1. “Asignaturas del plan de estudios y su profesorado”.
	- Tabla 2. “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios”.
	- Informe satisfacción alumnado y profesorado.
	- Última versión de la memoria verificada:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia_27_02_12.pdf
	- Procedimiento del SGIC: PE04 Diseño y seguimiento de la oferta formativa.
	1.2 El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y está actualizado según los requisitos de su ámbito académico, científico o profesional.
	- Perfil de egreso explícito:
	http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/salidas-profesionales
	- E1. Informes o documentos que recogen conclusiones de los procesos de consulta con agentes internos y externos para valorar la relevancia del perfil de egreso real.
	1.3 El título cuenta con mecanismos de coordinación docente (articulación horizontal y vertical entre las diferentes materias/asignaturas) que permiten tanto una adecuada asignación de la carga de trabajo del estudiante como una adecuada planificación...
	- E2. Documentación o informes que recojan los mecanismos, acuerdos y conclusiones de la coordinación entre materias, asignaturas o equivalentes, tanto de los aspectos globales, teóricos y prácticos (periodo considerado-titulo).
	- Tabla 2: “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios” (tasas de rendimiento de cada módulo).
	- Procedimiento del SGIC: PCL05 Planificación, desarrollo de las enseñanzas y extinción del Título.
	- página web:
	http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-informacion/sistema-de-calidad-del-titulo
	1.4. Los criterios de admisión aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos estudios y en su aplicación se respeta el número de plazas ofertadas en la memoria verificada.
	- Tabla 4: “Evolución de indicadores y datos globales del título”.
	- E3. Criterios de admisión aplicables por el título y resultados.
	- Ultima versión de la memoria:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia_27_02_12.pdf
	- Procedimiento del SGIC: PCL02 Perfil de ingreso; PCL03 Selección y admisión de estudiantes.
	1.5 La aplicación de las diferentes normativas académicas (permanencia, reconocimiento, etc.) se realiza de manera adecuada y permite mejorar los valores de los indicadores de rendimiento académico.
	- E4. Listado de estudiantes que han obtenido reconocimiento de créditos por otros títulos universitarios, experiencia laboral, títulos propios, etc.
	- Última versión de la memoria verificada:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia_27_02_12.pdf
	-Normativa de permanencia en la página web del Título: http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-informacion/legislacion-y-normativa
	VALORACIÓN DESCRIPTIVA:
	2.1. Los responsables del título publican información adecuada y actualizada sobre las características del programa formativo, su desarrollo y sus resultados, incluyendo la relativa a los procesos de seguimiento y de acreditación.
	Criterio 2. INFORMACIÓN Y TRANSPARENCIA
	-Informes de seguimiento de ANECA:   http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-informacion/informe-de-verificacion
	-Página web del Máster:
	http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial
	2.2. La información necesaria para la toma de decisiones de los potenciales estudiantes interesados en el título y otros agentes de interés del sistema universitario de ámbito nacional e internacional es fácilmente accesible.
	-Informes de seguimiento ANECA:
	http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-informacion/informe-de-verificacion
	-Página web del Máster:
	http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial
	-Informe adjunto: Tabla 4. Grado de satisfacción global de los estudiantes con el título.
	2.3. Los estudiantes matriculados en el título, tienen acceso en el momento oportuno a la información relevante del plan de estudios y de los resultados de aprendizaje previstos.
	VALORACIÓN DESCRIPTIVA:
	3.1 El SGIC implementado y revisado periódicamente garantiza la recogida y análisis continuo de información y de los resultados relevantes para la gestión eficaz del  título, en especial de los resultados de aprendizaje y la satisfacción de los grupos...
	Criterio 3. SISTEMA DE GARANTÍA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)
	La institución dispone de un sistema de garantía interna de la calidad formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora continua de la titulación.
	- E5. Procedimientos y registros del Sistema de Garantía Interna de Calidad en relación a los siguientes aspectos del título: Diseño, revisión y mejora de sus objetivos y de sus competencias, Gestión y Tratamiento de las reclamaciones de los estudiant...
	- Procedimiento del SGIC: PCL10 Resultados académicos y de aprendizaje; PM02 Análisis de satisfacción de los grupos de interés.
	- Procedimientos de las encuestas de los diferentes grupos de interés: alumnos, PDI, PAS, egresados y empleadores.
	- Informes de satisfacción de los diferentes grupos de interés: alumnos, PDI, PAS, egresados y empleadores.
	3.2 El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificación y acreditación del título y garantiza su mejora continua a partir del análisis de datos objetivos y verificables.
	- E5. Procedimientos y registros del Sistema de Garantía Interna de Calidad en relación a los siguientes aspectos del título: Diseño, revisión y mejora de sus objetivos y de sus competencias, Gestión y Tratamiento de las reclamaciones de los estudiant...
	- Informes de verificación y seguimiento de ANECA:
	http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-informacion/informe-de-verificacion
	3.3 El SIGC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluación y mejora de la calidad del proceso de enseñanza-aprendizaje.
	VALORACIÓN DESCRIPTIVA:
	4.1. El personal académico del título reúne el nivel de cualificación académica requerido para el título y dispone de la adecuada experiencia y calidad docente e investigadora.
	-Tabla 1. “Relación Profesorado del título con las asignaturas del plan de estudios”  -Tabla 3. “Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el título”
	-E8. “Documento que explique las categorías de profesorado de la universidad”.
	-Informes de verificación y seguimiento:
	http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-informacion/informe-de-verificacion
	- Última versión de la memoria verificada:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia_27_02_12.pdf
	-Informe de resultados de la encuesta de satisfacción de alumnos
	Criterio 4. PERSONAL ACADÉMICO
	Estándar:
	El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las características del título y el número de estudiantes.
	4.2. El personal académico es suficiente y dispone de la dedicación adecuada para el desarrollo de sus funciones y atender a los estudiantes.
	-Tabla 3. “Datos globales del profesorado que ha impartido docencia en el título”
	-Tabla 4. “Evolución de indicadores y datos globales del título”.
	-Informe de resultados de la encuesta de satisfacción del personal docente investigador
	4.3. El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las características del título, el proceso de enseñanza-aprendizaje de una manera adecuada.
	-Tabla 4. “Evolución de indicadores y datos globales del título”.
	-Informe de resultados de la encuesta de satisfacción del personal docente investigador
	4.4. (En su caso) La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificación y las recomendaciones definidas en los informes de verificación, autorización, en su caso, y seguimiento del título relativos a la contratación...
	-Memoria de verificación del título:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia_27_02_12.pdf
	-Informes de verificación y seguimiento:
	http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-informacion/informe-de-verificacion
	VALORACIÓN DESCRIPTIVA:
	5.1. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y soporta adecuadamente la actividad docente del personal académico vinculado al título.
	5.2. Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios, talleres y espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se adecuan al número de estudiantes y a las actividades formativas programadas en el título.
	Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
	Estándar:
	El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposición del desarrollo del título son los adecuados en función de la naturaleza, modalidad del título, número de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los mis...
	-E12. Breve descripción de las infraestructuras disponibles para la impartición del título.
	-Informes de verificación y seguimiento:
	http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/mas-informacion/informe-de-verificacion
	- Última versión de la memoria verificada:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia_27_02_12.pdf
	- Procedimiento del SGIC: PA01 Gestión de recursos materiales.
	5.3. En el caso de los títulos impartidos con modalidad a distancia/semipresencial, las infraestructuras tecnológicas y materiales didácticos asociados a ellas permiten el desarrollo de las actividades formativas y adquirir las competencias del título.
	-E13. Breve descripción de la plataforma tecnológica de apoyo a la docencia, así como de los materiales didácticos que se utilizan en el proceso de enseñanza
	-Informes de verificación y seguimiento:
	http://www.ucam.edu/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/masi-nformacion/informe-de-verificacion
	- Última versión de la memoria verificada:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia_27_02_12.pdf
	- Guía de Buenas Prácticas para la Enseñanza Online de la UCAM - Procedimiento del SGIC: OA01 Gestión de recursos materiales.
	5.4. Los servicios de apoyo y orientación académica, profesional y para la movilidad puestos a disposición de los estudiantes una vez matriculados se ajustan a las competencias y modalidad del título y facilitan el proceso enseñanza aprendizaje.
	- E14. Breve descripción de los servicios de apoyo y orientación académica, profesional y para la movilidad de los estudiantes.
	- Última versión de la memoria verificada:
	http://www.ucam.edu/sites/default/files/estudios/postgrados/educacion-salud-semipresencial/presentacion-del-titulo/memo_completa_limpia_27_02_12.pdf
	- Procedimiento del SGIC: PA02 Gestión de la prestación de los servicios.
	5.5. En el caso de que el titulo contemple la realización de prácticas externas, estas se han planificado según lo previsto y son adecuadas para la adquisición de las competencias del título.
	-E15. Listado de las memorias finales de prácticas realizadas por los estudiantes
	-Procedimiento del SGIC: PCL08 Prácticas externas.
	5.6. La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificación y las recomendaciones definidas en los informes de verificación, autorización, en su caso, y seguimiento del título relativos al personal de apoyo que parti...
	- Última memoria verificada:
	VALORACIÓN DESCRIPTIVA:
	6.1. Las actividades formativas, sus metodologías docentes y los sistemas de evaluación empleados son adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisición de los resultados de aprendizaje previstos.
	Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
	Estándar:
	Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Español de Cualificaciones para la Educación Superior) del título.
	- Tabla 1. “Asignaturas del plan de estudios y su profesorado”.
	- Tabla 2. “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios”.
	- Última memoria verificada:
	6.2. Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adecúan a su nivel en el MECES.
	-E15. Listado de las memorias finales de prácticas realizadas por los estudiantes
	-Tabla 2. “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios”.
	VALORACIÓN DESCRIPTIVA:
	7.1. La evolución de los principales datos e indicadores del título (número de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico, tasa de graduación, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito) es adecuada, de acuerdo con...
	Criterio 7. INDICADORES DE SATISFACCIÓN Y RENDIMIENTO
	Estándar:
	Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el diseño, la gestión y los recursos puestos a disposición del título y satisfacen las demandas sociales de su entorno.
	-Tabla 4: “Evolución de indicadores y datos globales del título”.
	-Tabla 2. “Resultados de las asignaturas que conforman el plan de estudios”.
	- E3. Criterios de admisión aplicables por el título y resultados.
	- Procedimiento del SGIC: PCL01 Revisión y mejora de las titulaciones; PCL10 Resultados académicos y de aprendizaje.
	- Tabla 4: “Evolución de indicadores y datos globales del título”.
	- Informe Defensor Universitario
	- Procedimiento del SGIC: PM02 Análisis de la satisfacción de los grupos de interés.
	- Procedimientos de las encuestas de satisfacción de los diferentes grupos de interés: alumnos, PDI, PAS, egresados y empleadores.
	- Informe de Satisfacción de los diferentes grupos de interés: alumnos, PDI, PAS, egresados y empleadores.
	7.3. Los valores de los indicadores de inserción laboral de los egresados del título son adecuados al contexto científico, socio-económico y profesional del título.
	- Tabla 4: “Evolución de indicadores y datos globales del título”.
	- E18. Documentación o informes que recojan Estudios de inserción laboral o datos de empleabilidad sobre los egresados del título
	- Procedimiento del SGIC: PCL12 Inserción laboral.

